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DADOS GERAIS DA CONTRATA(}AO

e Contrato de Gestdo CG INEA N°069/2022.

Contratante: Associacdo Pré-Gestdo das Aguas da Bacia Hidrografica do Rio
Paraiba do Sul — AGEVAP.

e Realizagdo: Comité da Bacia Hidrografica do Rio Piabanha e Sub-Bacias
Hidrograficas dos Rios Paquequer e Preto.

e Acordo de Cooperagao Técnica N° 008/2025 assinado em 02/09/2025 entre a
AGEVAP e a Prefeitura de Carmo.

e Concorréncia n°. 026/2025.

e Objeto: Contratacdo de empresa especializada para revisdo atualizagdo do Plano
Municipal de Saneamento Basico (PMSB) de 03 (Trés) municipios da Regido
Hidrografica IV (Piabanha), conforme hierarquizagdo — Sapucaia, Carmo e
Petropdlis, na forma de seu ANEXO | — Termo de Referéncia.

e Contrato n.° 078/2026.

e Assinatura do Contrato: 19/08/2026.

e Contratada: Deméter Engenharia Ltda.

e Vigéncia: 20 (vinte) meses.

e Valor global do contrato: R$ 576.483,56 (quinhentos e setenta e seis mil,
quatrocentos e oitenta e trés reais e cinquenta e seis centavos).
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EMPRESA CONTRATADA

Deméter Engenharia Ltda.

CNPJ n.: 10.695.543/0001-24

Registro no CREA/MS: 7.564/D

Cadastro do Ibama n. 4397123

Endereco: Rua Claudia, n. 239 - Bairro
Giocondo Orsi - Campo Grande/MS

CEP: 79.022-070

Telefone/Fax: (67)3351-9100

E-mail: administrativo@dmtr.com.br

COORDENAGAO / SUPERVISAO

Fernanda Olivo

Bacharel em Engenharia Sanitaria e
Ambiental, Bacharel em Direito e
Especialista em Pericia, Auditoria e
Gestao Ambiental.
CREA-MS: 12.185/D -
Ibama: 2635995

Cadastro

Guilherme Jauri Mazutti Michel

Bacharel em Engenharia Ambiental,
Engenharia Civil e Especialista em
Georreferenciamento de imdveis urbanos
e rurais
CREA/MS: 16.648/D - Cadastro Ibama:
5563065

Jorge Justi Junior

Bacharel em Engenharia Ambiental e
Bacharel em Engenharia Civil

CREA/MS: 16.407/D — Cadastro Ibama:
5068324.

Lucas Meneghetti Carromeu

Bacharel em Engenharia Sanitaria e
Ambiental e Especialista em Pericia,
Auditoria e Gestdo Ambiental, MBA em
Gestao de Projetos pela Fundagao Getulio
Vargas (FGV), Especialista em
Georreferenciamento de imoveis urbanos
e rurais e membro do Project
Management Institute — PMI (n. 4331684).
CREA/MS: 11.426/D — Cadastro Ibama:
2524352.

Vagner Alexandre Aparecido de Souza

Bacharel em Engenharia Ambiental,
Engenharia Civil e Mestre em Gestao e
Regulacdo de Recursos Hidricos -
ProfAgua
CREA/SP: 5063542425 - Cadastro Ibama:
5943186

EQUIPE TECNICA

Ana Beatriz Silva dos Santos
Bacharel em Direito

Ana Carolina Vendramel Lessi
Bacharel em Servigo Social

Caio Henrique Tegon
Bacharel em Direito

Carola Helena do Carmo Rodrigues
Oliveira

Bacharel em Servico Social, pos-
graduada em Politicas Sociais

Gabriel Silva Souza

Bacharel em Engenharia Civil, Po&s-

Graduando em Tecnologia BIM

Jair Leite Viana
Bacharel em Ciéncias Contabeis

Leonardo de Souza Kramer

Bacharel em Engenharia de Software
Marcos Vinicius Travain do
Nascimento

Bacharel em Engenharia Ambiental e
Graduando em Ciéncias Contabeis

Marielly Mattoso Chimenes
Bacharel em Gestao Ambiental

Maryana Oliveira Souza Neves dos
Santos

Bacharel em Engenharia Ambiental

Matheus Barros Furlan
Bacharel em Engenharia Ambiental
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Neif Salim Neto

Bacharel em Engenharia Sanitaria e
Ambiental e Mestre em
Agroecossistemas.

Olivia Meneghetti Carromeu

Bacharel em Jornalismo e Licenciada em
Letras

Paulo Botelho Neto

Graduando em Engenharia Ambiental

Priscilla Azambuja Justi
Bacharel em Arquitetura e Urbanismo
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Bacharel em Engenharia Civil,
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Bacharel em Engenharia Civil
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Tiago Henrique Lima dos Santos
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APRESENTACAO

O presente documento constitui o Plano de Trabalho relativo ao Contrato n°
078/2026/AGEVAP, celebrado no ambito da Concorréncia n° 026/2025 (Processo n°
138/2025), cujo objeto é a prestacdo de servicos de revisdo e atualizagdo do Plano
Municipal de Saneamento Basico (PMSB) do municipio de Carmo, no estado do Rio de
Janeiro. O referido contrato contempla igualmente os municipios de Petrépolis e Sapucaia,
cujos estudos sao desenvolvidos de forma individualizada para cada territério, sendo este
Plano de Trabalho especifico para o municipio de Carmo. O Plano de Trabalho reune as
diretrizes metodologicas, as atividades, os produtos, o cronograma e a estrutura técnica
que orientardo a execugao contratual, servindo de referéncia para o acompanhamento e a
fiscalizagao dos trabalhos.

A elaboragédo e a revisdo do PMSB decorrem de exigéncia legal expressa. A Lei
Federal n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, atualizada pela Lei Federal n® 14.026, de 15 de
julho de 2020, que instituiu 0 novo marco legal do saneamento basico, e regulamentada
pelo Decreto Federal n° 7.217/2010, estabelece o planejamento como instrumento
indispensavel da politica publica do setor e atribui ao municipio, titular dos servigos, a
responsabilidade de instituir o seu plano de saneamento. A legislagao determina, ainda,
que o PMSB seja revisto periodicamente, em prazo nao superior a dez anos, conforme a
redacado dada ao art. 19, §4°, da Lei n° 11.445/2007 pela Lei n° 14.026/2020, além de
condicionar o acesso a recursos federais a existéncia de plano compativel com as diretrizes
nacionais.

O plano abrange os quatro eixos do saneamento basico, quais sejam o abastecimento
de agua potavel, o esgotamento sanitario, a drenagem e o manejo das aguas pluviais
urbanas e a limpeza urbana e o0 manejo dos residuos soélidos. A sua revisdo compreende 0
diagndstico atualizado da situagao dos servigos, a definicdo de objetivos e metas de curto,
medio e longo prazos, a proposi¢cao de programas, projetos e agdes, além dos mecanismos
de avaliagao e de participagcao e controle social, assegurando a compatibilizagdo com os
instrumentos de planejamento municipal e regional.

A viabilizagdo desta iniciativa esta diretamente associada a atuagcédo do Comité da
Bacia Hidrografica do Rio Piabanha e das Sub-Bacias Hidrograficas dos Rios Paquequer e
Preto (Comité Piabanha), instituido pelo Decreto Estadual n°® 38.235/2005 e integrante do
Sistema Estadual de Gerenciamento de Recursos Hidricos, nos termos da Politica Nacional
de Recursos Hidricos (Lei Federal n® 9.433/1997) e da Politica Estadual de Recursos
Hidricos (Lei Estadual n° 3.239/1999). Situado na Regido Hidrografica IV (RH-IV) e
abrangendo o municipio de Carmo, o Comité delibera sobre a aplicacdo dos recursos
arrecadados com a cobranga pelo uso da agua, priorizando agdes que promovam a
melhoria da qualidade e da quantidade dos recursos hidricos, entre as quais se insere o
apoio a revisao dos planos municipais de saneamento basico.

A execucao financeira e administrativa € operacionalizada pela Associagao Pro-
Gestéo das Aguas da Bacia Hidrogréafica do Rio Paraiba do Sul (AGEVAP), que exerce as
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funcdes de entidade delegataria e de Secretaria Executiva do Comité Piabanha. O Contrato
n°® 078/2026/AGEVAP, firmado apods regular procedimento licitatério na modalidade
concorréncia, tem o seu escopo organizado em produtos e subprodutos sequenciais, com
prazos e critérios de aceitagdo definidos, custeados com recursos oriundos da cobranca
pelo uso da agua na bacia, o que reforga o carater publico e finalistico da contratacéo.

Nesse contexto, este Plano de Trabalho consolida-se como o primeiro produto
contratual e como instrumento de alinhamento entre a contratada, o Comité Piabanha e a
AGEVAP e o Municipio de Carmo/RJ.
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LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ABNT
AGENERSA

AGEVAP

ANA
ANAC

BD
CEDAE
CEIVAP
CEMADEN
CNUC
COMDEP
CONAMA
COPASA
CREA/MS
DNIT
DRM/RJ
EIA

ETE

FGV

GA

IBGE
ICMS

IDH

IDHM
INEA
IPTU
MCID

Associacao Brasileira de Normas Técnicas

15

Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do Rio

de Janeiro

Associacdo Pro-Gestdo das Aguas da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba

do Sul
Agéncia Nacional de Aguas
Agéncia Nacional de Aviagao Civil

Banco de Dados

Companhia Estadual de Aguas e Esgotos do Rio de Janeiro

Comité para Integragao da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul

Centro Nacional de Monitoramento e Alertas de Desastres Naturais

Cadastro Nacional de Unidades de Conservagao
Companhia Municipal de Desenvolvimento de Petrépolis
Conselho Nacional do Meio Ambiente

Companhia de Saneamento de Minas Gerais

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Mato Grosso do Sul

Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes
Servigo Geolégico do Estado do Rio de Janeiro
Estudo de Impacto Ambiental

Estacado de Tratamento de Esgoto

Fundacao Getulio Vargas

Grupo de Acompanhamento

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigcos
indice de Desenvolvimento Humano

indice de Desenvolvimento Humano Municipal
Instituto Estadual do Ambiente

Imposto Predial e Territorial Urbano

Ministério das Cidades
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PCMS
PCS
PMGIRS
PMSB
PNRS
RH-IV
RIMA
SAA
SEAS
SES

SEDEC
SIG

SIGA-
Piabanha

SINISA
SNIRH
SNIS
SNUC
SRTM

Manual Operativo

Plano de Comunicacdo e Mobilizagao Social

Plano de Coleta Seletiva

Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos Sdlidos
Plano Municipal de Saneamento Basico

Politica Nacional de Residuos Solidos

Regido Hidrografica IV

Relatério de Impacto Ambiental

Sistema de Abastecimento de Agua

Secretaria de Estado do Ambiente e Sustentabilidade
Sistema de Esgotamento Sanitario

Secretaria Nacional de Protecéo e Defesa Civil
Sistemas de Informagéo Geografica

Sistema Integrado de Gestdo das Aguas

Sistema Nacional de Informagdes em Saneamento Basico
Sistema Nacional de Informacgdes sobre Recursos Hidricos
Sistema Nacional de Informagbes sobre Saneamento
Sistema Nacional de Unidades de Conservagéao

Shuttle Radar Topography Mission
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1 INTRODUGAO

O presente documento constitui o Plano de Trabalho referente aos servigos de revisdo
e atualizagcdo do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) do municipio de Carmo,
no estado do Rio de Janeiro, objeto do Contrato n® 078/2026, firmado entre a Associagao
Pro-Gestdo das Aguas da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul (AGEVAP), por meio
da Secretaria Executiva do Comité Piabanha, e a Deméter Engenharia Ltda. O contrato
abrange, além de Carmo, os municipios de Petropolis e Sapucaia, cada qual contemplado
com a revisao de seu respectivo plano de saneamento.

A revisao ora contratada decorre da necessidade de atualizar o Plano Municipal de
Saneamento Basico de Carmo, instituido pela Lei Municipal n° 2.179, de 1° de julho de
2021, adequando-o0 ao novo marco legal do saneamento basico, estabelecido pela Lei
Federal n® 14.026/2020, e a exigéncia de revisao periddica dos planos, com horizonte nao
superior a dez anos. A atualizag&do busca, assim, compatibilizar o planejamento municipal
com as diretrizes do Plano Nacional de Saneamento Basico (Plansab) (MCID, 2014), da
Politica Nacional de Residuos Solidos (Lei Federal n° 12.305/2010) e das demais normas
aplicaveis, observadas as especificidades locais.

Em conformidade com as diretrizes nacionais para o saneamento basico, o estudo
abrange as quatro vertentes do setor, quais sejam o abastecimento de agua potavel, o
esgotamento sanitario, a drenagem e o manejo das aguas pluviais urbanas e, por fim, a
limpeza urbana e o manejo dos residuos sélidos. O escopo considera a totalidade do
territério municipal de Carmo, com seus trés distritos, com a maior parte do seu territério na
Regiao Hidrografica IV — Piabanha, e ao leste, na margem direita do Ribeirao do Quilombo,
na Regiao Hidrografica IVV — Rio Dois Rios.

O Plano de Trabalho tem por finalidade estabelecer as bases metodologicas e
operacionais que orientardo a execucgao dos servigos. Nele sao detalhados os produtos
previstos, as atividades e os métodos de trabalho, a estratégia de comunicagdo e
mobilizacdo social, a equipe técnica alocada, os recursos materiais e a infraestrutura
disponiveis e o cronograma de execugao, de modo a assegurar o entendimento comum
entre a contratada, a contratante e o municipio quanto ao escopo e a sequéncia dos
trabalhos.

Para tanto, o documento organiza-se em dez capitulos. Apos esta introdugdo, o
Capitulo 2 apresenta os aspectos gerais dos estudos, com o registro do alinhamento inicial
e uma caracterizacdo preliminar e sintética do municipio. O Capitulo 3 descreve as
atividades e os nove produtos previstos, do Plano de Trabalho ao Manual Operativo. O
Capitulo 4 trata da visita técnica e das expedi¢gdes de campo, e o Capitulo 5, da bibliografia
e da base de dados que subsidiardo os estudos. Os Capitulos 6 e 7 apresentam,
respectivamente, os recursos materiais e a infraestrutura e a capacidade organizacional e
a alocacao da equipe técnica. O Capitulo 8 consolida o cronograma fisico de execucéo, o
Capitulo 9 reune as consideracdes finais com as principais observagdes desta etapa e o
Capitulo 10 apresenta as referéncias utilizadas.
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2 ASPECTOS GERAIS DA AREA DE ESTUDO

Este capitulo apresenta os aspectos gerais que fundamentam a revisdo e a
atualizacao do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) de Carmo. Reune o registro
do alinhamento inicial entre os envolvidos e uma caracterizagao preliminar e sintética da
area de abrangéncia do estudo, contemplando as quatro vertentes do saneamento, o
abastecimento de agua, o esgotamento sanitario, a drenagem e o manejo de aguas pluviais
e a limpeza urbana e o manejo de residuos soélidos, além dos instrumentos legais aplicaveis
ao setor.

A apresentacdo desses elementos logo no Plano de Trabalho é importante porque
estabelece o ponto de partida comum entre a contratada, a contratante e os municipios,
delimita o territério e o contexto em que os servigos serao desenvolvidos e orienta as etapas
seguintes de diagndstico e prognostico. Trata-se de uma leitura inicial, de carater preliminar,
que sera aprofundada e validada ao longo da execugao dos produtos previstos.

Para tanto, o capitulo organiza-se em duas sec¢des. A primeira, o Subcapitulo 2.1
registra o alinhamento inicial firmado entre os envolvidos, e o Subcapitulo 2.2 apresenta a
area de abrangéncia do estudo e a caracterizagao inicial sintética, detalhada por vertente
do saneamento e pelos instrumentos legais correlatos.

2.1 ALINHAMENTO INICIAL

A reunido de alinhamento inicial foi realizada no dia 25 de agosto de 2026, as 9h30
(horario de Brasilia), por videoconferéncia. O encontro teve como objetivo promover a
interagcdo entre o Comité Piabanha, a contratada (Deméter Engenharia Ltda.), a contratante
(AGEVAP) e as representagdes dos municipios abrangidos pelo Contrato n.° 078/2026, a
saber, Petrépolis, Carmo e Sapucaia, todos no estado do Rio de Janeiro.

Participaram do encontro, pela AGEVAP/Secretaria Executiva do Comité Piabanha,
Rafael Lira e Natalia Freitas, responsaveis pela gestdao do contrato; e, pela Deméter
Engenharia, Fernanda Olivo, responsavel pela coordenagdao dos trés planos de
saneamento, e Vagner Souza, gerente de projetos. Os municipios foram representados por
técnicos das secretarias municipais de meio ambiente e pelas concessionarias de
saneamento atuantes em cada territorio: Carmo, com a Secretaria de Meio Ambiente e a
concessionaria Rio+ Saneamento; Sapucaia, com a Secretaria de Meio Ambiente; e
Petrépolis, com a Companhia Municipal de Desenvolvimento de Petrépolis (COMDEP) e a
concessionaria Aguas do Imperador.

A Secretaria Executiva do Comité Piabanha confirmou que os Acordos de Cooperacéao
Técnica firmados com Petrépolis, Carmo e Sapucaia ja se encontram assinados e
publicados e que os membros dos respectivos grupos de acompanhamento foram
nomeados por oficio dos municipios. Para centralizar a comunicagcdo e o acesso aos
documentos contratuais, foram criados grupos de mensagens especificos por municipio,
nos quais foram disponibilizados o Termo de Referéncia e os demais documentos do
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contrato.

A equipe da Deméter apresentou sua experiéncia na elaboragdo de planos de
saneamento e na gestao de recursos hidricos, com destaque para os trabalhos de
enquadramento de corpos hidricos na bacia do Piabanha e para atuagdes em outras bacias
hidrograficas do pais. A contratante ressaltou a boa relagao profissional ja estabelecida com
a empresa em contratos anteriores.

Como primeira entrega, a Deméter apresentara o Plano de Trabalho, contendo o
detalhamento das atividades e o cronograma de execug¢ao a partir da assinatura do
contrato. As etapas seguintes contemplam a capacitagao técnica e o diagndstico setorial.
Registrou-se que o estudo da composigao gravimeétrica dos residuos solidos, previsto no
Acordo de Cooperagao Técnica, dependera da disponibilizagcéo, pelos municipios, de local
e equipamentos adequados a sua execugao.

Enfatizou-se que a qualidade e a assertividade do planejamento dependem
diretamente das informacgdes fornecidas pelos municipios. Solicitou-se que as prefeituras
colaborem com dados detalhados sobre abastecimento de agua, esgotamento sanitario,
drenagem urbana e manejo de residuos solidos, bem como sobre a estrutura organizacional
municipal, de modo a permitir a correta atribuicdo de responsabilidades entre os 6rgaos
envolvidos. Como referéncia, citou-se o Plano de Gerenciamento, Operagado e Manutengao
dos Sistemas de Micro e Macrodrenagem do Municipio de Petropolis/RJ, exemplo dos
desafios de sistematizar informacgdes dispersas entre diferentes setores da administragao
municipal.

Os representantes municipais deverao acompanhar e validar os produtos elaborados
pela Deméter, que serdo disponibilizados em versao on-line para comentarios. Essa
validagao, que deve incorporar o olhar local e as especificidades de cada municipio.

Deliberou-se pela inclusdo da concessionaria Companhia Estadual de Aguas e
Esgotos do Rio de Janeiro (CEDAE) no grupo de acompanhamento de Sapucaia, em razao
de sua atuacédo no abastecimento de agua do municipio, bem como pela possibilidade de
inclusao de representantes da Secretaria de Infraestrutura. Reforgou-se que os grupos de
acompanhamento sdo dinamicos, admitindo a inclusdo de novos representantes ao longo
da execugao do contrato.

Destacou-se, ainda, a relevancia do Plano Municipal de Saneamento Basico para o
preenchimento da matriz de conteido minima do Imposto sobre Circulagao de Mercadorias
e Servigos (ICMS) Ecoldgico, tendo sido indicada, em Sapucaia, a servidora Luisa Bastos
como ponto focal para orientar eventuais revisdes técnicas dos produtos essenciais para
que sejam contemplados pontos especificos exigidos neste ambito.

Por fim, foram definidos os seguintes encaminhamentos: (i) compartilhamento, pela
Secretaria Executiva do Comité Piabanha, dos contatos dos membros dos municipios com
a Deméter; (ii) entrega, pela Deméter, do Plano de Trabalho com o cronograma das
atividades; (iii) solicitacéo, pela Deméter, das informacdes e documentos necessarios ao
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diagndstico; (iv) atualizagdo dos grupos de acompanhamento com os novos representantes
indicados; (v) disponibilizagao, pelos municipios, dos dados e equipamentos necessarios a
analise gravimétrica e ao diagndstico; e (vi) apoio dos municipios na mobilizagdo de
servidores de outras secretarias para a etapa de capacitagdo. Registrou-se que todos os
produtos entregues incluirdo a lista oficial dos membros dos grupos de acompanhamento,
para registro das partes envolvidas.

A lista de presenca da reunido de alinhamento inicial é apresentada no Quadro 1.

Quadro 1 - Lista de presenga da reuniao de alinhamento inicial (25/08/2026)

PARTICIPANTE
Rafael Lira Teixeira Santos
Natalia Freitas de Souza
Fernanda Olivo

Vagner Alexandre Aparecido de
Souza

Thaione José de Lima

Marialina Sa Luterbach

INSTITUIGAO / REPRESENTAGAO

AGEVAP - Especialista em Recursos Hidricos
(Secretaria Executiva do Comité Piabanha)

AGEVAP - Especialista em Recursos Hidricos

Deméter Engenharia Ltda. —
Coordenacao/Supervisao (Contratada)

Deméter Engenharia Ltda. — Gerente de Projetos
(Contratada)

Municipio de Carmo — Secretario de Meio Ambiente
Municipio de Carmo — Setor de Licenciamento

Ambiental
Michele Borges Rua Municipio de Carmo — Bidloga

Rio+ Saneamento — Analista de Sustentabilidade

Mariana dos Santos Vieira
(Carmo)

Municipio de Sapucaia — Secretaria de Meio

Laize Rafaelle Aguiar dos Santos Armbiente

Municipio de Sapucaia — Quimica (Secretaria de Meio
Ambiente)

COMDEP - Diretora Técnica Industrial (Petrépolis)
COMDEP - Diretora-Presidente (Petrépolis)
Aguas do Imperador — Analista Ambiental (Petrépolis)

Comiss&o de Fiscalizagéo de Aguas do Imperador —
COMDEP (Petroépolis)

Luisa Bastos Pureza de Oliveira

Karoline Caetano da Silva
Fernanda Cristina Ferreira Vieira
Deborah Monteiro da Gama

Ronaldo Augusto da Rocha

Fonte: Deméter Engenharia, (2026).

2.2 AREA DE ABRANGENCIA DO ESTUDO E CARACTERIZAGAO INICIAL
SINTETICA

A area de abrangéncia do presente estudo corresponde a totalidade do territério do
municipio de Carmo, situado na Regido Serrana do Estado do Rio de Janeiro, a
aproximadamente 180 km da capital fluminense. O municipio limita-se com Sumidouro,
Duas Barras, Cantagalo e Sapucaia e faz divisa, ao norte, com o municipio de Além
Paraiba, no Estado de Minas Gerais. O acesso se da predominantemente por via rodoviaria,
tendo como principais eixos a RJ-148, que conecta a sede a Sumidouro ao sul, e a RJ-160,
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que se dirige a Cantagalo a leste, articulando o municipio ao Vale do Paraiba do Sul e as
demais ligagdes regionais (Carmo, 2026; IBGE, 2026).

A organizacéo territorial municipal compreende trés distritos: Carmo, correspondente
a sede municipal; Corrego da Prata; e Porto Velho do Cunha. Além das sedes distritais, o
territério abriga diversas localidades, tais como Influéncia, llha dos Pombos, Aurora, Santo
Anténio do Quilombo, Barra do Sao Francisco, Bacelar e Paquequer, distribuidas ao longo
dos vales (IBGE, 2026). Nas areas rurais se desenvolvem atividades agropecuarias, as
observagdes espaciais indicam maior presencga de pastagens (Mapbiomas, 2024).

21°48'0,00'S

 21°540,00°8

LEGENDA E CONVENGOES:

+ Aerodromo

(=) Sede urbana

—— — Rodovia federal

—+—+ Malha ferroviaria

[ Distrito municipal

B /rca urbanizada
Atividades agropecuarias
Carmo/RJ
Municipios do Rio de Janeiro |

[ Oceano Atlantico
42°3112,00W H_ ""\//‘1'41“2 ]

o 37
60008 . AN |

22

Figura 1 — Arranjo territorial de Carmo/RJ e principais modais logisticos de

acessibilidade ao municipio.
Fonte: Autores, a partir de ANAC (2020); DNIT (2020, 2023); IBGE (2010); IBGE/DGC (2022); e Mapbiomas (2024).

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Carmo possui
area territorial de 305,749 km?, populagao de 17.198 habitantes no Censo Demografico de
2022 e populagao estimada em 17.741 habitantes para 2026. A densidade demografica
apurada no ultimo censo foi de 56,25 habitantes por quildmetro quadrado (IBGE, 2026). A
maior concentragado populacional e das atividades econémicas ocorre na sede municipal,
embora haja ocupagado significativa ao longo dos principais vales e eixos viarios que
conectam as demais porgdes do territorio.

O municipio integra a bacia hidrografica do rio Paraiba do Sul, sendo a revisdo do
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PMSB conduzida no ambito de atuagao do Comité da Bacia Hidrografica do Rio Piabanha
— Regido Hidrografica IV — Piabanha. Seu territorio € adjacente ao rio Paraiba do Sul, que
estabelece a divisa com o municipio mineiro de Além Paraiba, e pelo rio Paquequer,
proveniente de Sumidouro e que desagua no Paraiba do Sul em territério carmense;
destacam-se, ainda, o rio Batalha, principal manancial de abastecimento da sede, e o
corrego da Prata, contribuinte do rio do Quilombo (SEAS, 2015).

Esses cursos d'agua conferem relevancia a gestao integrada dos recursos hidricos no
municipio, marcado pela convivéncia entre areas urbanas, zonas rurais e usos multiplos da
agua, o que reforgca a importancia da articulagdo entre o saneamento basico e o
gerenciamento de recursos hidricos na bacia (CEIVAP, 2024).

O relevo predominantemente ondulado favoreceu o surgimento de nucleos urbanos
afastados da sede, resultando em ocupacao dispersa que impde desafios a implantagao,
operacao e manutencao da infraestrutura de saneamento, especialmente nas localidades
mais distantes e de acesso restrito (SEAS, 2015).

Quanto ao objeto contratual, é importante destacar uma sintese da prestagéo atual
dos servigos de saneamento basico no municipio, cujo escopo abrange as quatro vertentes
definidas pela Politica Nacional de Saneamento Basico, quais sejam o abastecimento de
agua potavel, o esgotamento sanitario, a limpeza urbana e o manejo de residuos sélidos e
a drenagem e 0 manejo das aguas pluviais urbanas. Para cada uma dessas componentes,
apresentam-se no Quadro 2 uma breve caracterizagédo do servigo a ser trabalhado, o
respectivo responsavel pela operacdo e uma descri¢cao sintética de sua situagao atual, de
modo a subsidiar a compreensao inicial do contexto em que se dara a revisdo do Plano
Municipal de Saneamento Basico.

Quadro 2 - Sintese da prestagcao dos servicos de saneamento.
COMPONENTE RESPONSAVEL PRINCIPAL CARACTERIZACAO SINTETICA

Prestacdo delegada por concessao
desde 2022, com manancial no rio
Batalha e tratamento na ETA da sede.

Abastecimento de Rio+ Saneamento BL3 S.A. Atendimento de 78,96% da populagdo

agua {eonces=ao) total e de 86,43% da populagao urbana,
com perdas na distribuicdo da ordem de
48,63% (SINISA, 2024).
Componente integrante da concesséo,
classificado pelo SINISA (2024) como
Esgotamento Rio+ Saneamento BL3 S.A. M delggagaoﬂ, sem TGO ©
P ~ servico ainda ndo € operado, havendo
sanitario (concesséo) . , ) L
apenas registro de investimentos iniciais.
Historicamente, o municipio dispunha de
rede parcial na sede, sem tratamento.
Prefeitura Municipal Coleta domiciliar abrangendo
Residuos sdlidos (Secretaria Municipal de Meio praticamente toda a populagéo urbana,
urbanos Ambiente), com execug@o por com destinagdo em aterro sanitario
empresas contratadas particular em Além Paraiba/MG. O
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COMPONENTE RESPONSAVEL PRINCIPAL CARACTERIZAGAO SINTETICA
municipio dispdbe de PMGIRS (Carmo,

2023).
Coleta seletiva implantada na area
Prefeitura Municipal, em urbana, com triagem pela Cooperativa de
Coleta seletiva parceria com a Cooperativa Catadores Nova Bela; a recuperagao de
Nova Bela reciclaveis ainda € incipiente frente ao

total coletado (Carmo, 2023).

Sistema do tipo combinado, com cerca de

Prefeitura Municipal 62,68% das vias urbanas dotadas de
Drenagem urbana (Secretaria Municipal de rede de aguas pluviais, cadastro apenas
Obras, Habitacao e parcial e manutengéo
Infraestrutura) predominantemente corretiva (SINISA,
2024).

Fonte: Elaborado pelos autores com base em Carmo (2023) e SINISA (2024), complementados por informagdes da Prefeitura
Municipal de Carmo e das prestadoras de servigos.

Cabe ressaltar que, nos Topicos 2.2.1 a 2.2.5, apresenta-se um breve resumo de cada
uma das componentes do saneamento basico e dos principais instrumentos legais
municipais correlatos, contemplando dados de cobertura, prestadores responsaveis,
infraestrutura existente e marcos regulatorios ja identificados nesta fase inicial. A
antecipagado dessas informagcées no Plano de Trabalho justifica-se por permitir o
alinhamento preliminar da equipe técnica quanto a realidade do municipio, orientar o
planejamento das atividades e das expedigdes de campo, dimensionar adequadamente os
esforgcos de levantamento de dados e evidenciar, desde ja, as principais lacunas e desafios
que deverao ser aprofundados nas etapas subsequentes de diagndstico e progndstico do
estudo.

2.2.1 Abastecimento publico

Os servigos publicos de abastecimento de agua no municipio de Carmo sao prestados
pela Rio+ Saneamento BL3 S.A. (RIO+), empresa privada que atua sob regime de
concessao, conforme registrado no Sistema Nacional de Informagdes em Saneamento
Basico (SINISA). A prestacado ocorre de forma indireta, delegada mediante Contrato de
Concessao, com inicio em 1° de agosto de 2022 e término previsto para 31 de julho de
2057. De acordo com o SINISA, a area de atuagao do prestador restringe-se, atualmente,
ao distrito Sede, permanecendo as demais localidades sob solugcbes préprias de
abastecimento.

O Plano Municipal de Saneamento Basico de 2015 constitui a principal referéncia
historica para a caracterizagao do sistema de abastecimento de agua do municipio e servira
de base comparativa para a revisdo ora contratada. A época, os servicos eram prestados
diretamente pela Prefeitura Municipal, por meio da Secretaria de Servigos Publicos, e o
territério estava organizado em trés unidades de planejamento, correspondentes aos
distritos Sede, Corrego da Prata e Porto Velho do Cunha, cada qual com sistemas préprios
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e independentes (SEAS, 2015).

No distrito Sede, o tratamento era realizado na ETA Batalha, unidade de tecnologia
convencional inaugurada em 1943, tendo como manancial o Rio Batalha, com captagao
superficial por bombeamento e adugao de agua bruta por duas tubulagdes de PVC de 150
mm ao longo de aproximadamente 3 km. O sistema contava ainda com quatro pogos na
area urbana, com vazao conjunta de 21.000 L/h, e seis reservatérios, que totalizavam cerca
de 1.130 m® de capacidade de reservacdo. A distribuicdo apresentava elevado grau de
precariedade, com rede depreciada e cerca de 27 derivagdes de agua tratada executadas
ao longo dos anos sem planejamento adequado (SEAS, 2015).

Os demais distritos e localidades eram atendidos por sistemas independentes e de
menor porte. Em Cdérrego da Prata, o abastecimento provinha de um pogo artesiano com
vazao de 7.000 L/h, com desinfecgao apenas por cloragao; em Porto Velho do Cunha, de
um pogo em operagao com vazao de 9.000 L/h. O bairro de Influéncia era abastecido com
agua tratada adquirida da Companhia de Saneamento de Minas Gerais (COPASA),
produzida em Além Paraiba, no Estado de Minas Gerais, ao passo que a localidade de llha
dos Pombos dispunha da ETA da Light, de tecnologia convencional e capacidade de 20.000
L/h, com captacgao no Rio Paraiba do Sul (SEAS, 2015).

No que se refere a gestao comercial, o diagndstico de 2015 registrava a auséncia de
micro e macromedi¢gdo em todo o municipio: as ligagées nao eram hidrometradas e a
cobranca era realizada por taxa fixa diferenciada por categoria de usuario, condigdo que
estimulava o desperdicio e comprometia a sustentabilidade financeira dos servigos. Em
2013, o municipio contabilizava 4.986 ligagdes de agua e, em 2012, a inadimpléncia
alcangava 49%. Quanto a cobertura, o diagnostico apontava, com base em dados da
Agéncia Nacional de Aguas (ANA), o atendimento de 96,41% dos domicilios com agua
encanada, ressalvando que tal critério considerava apenas a cobertura por infraestrutura
de rede (SEAS, 2015).

Com o objetivo de dimensionar a evolugao do sistema desde o diagndstico de 2015,
sobretudo apds a assungao dos servigos pela concessionaria, selecionaram-se, entre os
indicadores atualmente disponibilizados pelo SINISA (2024), aqueles compativeis com os
parametros entao levantados, de modo a permitir uma leitura consistente da situacao atual.
O Quadro 3 apresenta esse comparativo entre os dados do PMSB (2015) e do SINISA
(2024) para o sistema de abastecimento de agua do municipio.

Quadro 3 - Comparativo dos principais indicadores do sistema de abastecimento de
agua: PMSB (2015) e SINISA (2024).

INDICADOR PMSB (2015) SINISA (2024)
Prefeitura Municipal .
Prestador (Secretaria de Servigos o sEnEETene Bl S
e (RIO+)
Publicos)
Prestacao direta pela Concessao a empresa privada

AL COIOBEFEE administraco municipal (2022 a 2057)
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INDICADOR PMSB (2015) SINISA (2024)
Ligacoes ativas de agua 4.986 (2013) 5.814

Inexistente (cobranga por taxa

Hidrometragao das ligagoes fixa) 67,01%
Atendimento de domicilios o o

(cobertura por rede) 96,41% (ANA) (1) 96,65% (urbanos)
Atendimento da populagao ND 78.96%

total

E_xte[\sai_o~ de rede de ND 74.13 km
distribuicao

Capacidade de reservagao 1.130 m® (Sede) (2) 750 m3

Volume de agua produzido ND (3) 2.315,44 mil m3*/ano
Volume de agua consumido ND (3) 1.004,86 mil m3*/ano
indice de perdas na o
distribuicdo N2, HEHEO

Consumo per capita ND (3) 244 .43 L/hab.dia

Fonte: Elaborado pelos autores com base no PMSB de Carmo (SEAS, 2015) e no SINISA (2024).
Notas: (1) critério da ANA, que considera apenas a cobertura por infraestrutura de rede; (2) referente ao distrito Sede; (3) ndo quantificado
no PMSB (2015) em raz&o da auséncia de micro e macromedicdo. ND: n&o disponivel.

2.2.2 Esgotamento Sanitario

Os servigos de esgotamento sanitario do municipio de Carmo integram a mesma
concessao do abastecimento de agua, delegada a Rio+ Saneamento BL3 S.A. (RIO+) no
ambito do Bloco 3 da CEDAE, cujo contrato prevé a universalizagao dos servigos, com
metas progressivas voltadas a alcangar 90% de tratamento dos esgotos ao longo do
horizonte contratual. Segundo o SINISA (2024), o servico de esgotamento sanitario de
Carmo encontra-se classificado como "com delegagcdo, sem atendimento”, ou seja, a
concessionaria detém a delegacéo integral do componente, mas ainda ndo presta o servigo,
nao havendo indicadores operacionais reportados naquele ciclo. Registra-se, todavia,
investimento de R$ 193.499,40 no componente em 2024, majoritariamente destinado a
coleta e ao transporte de esgoto, o que sinaliza o inicio da estruturagao do sistema sob a
concessao.

O Plano Municipal de Saneamento Basico de 2015 (SEAS, 2015) constitui a principal
referéncia histérica para a caracterizagao do sistema de esgotamento sanitario do municipio
e servira de base comparativa para a revisdo ora contratada. A época, os servigos eram
prestados diretamente pela Prefeitura Municipal, por meio da Secretaria de Servicos
Publicos, e o diagndstico revelava um cenario de baixa cobertura e auséncia de tratamento,
com solugdes incipientes e fragmentadas entre os distritos Sede, Cérrego da Prata e Porto
Velho do Cunha, atualmente se observa a construgdo da ETE municipal, cuja localizagao é
apresentada na Figura 2.
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Figura 2 — Localizagao da estagao de tratamento de esgoto (ETE) no municipio de

Carmo/RJ.
Fonte: Autores, a partir de ANA (2022); DNIT (2023); IBGE/DGC (2022); e SEAS (2015).

No distrito Sede, o sistema de esgotamento por redes separadoras abrangia apenas
parte da area central, com cerca de 11 km de redes coletoras de didametros entre 150 e 300
mm, implantadas por volta do ano 2000. Os efluentes coletados eram langados, sem
qualquer tratamento, em trés pontos distintos nos corregos do Emboque e da Astreia,
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contribuintes do Rio Paquequer, afluente do Rio Paraiba do Sul (SEAS, 2015).

A unica Estacao de Tratamento de Esgoto (ETE) do municipio, cuja implantagao teve
inicio em 2004 e foi projetada para atender aproximadamente 4.000 habitantes do Centro
de Carmo, ainda ndo entrou em operacdo. A época do diagndstico, apenas a parte civil
havia sido executada, restando pendentes a instalacdo dos equipamentos, a parte elétrica
e a interligagcdo com as redes coletoras existentes (SEAS, 2015) . Concebida como estacao
de lodos ativados por aeragao prolongada com leitos de secagem, a unidade demandava
investimentos e ampliagéo de capacidade, uma vez que a instalada era inferior a necessaria
para o esgoto gerado na area central (Carmo, 2023).

Nos demais distritos, a situagao era ainda mais critica. Corrego da Prata e a sede de
Porto Velho do Cunha n&o dispunham de sistema de esgotamento sanitario, com
langamento difuso dos efluentes em cursos d'agua e nas redes de drenagem; os bairros de
Influéncia e de Barra de S&o Francisco também langavam seus esgotos de forma difusa no
Rio Paraiba do Sul e no Rio Paquequer, respectivamente. Na localidade de llha dos
Pombos, a maior parte dos domicilios recorria a fossas sépticas, ao passo que, na area
rural do distrito Sede, cerca de 7% das residéncias dispunham de fossa séptica, segundo
o Censo Demografico de 2010, langando a maioria dos esgotos diretamente em rios e valas
(SEAS, 2015).

Dados mais recentes, do Censo Demografico de 2022, indicam que cerca de 85% da
populagao do municipio afasta seus esgotos por rede geral, rede pluvial ou fossa ligada a
rede e aproximadamente 3% por fossa séptica ndo conectada a rede (IBGE, 2022).
Ressalva-se, todavia, que o critério do IBGE agrega o langamento em redes de drenagem
pluvial, que nao caracteriza atendimento adequado por conduzir os efluentes a corpos
hidricos sem tratamento. Diante da limitagdo de dados operacionais do componente no
SINISA (2024) que classifica o servico como "com delegacéo, sem atendimento”, e da
recente assungao dos servigos pela concessionaria, a atualizacdo do PMSB devera
priorizar o levantamento primario da infraestrutura de esgotamento, a verificacao do estagio
das obras previstas na concessao e a avaliacdo das efetivas condicbes de coleta e
tratamento no municipio. O Quadro 4 apresenta o comparativo entre os dados do PMSB
(SEAS, 2015) e os do SINISA, (2024) para o sistema de esgotamento sanitario do

municipio.
Quadro 4 - Sintese comparativa do esgotamento sanitario: PMSB (2015) e SINISA
(2024).
ASPECTO PMSB (2015) SINISA (2024)
Prefeitura Municipal .
Prestador (Secretaria  de Servigos NOP SEWCENELD B8 S/
ol (RIOH+)
Publicos)
Forma de prestacio Prestacao direta Concessao a empresa privada
P ¢ (administragdo municipal) (até 2057)
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ASPECTO PMSB (2015) SINISA (2024)
Situacao do servico de Rede parcial na Sede, sem Com delegacao, sem
esgoto tratamento atendimento (DSA)

Rede coletora Aprox. 11 km (distrito Sede) Nao reportado
Tratamento de esdoto ETE ndo operante (projetada Sem atendimento;
9 p/ 4.000 hab.) investimento inicial em 2024
. = Lancamento  difuso, sem Indicadores operacionais n&o
Destinagao dos efluentes
tratamento reportados
DS MERN R T N3o disponivel RS 193.499,40 (2024)

componente

Fonte: Elaborado pelos autores com base no PMSB de Carmo (SEAS, 2015) e no SINISA (2024).
Nota: O SINISA (2024) nao apresentou indicadores operacionais de esgotamento para o municipio; o investimento de 2024 compreende
coleta e transporte (R$ 155.811,08), tratamento (R$ 4.063,58) e outras aplicagdes (R$ 32.758,67).

2.2.3 Limpeza urbana e manejo de residuos solidos

Os servigcos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos de Carmo séo de
responsabilidade do poder publico municipal, tendo como érgédo gestor a Secretaria
Municipal de Meio Ambiente, e sdo executados de forma combinada por equipes préprias
e por empresas contratadas. O municipio dispde de instrumento de planejamento especifico
para o setor, o Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos (PMGIRS) de
Carmo, cuja versao preliminar foi elaborada em 2023, com recursos oriundos da Agenda
Setorial do Comité de Integragcdo da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul, e que se
estrutura em horizonte de vinte anos (Carmo, 2023). A caracterizacdo a seguir toma por
referéncia esse instrumento setorial e, sobretudo, os dados mais recentes do Sistema
Nacional de Informagbes em Saneamento Basico (SINISA, 2024), ao qual o municipio
reportou 0 componente de residuos sélidos.

Segundo o SINISA (2024), a coleta de residuos solidos domiciliares alcangca a
totalidade da populacédo urbana do municipio, cerca de 16.010 habitantes, resultando em
uma populacéao total coberta de 16.514 habitantes, quando consideradas as areas rurais
atendidas. Na area urbana, a coleta ¢ indiferenciada e executada por empresa contratada
(MKM de Sumidouro Ltda., conforme o PMGIRS), com frequéncias de uma a trés ou mais
vezes por semana, complementada por trés pontos de coleta indireta destinados as
localidades rurais de baixa densidade e de dificil acesso. A frota utilizada nos servicos de
coleta é composta por seis veiculos.

No ano de referéncia, foram coletadas cerca de 3.898 toneladas de residuos solidos
urbanos, das quais aproximadamente 3.868 toneladas provenientes da coleta domiciliar,
434 toneladas da coleta seletiva e 30 toneladas dos servicos de limpeza urbana, tendo sido
recuperadas em torno de 299 toneladas de materiais reciclaveis e organicos (SINISA,
2024). Para efeito de comparagéao temporal, o PMGIRS registrou, em 2022, cerca de 3.482
toneladas de residuos sodlidos urbanos encaminhadas ao aterro. O estudo de
caracterizagao gravimétrica realizado apontou a seguinte composi¢cao dos residuos: 26%
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de vidros, 22% de plasticos, 16% de papéis, 14% de alimentos e residuos verdes, 8% de
metais, 8% de téxteis e 6% de outros materiais (SINISA, 2024).

Quanto a destinagao final, o municipio ndo dispde de unidade de disposi¢do em seu
territério nem integra consércio intermunicipal de residuos sélidos. Os residuos coletados
sdo transportados para fora do municipio, por empresa contratada, e dispostos no Aterro
Sanitario Rancho Sao Jorge, unidade particular operada pela empresa Compromisso
Ambiental Ltda. em Além Paraiba, no Estado de Minas Gerais, que recebe os residuos de
Carmo desde 2012 e conta com usina de triagem e compostagem (Carmo, 2023). Registre-
se que, embora o PMGIRS e o operador classifiquem a unidade como aterro sanitario, o
SINISA (2024) a registra como aterro controlado, divergéncia que devera ser esclarecida
nas etapas de diagndstico, a luz do licenciamento ambiental vigente. Cabe destacar, ainda,
a existéncia de um antigo lixao a céu aberto, atualmente desativado, cuja area constitui
passivo ambiental a ser avaliado.

A coleta seletiva encontra-se implantada e, conforme o SINISA (2024), abrange a
populagao urbana do municipio, contando com a Cooperativa de Trabalho dos Catadores
de Materiais Reciclaveis Nova Bela, que dispde de sede propria, com unidade de triagem,
prensas e enfardamento de materiais, e reune nove catadores organizados, além de oito
catadores autbnomos que atuam de maneira informal. A inclusdo socioprodutiva desses
trabalhadores e o fortalecimento das estruturas de triagem constituem aspectos relevantes
a serem aprofundados no diagndstico.

Os servigos de limpeza urbana, executados por agentes publico e privado,
compreendem a varrigdo de sarjetas e logradouros publicos, com cerca de 71,3 km de
sarjetas e 185,3 mil m? de superficie varridos, sem varrigdo mecanizada, além de capina e
rogcada, poda de arvores, limpeza de bocas de lobo e galerias, remogao de entulhos e
demais servigos eventuais (SINISA, 2024).

No que se refere a sustentabilidade financeira, o municipio cobra pelos servicos de
manejo de residuos solidos por meio de taxa especifica langcada no boleto do Imposto
Predial e Territorial Urbano (IPTU), tendo apurado receita operacional direta de R$
290.705,39 em 2024. As despesas de exploracdo foram substancialmente superiores,
alcancando R$ 3.775.880,57 no servigo de limpeza urbana e R$ 2.604.861,19 no manejo
de residuos solidos, o que evidencia déficit expressivo entre a arrecadacao e os custos,
condigdo a ser detalhada no diagndstico econdmico-financeiro. Ao todo, o0s servigos
mobilizam 62 profissionais, sendo 46 na limpeza urbana e 16 no manejo de residuos sélidos
(SINISA, 2024).

Cabe registrar que, para a componente de residuos sélidos, o municipio ja dispde de
um instrumento setorial especifico, dedicado e recente, o PMGIRS, cuja versao preliminar
data de 2023 e cujo conteudo observa a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n°
12.305/2010). Suas agdes articulam-se com o Plano Plurianual municipal (quadriénio de
2022 a 2025), e sua revisao deve ocorrer, prioritariamente, em consonéncia com a vigéncia
do PPA ou, no maximo, a cada dez anos, apoiada em relatorios anuais de avaliagao.
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Nesse contexto, a revisdo do PMSB, quanto a esta componente, ndo pretende
reproduzir o diagnéstico ja consolidado no PMGIRS, mas recepciona-lo e compatibiliza-lo,
assegurando que a componente observe o conteudo minimo exigido pela legislagao,
atualizar os dados-chave a luz de fontes recentes, como o SINISA (2024) ou dados
operacionais mais recente prospectados junto a gestao publica, bem como integrar a gestao
dos residuos as demais vertentes no diagnoéstico integrado do PMSB, com metas e
indicadores comuns que permitam o monitoramento continuo dos servicos.

Por fim, quanto a infraestrutura existente relacionada a limpeza urbana e ao manejo
de residuos solidos, a Figura 3 apresenta a localizagdo dos principais dispositivos
identificados preliminarmente para este Plano de Trabalho.
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Figura 3 — Localizagao das infraestruturas relativas aos servigos de limpeza urbana

e de manejo de residuos soélidos.
Fonte: Autores, a partir de Carmo (2023); DNIT (2023); e IBGE/DGC (2022).
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2.2.4 Drenagem de aguas pluviais

A drenagem e 0 manejo das aguas pluviais urbanas sao de responsabilidade do poder
publico municipal, cabendo a gestdo a Secretaria Municipal de Obras, Habitacdo e
Infraestrutura. Diferentemente de diversos municipios da regido, Carmo n&o é classificado
como critico quanto a drenagem pelo SINISA (2024), embora apresente fragilidades
relevantes descritas a seguir.

O Plano Municipal de Saneamento Basico de 2015 constitui a principal referéncia
historica para a caracterizagao do sistema e servira de base comparativa para a revisao ora
contratada. A época, o diagndstico registrava que o distrito Sede dispunha de rede de
drenagem, porém sem qualquer cadastro quanto a extens&o, ao material e aos didametros
das tubulagdes, e que a manutencéo era realizada de forma exclusivamente corretiva,
conforme o surgimento das demandas. No distrito de Cérrego da Prata, o relevo favorecia
a drenagem natural, ndo sendo identificados problemas relevantes, ao passo que, em Porto
Velho do Cunha, registravam-se dificuldades associadas a proximidade das residéncias
com o Rio Paraiba do Sul (SEAS, 2015).

O diagnéstico de 2015 apoiava-se, ainda, no mapeamento de risco elaborado pelo
Servigo Geolégico do Estado do Rio de Janeiro que identificou em Carmo 39 setores de
risco iminente a escorregamentos, com 214 casas ameacgadas e 856 pessoas expostas,
dos quais 31 setores localizados no distrito Sede e 8 em Porto Velho do Cunha (DRM/RJ,
2011). Quanto as inundacgdes, as regides de Influéncia e da sede de Porto Velho do Cunha,
situadas ao norte do municipio, na margem do Rio Paraiba do Sul, eram apontadas como
as mais suscetiveis. A sintese do plano destacava a auséncia de cadastro das redes, a
estrutura precaria da Defesa Civil e o carater meramente corretivo da manutengéo como as
principais fragilidades do sistema (SEAS, 2015).

Os dados mais recentes do Sistema Nacional de Informagdes em Saneamento Basico
(SINISA, 2024) permitem atualizar esse retrato. Na area urbana, cerca de 75,89% das vias
publicas encontram-se pavimentadas e 62,68% dispdem de redes de aguas pluviais
subterraneas. O sistema é caracterizado como combinado, com trechos em que as aguas
pluviais e os esgotos sanitarios sdo conduzidos de forma conjunta, situagdo que
compromete tanto a eficiéncia do manejo das aguas pluviais quanto a qualidade dos corpos
hidricos receptores. O municipio nao dispde de reservatérios de amortecimento nem de
parques lineares ao longo dos cursos d'agua, e o cadastro técnico das infraestruturas de
drenagem, embora existente, € apenas parcial.

No campo da gestao de riscos, o SINISA (2024) registra avangos em relagao ao
quadro de 2015. O municipio conta com sistema de alerta de inundagdes, alagamentos e
enxurradas, apoiado em monitoramento pluviométrico e na atuacédo de unidade do Corpo
de Bombeiros, além de mapeamento das areas de risco de inundagao, ainda que parcial,
cobrindo de 26% a 50% do territério, adotado o tempo de recorréncia de cinco anos. Ainda
assim, permanecem 301 domicilios sujeitos a risco de inundacéo, equivalentes a cerca de
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4% do total. No ano de referéncia, foram registrados 34 alagamentos e 4 inundagdes na
area urbana, totalizando 38 eventos hidrolégicos, que resultaram em 28 pessoas
desabrigadas ou desalojadas, sem registro de obitos.

Sob a ética da gestao e do financiamento, o SINISA (2024) registra que 0 municipio
nao cobra especificamente pelos servigos de drenagem e manejo de aguas pluviais
urbanas, de modo que a receita operacional do componente € nula e o custeio ocorre por
recursos do orgcamento municipal, com despesa total per capita da ordem de R$ 28,45 e
investimento per capita de R$ 78,99 no ano de referéncia.

Em sintese, a topografia acidentada, a ocupacgao de fundos de vale e das margens do
Rio Paraiba do Sul, a existéncia de sistema combinado e a fragilidade do cadastro e do
planejamento tornam a drenagem um dos componentes mais sensiveis do saneamento
municipal. A revisdo do PMSB devera priorizar a atualizacédo e a integragdo do cadastro
das redes, o mapeamento integral das areas de risco e a proposi¢ao de agdes estruturais
e nao estruturais voltadas a reducao da exposigdo da populagcdo a inundacbes e
alagamentos.

O Quadro 5 sintetiza, de forma comparativa, os principais aspectos da drenagem e do
manejo de aguas pluviais urbanas registrados no diagnostico de 2015 e nos dados mais
recentes do SINISA (2024), evidenciando os avangos obtidos e as fragilidades que
permanecem no componente.

Quadro 5 - Sintese comparativa da drenagem e do manejo de aguas pluviais urbanas:
PMSB (2015) e SINISA (2024).

ASPECTO PMSB (2015) SINISA (2024)

. Prefeﬁurq Mumqlpal Secretaria Municipal de Obras,
Responsavel (Secretaria de Servigos D

o Habitacao e Infraestrutura
Publicos)
CadasitopNdasiNrstcsaNde Inexistente Parcial
drenagem
. . ~ . Combinado  (separador e

Tipo de sistema Nao caracterizado unitario)
Vias urbanas com rede ND 62.68%

pluvial subterranea

Mapeamento de areas de DRM/RJ (2011): 39 setores de Parcial (26% a 50% do
risco escorregamento territério)

Inexistente; Defesa  Civil Existente (pluviémetro; Corpo

Sistema de alerta de eventos i )
precaria de Bombeiros)

Influéncia e Porto Velho do
Cunha

Cobrancga pelo servigo Nao ha Nao ha

Fonte: Autores, com base no PMSB de Carmo (SEAS, 2015), no mapeamento do DRM/RJ (2011) e no SINISA (2024).
Nota: ND: nao disponivel.

Exposicdo a inundagoes 301 domicilios (4,01%)
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2.2.5 Instrumentos legais relacionados ao saneamento basico

Esta secéo reune o levantamento preliminar dos instrumentos legais que incidem
sobre o saneamento basico no Municipio de Carmo, organizados segundo os ambitos
federal, estadual e municipal e vinculados as quatro vertentes do setor, quais sejam o
abastecimento de agua, o esgotamento sanitario, a drenagem e o manejo de aguas pluviais
e a limpeza urbana e o manejo de residuos soélidos. O carater preliminar decorre do fato de
que esse rol sera aprofundado e consolidado nas etapas subsequentes de diagnéstico e
prognostico, a medida que a revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB)
avancar.

A identificagdo desses dispositivos ja nesta etapa do Plano de Trabalho € importante
porque delimita o marco normativo que orientara o desenvolvimento dos estudos, assegura
que a revisao observe as exigéncias da Lei Federal n° 11.445/2007 e das demais normas
aplicaveis e alinha, desde o inicio, o escopo técnico as competéncias e obrigacdes legais
dos entes envolvidos. Com isso, busca-se coeréncia entre o planejamento proposto e o
ordenamento juridico vigente nos trés niveis de governo, evitando retrabalho nas fases
seguintes.

Para facilitar a leitura, os instrumentos sdo apresentados em trés quadros
complementares, segundo o ente responsavel por sua edigdo. O Quadro 6 relaciona os
instrumentos legais federais, o Quadro 7 reune os instrumentos estaduais e o Quadro 8 os
instrumentos municipais, indicando, em cada caso, o conteudo relacionado ao estudo e a
respectiva vertente do saneamento a que se vinculam.

Quadro 6 - Levantamento preliminar dos instrumentos legais federais relacionados
ao saneamento basico.

INSTRUMENTO CONTEUDO RELACIONADO AO ESTUDO
MARCO LEGAL, INSTITUCIONAL E REGULATORIO GERAL

Fundamenta as competéncias comuns e locais relacionadas a
protecdo ambiental, saude, melhoria das condigcdes de saneamento
e prestacao de servigos publicos, além de assegurar o direito ao
meio ambiente ecologicamente equilibrado. Base constitucional
transversal as quatro componentes do saneamento basico.

Constituicao Federal de
1988

Institui @ PNMA e seus instrumentos, incluindo padrdes de
Lei Federal n° 6.938/1981 qualidade ambiental, avaliagdo de impactos, licenciamento e
— Politica Nacional do responsabilizacdo. Aplica-se ao licenciamento e controle ambiental
Meio Ambiente (PNMA) de ETAs, ETEs, aterros, unidades de tratamento de residuos, obras
de drenagem e demais infraestruturas de saneamento.

Disciplina a acao civil publica para tutela do meio ambiente e de
Lei Federal n°® 7.347/1985 outros interesses difusos e coletivos. Relevante a responsabilizagao
— Acao Civil Publica por danos e a exigibilidade de obrigac¢des relacionadas aos servigos
de saneamento e a protegdo ambiental.

Lei Federal n°® 9.433/1997 Instituia PNRH e o SINGREH. Disciplina instrumentos como planos
— Politica Nacional de de recursos hidricos, enquadramento, outorga e cobranga. Incide
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INSTRUMENTO
Recursos Hidricos
(PNRH)

Lei Federal n° 9.605/1998

- Lei de Crimes
Ambientais

Lei Federal n°
9.984/2000, com
alteragobes da Lei n°
14.026/2020

Lei Federal n°

11.107/2005
Consorcios Publicos

Lei Federal n°
11.445/2007 — Diretrizes
Nacionais para o
Saneamento Basico
(texto vigente)

Lei Complementar n°
140/2011

Lei Federal n°
12.305/2010 - Politica
Nacional de Residuos

Sélidos (PNRS)

Lei Federal n°
12.651/2012 - Codigo
Florestal

Lei Federal n°
14.026/2020 -

Atualizacao do Marco

Legal do Saneamento
Basico

Lei Federal n°
14.898/2024 - Tarifa

Social de Agua e Esgoto

CONTEUDO RELACIONADO AO ESTUDO

diretamente sobre captagbes para abastecimento, langamento de
efluentes e intervengdes em corpos hidricos vinculadas a drenagem
urbana.

Estabelece sang¢bes penais e administrativas decorrentes de
condutas lesivas ao meio ambiente. Relevante para poluicédo
hidrica, disposi¢cao inadequada de residuos, operacgao irregular de
instalacbes e descumprimento de licencas e condicionantes
ambientais.

Dispde sobre a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico
(ANA) e, ap6s o Novo Marco do Saneamento, atribui a Agéncia
competéncia para instituir normas de referéncia para a regulagcéo
dos servigos publicos de saneamento basico.

Dispbe sobre normas gerais de contratagdo de consércios publicos
e de gestdo associada de servicos publicos. Relevante para
solugdes intermunicipais e regionalizadas de agua, esgoto, residuos
solidos e drenagem.

Marco legal central do saneamento basico. Define principios,
titularidade, planejamento, prestacao, regulagdo, controle social,
sustentabilidade econdmico-financeira e universalizacdo dos
servigos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza
urbana e manejo de residuos sélidos, e drenagem e manejo de
aguas pluviais urbanas. Deve ser lida com as alteragdes posteriores,
especialmente as Leis n° 14.026/2020 e n° 15.012/2024.

Fixa normas de cooperacao entre Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios nas acbes administrativas ambientais, incluindo
licenciamento e fiscalizacdo. Importante para definicdo da
competéncia licenciadora das estruturas e obras de saneamento.

Institui a PNRS e estabelece principios, objetivos e instrumentos
para gestao integrada e gerenciamento de residuos sélidos, planos,
responsabilidade compartilhada, logistica reversa, coleta seletiva e
disposicdo final ambientalmente adequada de rejeitos. E norma
estrutural da componente limpeza urbana e manejo de residuos
solidos.

Dispde sobre protecdo da vegetacdo nativa e Areas de Preservacdo
Permanente. Relevante para intervengbes de drenagem,
canalizacdo, reservagao, desassoreamento, obras junto a cursos
d’agua e implantagao de infraestruturas de saneamento em areas
ambientalmente protegidas.

Atualiza a Lei n® 11.445/2007 e outros diplomas, estabelece metas
de universalizagcdo, amplia a atuagao normativa da ANA, reforca a
prestacdo regionalizada, a regulacdo e a sustentabilidade
econdmico-financeira dos servigos e altera dispositivos da PNRS.

Institui diretrizes nacionais para a Tarifa Social de Agua e Esgoto,
disciplinando elegibilidade e parametros gerais aplicaveis a
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INSTRUMENTO
Lei Federal n°
15.012/2024
Lei Federal n°

15.190/2025 — Lei Geral

do Licenciamento
Ambiental, com
alteragobes da Lei n°
15.300/2025

Decreto Federal n°
5.440/2005

Decreto Federal n°
6.017/2007

Decreto Federal n°
6.514/2008

Decreto Federal n°
7.217/2010 (texto
vigente)

Decreto Federal n°
10.936/2022

Decreto Federal n°
11.598/2023

Decreto Federal n°
11.599/2023

Portaria de

Consolidagao GM/MS n°
5/2017 — Anexo XX, com
alteragcoes das Portarias

CONTEUDO RELACIONADO AO ESTUDO

estrutura tarifaria dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario.

Altera a Lei n° 11.445/2007 para ampliar a publicidade de
documentos de regulacao e fiscalizacao, dos direitos e deveres de
usuarios e prestadores e de informacgdes relativas aos niveis dos
reservatorios de abastecimento e a seguranca hidrica.

Estabelece normas gerais para o licenciamento ambiental de
atividades e empreendimentos utilizadores de recursos ambientais
ou potencialmente poluidores. Passa a constituir a referéncia legal
geral para o licenciamento das infraestruturas de saneamento, sem
prejuizo das normas especificas e dos atos infralegais compativeis.

Estabelece mecanismos e instrumentos para divulgagdo de
informacdes ao consumidor sobre a qualidade da agua para
consumo humano, aplicaveis aos sistemas de abastecimento
publico.

Regulamenta a Lei n° 11.107/2005 sobre consorcios publicos.
Relevante a organizagao de estruturas intermunicipais e a gestéo
associada de servigos publicos de saneamento.

Regulamenta infragdes e sancbes administrativas ambientais e o
processo administrativo federal para apuracdo de infragdes.
Substitui 0 antigo Decreto n° 3.179/1999 no regime geral de sanc¢des
administrativas ambientais.

Regulamenta a Lei n° 11.445/2007 e detalha conceitos,
planejamento, prestagdo, regulacdo e aspectos técnicos e
econdmico-financeiros dos servigos publicos de saneamento
basico, naquilo que permanece compativel com a legislacéo
superveniente.

Regulamenta atualmente a Lei n°® 12.305/2010 (PNRS). Substituiu o
Decreto n° 7.404/2010 e disciplina, entre outros temas, planos,
responsabilidades, logistica reversa, coleta seletiva e instrumentos
de gestao de residuos sdlidos.

Regulamenta o art. 10-B da Lei n° 11.445/2007 e estabelece
metodologia para comprovagdo da capacidade econdmico-
financeira dos prestadores de abastecimento de agua potavel e
esgotamento sanitario, visando ao cumprimento das metas de
universalizacgao.

Dispbe sobre prestagdo regionalizada dos servicos publicos de
saneamento basico, apoio técnico e financeiro federal e condigbes
para alocacao de recursos publicos federais e financiamentos com
recursos da Unido.

Estabelece os procedimentos de controle e vigilancia da qualidade
da agua para consumo humano e o padrdo de potabilidade. E a
referéncia sanitaria federal atual para agua de abastecimento, em
substituicdo ao uso da antiga Portaria MS n° 2.914/2011.
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INSTRUMENTO
GM/MS n° 888/2021 e n°

2.472/2021

RDC ANVISA n° 222/2018

CONTEUDO RELACIONADO AO ESTUDO

Regulamenta as boas praticas de gerenciamento dos residuos de

servicos de saude (RSS), abrangendo segregacao,
acondicionamento, identificacao, coleta, armazenamento,
transporte, tratamento e destinacdo, em articulacdo com a

regulamentacao ambiental.

RESOLUGOES CONAMA APLICAVEIS OU CORRELATAS AO SANEAMENTO

Resolucao
001/1986

Resolucao
005/1988

Resolucgao
237/1997

Resolucgao
275/2001

Resolugao
307/2002,
alteracoes

431/2011,
469/2015

Resolucgao
357/2005

Resolucao
358/2005

Resolucao
362/2005

Resolucao
377/2006

CONAMA

CONAMA

CONAMA

CONAMA

CONAMA

nO

nO

nO

nO

nO

com
das
Resolugées n° 348/2004,

448/2012

CONAMA

CONAMA

CONAMA

CONAMA

e

nO

nO

Dispbe sobre critérios basicos e diretrizes gerais para avaliagao de
impacto ambiental e EIA/RIMA. Permanece relevante para
empreendimentos de saneamento sujeitos a avaliacdo ambiental,
observada sua compatibilidade com a Lei Geral do Licenciamento
Ambiental e demais normas supervenientes.

Dispbe especificamente sobre o licenciamento ambiental de obras
de saneamento. Abrange sistemas de abastecimento de agua,
sistemas de esgotamento sanitario, sistemas de drenagem e
sistemas de limpeza urbana e destinacio de residuos.

Dispbe sobre procedimentos e critérios do licenciamento ambiental
e reparticdo de competéncias no modelo entdo vigente. Deve ser
utilizada de forma compativel e suplementar a legislagao posterior,
especialmente a LC n°® 140/2011 e a Lei n° 15.190/2025. Corrige a
referéncia incorreta “CONAMA n° 237/1998” do quadro anterior.

Estabelece o codigo de cores para identificagdo dos diferentes tipos
de residuos na coleta seletiva. Aplicavel a programas, instalacdes e
acdes de segregacao e educagcdo ambiental em residuos sdlidos.

Estabelece diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdo dos
residuos da construgédo civil (RCC), incluindo responsabilidades,
classificacao, destinagao e instrumentos municipais pertinentes.

Dispde sobre classificacdo e diretrizes ambientais para o
enquadramento dos corpos de agua superficiais e estabelece
condicdes e padrdes de qualidade. E referéncia central para
protecdo de mananciais, enquadramento e avaliagdo do corpo
receptor de efluentes.

Dispde sobre tratamento e disposic¢ao final dos residuos de servigos
de saude sob a ética ambiental, complementando a regulamentacgao
sanitaria da ANVISA.

Dispbe sobre recolhimento, coleta e destinagcao final de o6leo
lubrificante usado ou contaminado. Relevante aos sistemas
municipais de gestdo de residuos e a logistica reversa de residuos
sujeitos a manejo especifico.

Dispde sobre licenciamento ambiental simplificado de sistemas de
esgotamento sanitario, observadas as condigbes e limites
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INSTRUMENTO

Resolucao CONAMA n°

396/2008

Resolucao CONAMA n°

404/2008

Resolugao CONAMA n°

416/2009

Resolucao CONAMA n°
420/2009, alterada pela

Resolugao n° 460/2013

Resolugao
430/2011

Resolugao
454/2012

Resolucgao
481/2017

Resolucgao
498/2020

Resolugao
499/2020

Resolucgao
503/2021

CONAMA

CONAMA

CONAMA

CONAMA

CONAMA

CONAMA

nO

nO

nO

nO

CONTEUDO RELACIONADO AO ESTUDO

estabelecidos na propria resolucdo e a legislagdo geral de
licenciamento ambiental.

Dispde sobre classificacdo e diretrizes ambientais para o
enquadramento das aguas subterraneas. Relevante para captacgodes
subterraneas, protecao de aquiferos, aterros, disposicao no solo e
avaliagao de contaminagao.

Estabelece critérios e diretrizes para o licenciamento ambiental de
aterro sanitario de pequeno porte de residuos sélidos urbanos.

Dispbe sobre prevencdo a degradagdo ambiental causada por
pneus inserviveis e sua destinagdo ambientalmente adequada.
Revogou as Resolugdes CONAMA n° 258/1999 e n° 301/2002, que
constavam no levantamento anterior.

Estabelece critérios e valores orientadores de qualidade do solo
quanto a presenca de substincias quimicas e diretrizes para
gerenciamento ambiental de areas contaminadas. Relevante a
aterros, lixdes encerrados, areas de disposicdo de residuos e
contaminagao de solo/aguas subterraneas. Na data de corte deste
quadro, encontra-se em processo de revisao no CONAMA, sem
substituicdo publicada.

Dispbe sobre condicbes e padrdes de lancamento de efluentes e
complementa/alterava a Resolugdo n°® 357/2005. Na data de corte
(16/09/2026), permanece a referéncia publicada vigente. O
CONAMA aprovou em 02/09/2026 texto para substitui-la, mas o
novo ato ainda n&o possuia numeragao/publicacéo definitiva.

Estabelece diretrizes gerais e procedimentos referenciais para
gerenciamento do material a ser dragado em aguas sob jurisdigao
nacional. Relevante a desassoreamento e intervengdes em cursos
d’agua, canais e reservatoérios vinculados a drenagem urbana.

Estabelece critérios e procedimentos para garantir o controle e a
qualidade ambiental do processo de compostagem de residuos
organicos, aplicavel a unidades de tratamento da fracdo organica
dos residuos sélidos.

Define critérios e procedimentos para produgdo e aplicacido de
biossélido em solos e revoga as Resolugdes CONAMA n° 375/2006
e n° 380/2006. Relevante a gestao e destinacao de lodos gerados
em sistemas de tratamento de esgoto sanitario.

Disciplina o licenciamento ambiental e as condi¢cdes para
coprocessamento de residuos em fornos rotativos de produgao de
clinquer. Revogou a Resoluggo CONAMA n° 264/1999,
anteriormente usada como referéncia para coprocessamento.

Define critérios e procedimentos para reuso em sistemas de
fertirrigacéo de efluentes provenientes de industrias de alimentos,
bebidas, laticinios, frigorificos e graxarias. Norma correlata ao redso
€ a prevengao da polui¢ao hidrica.

RESOLUGOES DO CONSELHO NACIONAL DE RECURSOS HiDRICOS — CNRH
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INSTRUMENTO

Resolugdto CNRH n°
16/2001, com alteracoes
posteriores

Resolugato CNRH n°
54/2005
Resolugdto CNRH n°
65/2006
Resolucato CNRH n°
91/2008
Resolucato CNRH n°
92/2008
Resolugato CNRH n°
140/2012

CONTEUDO RELACIONADO AO ESTUDO

Estabelece critérios gerais para a outorga de direito de uso de
recursos hidricos. Aplica-se, conforme o dominio do corpo hidrico e
a regulamentacado do 6rgao gestor competente, as captagdes de
agua e aos usos sujeitos a outorga vinculados ao saneamento.

Estabelece modalidades, diretrizes e critérios gerais para a pratica
de reuso direto ndo potavel de agua. Deve ser considerada nos
estudos e projetos que incorporem reuso, em articulagdo com
normas especificas aplicaveis.

Estabelece diretrizes de articulacdo dos procedimentos para
obtengao de outorga de direito de uso de recursos hidricos com os
procedimentos de licenciamento ambiental.

Dispde sobre procedimentos gerais para o enquadramento dos
corpos de agua superficiais e subterraneos, instrumento relevante a
definicao de metas de qualidade e avaliagcdo de compatibilidade dos
usos e langamentos.

Estabelece critérios e procedimentos gerais para protecédo e
conservacao das aguas subterraneas, relevante a exploragao de
mananciais subterraneos e a prevencao de contaminagdo por
sistemas de saneamento e residuos.

Estabelece critérios gerais para outorga de langamento de efluentes
com fins de diluicdo em corpos de agua superficiais, articulando
disponibilidade hidrica, langamento e licenciamento ambiental.

NORMAS DE REFERENCIA DA AGENCIA NACIONAL DE AGUAS E SANEAMENTO BASICO

Resolugao ANA n°
134/2022

Norma de Referéncia
ANA n° 1/2021, com IN
ANA n° 1/2023 e
alteragoes

Norma de Referéncia

ANA n° 3/2023 e IN ANA
n°® 1/2024

Norma de Referéncia
ANA n° 4/2024
Norma de Referéncia

ANA n° 5/2024

Disciplina requisitos e procedimentos para que entidades
reguladoras infranacionais comprovem a adogao das Normas de
Referéncia da ANA, mecanismo relevante para acesso a recursos
federais e alinhamento regulatorio.

Dispbe sobre regime, estrutura e parametros da cobranga pela
prestacdo do servico publico de manejo de residuos solidos
urbanos, bem como procedimentos e prazos para fixagao, reajuste
e revisao tarifaria. A comprovacdo de adogao € disciplinada por
instrucdes normativas da ANA.

Estabelece metodologia de indenizagao de investimentos realizados
e ainda ndo amortizados ou depreciados nos contratos de prestacao
de servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario; a
IN n° 1/2024 disciplina procedimentos para sua adogao.

Dispbe sobre praticas de governanca aplicadas as entidades
reguladoras infranacionais que atuam no setor de saneamento
basico. Tem aplicacao transversal as quatro componentes.

Dispbe sobre matriz de riscos para contratos de prestacdo de
servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario.
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INSTRUMENTO
Norma de Referéncia
ANA n° 6/2024

Norma de Referéncia

ANA n° 7/2024

Norma de Referéncia

ANA n° 8/2024

Norma de Referéncia
ANA n° 9/2024
Norma de Referéncia

ANA n° 10/2024

Norma de Referéncia
ANA n° 11/2024

Norma de Referéncia
ANA n° 12/2025
Norma de Referéncia

ANA n° 13/2025

Norma de Referéncia
ANA n° 14/2025

Norma de Referéncia
ANA n° 15/2025

Norma de Referéncia
ANA n° 16/2026 -
aprovada pela
Resolugao  ANA n°
302/2026

Fonte: Autores.

CONTEUDO RELACIONADO AO ESTUDO

Estabelece modelos de regulacéo tarifaria dos servigos publicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, com retificagao
posterior promovida pela Resolugdo ANA n° 238.

Estabelece condi¢cdes gerais para prestacdo direta ou mediante
concessao dos servigos publicos de limpeza urbana e de manejo de
residuos sélidos urbanos.

Dispde sobre metas progressivas de universalizagdo de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, indicadores de
acesso e sistema de avaliagdo. Revogou a NR ANA n°® 2/2021.

Dispde sobre indicadores operacionais da prestagdo dos servigos
publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Dispbe sobre metodologia de calculo e procedimentos para
reajustes tarifarios dos servigos publicos de abastecimento de agua
e esgotamento sanitario.

Estabelece as condigbes gerais para prestagcdo dos servigos
publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Dispde sobre a estruturagao dos servigos publicos de drenagem e
manejo de aguas pluviais urbanas, definindo servicos, atividades e
infraestruturas e orientando a organizagdo institucional e o
planejamento, com priorizagdo de solu¢des baseadas na natureza.

Dispde sobre estrutura tarifaria e tarifa social para os servigos
publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, em
articulacdo com a Lei n°® 14.898/2024.

Dispde sobre indicadores da prestagao dos servigos publicos de
limpeza urbana e de manejo de residuos solidos urbanos.

Dispde sobre diretrizes para gestdo da reducdo progressiva e
controle de perdas nos subsistemas de distribuicdo de agua potavel.

Dispde sobre critérios para contabilidade regulatéria aplicada aos
servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario. Entrou em vigor com a publicagédo da Resolugdo ANA n°
302/2026 em 31/08/2026.

Quadro 7 - Levantamento preliminar dos instrumentos legais estaduais relacionados
ao saneamento basico.

INSTRUMENTO

CONTEUDO RELACIONADO AO ESTUDO

MARCO INSTITUCIONAL E REGULAGAO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO

Lei Estadual n° 4.556/2005

Lei Estadual n°® 4.567/2005

Cria, estrutura e dispde sobre o funcionamento da AGENERSA -
Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Basico do Estado do
Rio de Janeiro.

Altera o art. 18 da Lei n° 4.556/2005 (gratificacdo de encargos
especiais dos servidores da AGENERSA).
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INSTRUMENTO
Decreto Estadual n°
38.618/2005
Decreto Estadual n°
40.486/2007 e alteragcoes

Lei Estadual n°® 7.529/2017

Lei Estadual n° 9.370/2021

Lei Estadual n° 650/1983

Lei Estadual n° 1.803/1991

Lei Estadual n°® 3.239/1999

Lei Estadual n° 3.398/2000
Lei Estadual n° 4.051/2002

Lei Estadual n°® 4.247/2003
Lei Estadual n°® 5.101/2007

Lei Estadual n°® 5.139/2007
Lei Estadual n°® 5.234/2008
Lei Estadual n° 5.639/2010
Lei Estadual n° 6.367/2012
Lei Estadual n°® 6.572/2013

Lei Estadual n° 7.367/2016
Lei Estadual n° 7.511/2017

Lei Estadual n° 7.549/2017
Lei Estadual n°® 8.229/2018
Lei Estadual n°® 8.538/2019

Lei Estadual n°® 9.043/2020

Lei Estadual n°® 9.492/2021

Lei Estadual n°
10.017/2023

CONTEUDO RELACIONADO AO ESTUDO

Regulamenta a estrutura administrativa, atribuicbes e normas de
funcionamento da AGENERSA.

Estabelece a estrutura do Poder Executivo estadual; disciplina a
vinculacdo administrativa de 6rgaos, entre eles a AGENERSA.

Autoriza a alienacdo de acdes da CEDAE a Unido (garantia de
empréstimo emergencial) - antecedente da desestatizacdo dos
servigcos de agua/esgoto.

Procedimentos de divulgacao e avaliagdo do cumprimento de metas
de saneamento basico em contratos de concess&o/programa.

RECURSOS HIDRICOS
Politica Estadual de Defesa e Protecdo das Bacias Fluviais e
Lacustres do Rio de Janeiro.
Cria a Taxa de Utilizacdo de Recursos Hidricos de dominio estadual
(TRH).
Institui a Politica Estadual de Recursos Hidricos e o Sistema
Estadual de Gerenciamento de Recursos Hidricos.

Institui o Dia Estadual da Agua.

Cria o Programa S.0.S. Rio Paraiba do Sul.

Cobranca pela utilizacdo dos recursos hidricos de dominio do
Estado.

Cria o Instituto Estadual do Ambiente (INEA).

Compensagdes e participacdes financeiras por exploracido de
recursos hidricos e minerais.

Altera a Lei n° 4.247/2003 (cobrancga pelo uso da agua).

Contratos de Gestado entre o6rgao gestor/executor da Politica
Estadual de Recursos Hidricos e Agéncias de Agua.

Altera a Lei n® 5.139/2007.

Compensagao por impacto ambiental; contribuicdo por servigos
ecossistémicos.

Campanha Permanente de Incentivo a Redugdo do Consumo de
Agua.
Modifica a Lei n® 5.101/2007 (INEA).

Educacgao, mobilizagao social e informagéao para gestao integrada
de recursos hidricos.

Cria o Programa Agua Potavel.

Politica e Plano Estadual de Restauragao Ecolégica; altera Leis n°
3.239/1999 e 6.572/2013.

Programa Estadual de Reuso de Efluentes de ETEs para fins
industriais.

Altera a Lei n°® 4.247/2003.
Altera a Lei n°® 5.234/2008.
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INSTRUMENTO
Lei Estadual n°
10.679/2025
Lei Estadual n°
11.020/2025
Decreto Estadual n°
32.767/2003
Decreto Estadual n°
35.724/2004
Decreto Estadual n°
38.235/2005
Decreto Estadual n°
40.156/2006
Decreto Estadual n°
41.039/2007
Decreto Estadual n°
41.974/2009
Decreto Estadual n°
42.029/2011
Decreto Estadual n°
44.115/2013
Decreto Estadual n°
45.460/2015
Decreto Estadual n°
45.804/2016
Decreto Estadual n°
46.143/2017
Decreto Estadual n°
47.403/2020
Decreto Estadual n°
47.498/2021
Decreto Estadual n°
47.505/2021
Decreto Estadual n°
47.661/2021
Decreto Estadual n°

47.772/2021

Lei Estadual n° 3.369/2000
Lei Estadual n°® 3.755/2002

(Lei La Provita)

Lei Estadual n°® 4.191/2003

CONTEUDO RELACIONADO AO ESTUDO

Dia Estadual pela Promogao da Seguranga Hidrica e do Direito
Humano a Agua e ao Saneamento.

Programa de Protecdo e Conservagdo das Nascentes de Agua.

Regulamenta o FUNDRHI (art. 47 da Lei n® 3.239/1999).

Regulamenta o FUNDRHI.

Reconhece e qualifica o Comité da Bacia Hidrografica do Rio
Piabanha e sub-bacias adjacentes.

Procedimentos para regularizagado de usos de agua e fiscalizagao
integrada com prestadores de saneamento basico.

Conselho Estadual de Recursos Hidricos (CERHI).

Regulamenta o art. 24 da Lei n°® 4.247/2003.

PROHIDRO - Programa Estadual de Conservacao e Revitalizagao
de Recursos Hidricos.

Nova redagao do Decreto n® 41.039/2007 (CERHI).

Nova redacdo do Decreto n° 41.472/2008 (Comité Bacia Rio Dois
Rios).

Altera o Decreto n°® 44.115/2013 (CERHI).

Adeséao ao Programa Nacional de Fortalecimento dos Comités de
Bacia (PROCOMITES).

Politica de reuso de agua para fins ndo potaveis.
PROSEGH - Programa Estadual de Segurancga Hidrica.
Altera o Decreto n°® 35.724/2004 (FUNDRHI).

Designa o Presidente do INEA como gestor do FUNDRHI.

Grupo de trabalho para seguranca hidrica no Estado.

RESIDUOS SOLIDOS
Normas para destinagao final de garrafas plasticas.

Autoriza financiamento/subsidio a formagao de cooperativas de
catadores.

Institui a Politica Estadual de Residuos Soélidos.
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INSTRUMENTO
Lei Estadual n°® 6.362/2012

Lei Estadual n°® 6.805/2014
Lei Estadual n°® 8.197/2018
Lei Estadual n° 8.298/2019

Lei Estadual n°® 8.525/2019
Lei Estadual n°® 9.046/2020

CONTEUDO RELACIONADO AO ESTUDO

Normas para gerenciamento estadual
(suplementa Lei Federal n°® 12.305/2010).

Logistica reversa (eletroeletrbnicos, agrotéxicos, pneus, Oleos
lubrificantes) - altera Lei n°® 4.191/2003.
Residuos sdlidos como servicos ambientais essenciais.

Disposicéo de residuos solidos em area de aquifero - altera Lei n°
4.191/2003.

Acrescenta paragrafo unico ao art. 4° da Lei n° 4.191/2003.
Altera a Lei n® 4.191/2003.

de aterros sanitarios

Decreto Estadual n° - e

31.819/2001 Regulamenta a Lei n° 3.369/2000 (garrafas plasticas).

Decreto Estadual n® Separacdo de residuos reciclaveis pela administracdo publica
40.645/2007 estadual e destinagcéo a cooperativas de catadores.

Decreto Estadual n° Caélculo dos indices de gestdo ambiental/residuos soélidos que
41.844/2009 compdem o IFCA (ICMS Ecolégico).

Decreto Estadual n° o " "

42.930/2011 Institui o Programa "Pacto pelo Saneamento".

Decreto Estadual n° Requisitos da Guarda Ambiental Municipal para reparticdo do ICMS
43.284/2011 Ecoldgico.

Decreto Estadual n° Novo prazo para implantagdo da Guarda Municipal Ambiental (ICMS
45.691/2016 Ecoldgico).

Decreto Estadual n° , -

45.957/2017 Aprova o Plano Estadual de Residuos Sdlidos (PERS/RJ).

Decreto  Estadual n° Cria 0 IQSMMA - indice de Qualidade do Sistema Municipal de Meio
46.884/2019 Ambiente.

Decreto Estadual n° Institui o PROGRIDE - Programa Estadual de Gestao de Residuos

48.508/2023

Integrada e Desenvolvimento Sustentavel.

INSTRUMENTOS ECONOMICOS - ICMS ECOLOGICO

Lei Estadual n° 5.100/2007

Inclui critério de conservagao ambiental no ICMS distribuido aos
municipios - base legal do ICMS Ecoldégico.

LICENCIAMENTO E GESTAO AMBIENTAL INSTITUCIONAL (CORRELATOS)

Decreto Estadual n° .

46.619/2019 Novo regulamento e estrutura organizacional do INEA.

Decreto Estadual n° Estrutura organizacional da SEAS - Secretaria de Estado do
46.627/2019 Ambiente e Sustentabilidade.

Decreto Estadual n°

46.890/2019 e alteragoes
(Decretos n° 47.141/2020 e
47.550/2021)

Fonte: Autores.

SELCA - Sistema Estadual de Licenciamento e demais
Procedimentos de Controle Ambiental.
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Quadro 8 -

Levantamento preliminar dos

instrumentos legais municipais

relacionados ao saneamento basico.

INSTRUMENTO

Lei Organica do Municipio
de Carmo

Lei Municipal n® 1.610/2014
(17/01/2014)

Lei Municipal n° 2.180/2021
(01/07/2021)

CONTEUDO RELACIONADO AO ESTUDO
MARCO INSTITUCIONAL

Competéncias municipais para politicas de saneamento, saude e
meio ambiente.

Cria a Secretaria Municipal de Servigos Publicos (limpeza urbana,
residuos solidos, drenagem, agua e esgoto).

Altera nomenclatura/fungdes da Secretaria de Meio Ambiente e
Defesa Civil e da Secretaria de Obras.

SANEAMENTO BASICO ESPECIFICO

Lei Complementar n°
005/2021 - Plano Diretor
Municipal (09/12/2021)

Lei Municipal n° 2.179/2021
(01/07/2021)

Lei Municipal n° 2.154/2021
(04/05/2021)

Lei Complementar n°
001/2021 - Taxa de coleta,
remocao e destinagao do
lixo (16/06/2021)

Disciplina uso e ocupacdo do solo, parcelamento, perimetro
urbano e sistema viario - reflexos sobre saneamento e drenagem.

Institui a Politica e o Plano Municipal de Saneamento Basico
(PMSB), incluindo o PMGIRS.

Forma de depdsito, coleta e destino de entulhos e residuos
domeésticos.

Institui a taxa municipal de coleta, remocéo e destinagao do lixo.

RESIDUOS SOLIDOS E LIMPEZA URBANA

Lei Municipal n®2.590/2025
(19/11/2025)

Lei Municipal n®2.157/2021
- Carmo Lixo Zero
(13/05/2021)

Lei Municipal n® 2.552/2025
(06/05/2025)

Institui o PMGIRS (Plano Municipal de Gestao Integrada de
Residuos Sélidos) e a politica municipal de residuos sélidos.

Programa municipal de redugao, reaproveitamento e destinagao
adequada de residuos.

Limpeza de terrenos baldios e lotes no municipio.

MEIO AMBIENTE — CODIGO E INSTRUMENTOS CORRELATOS

Lei Complementar n°
002/2021 - Cédigo
Ambiental Municipal
(16/06/2021)

Lei Municipal n° 2.595/2025
(11/12/2025)

Lei Municipal n° 2.573/2025
(21/08/2025)

Normas de protecdo, controle e conservagcao ambiental, com
interfaces com saneamento.

Institui o programa municipal de Educagdo Ambiental.

Cria a Area de Protegdo Ambiental (APA) Francisco Mendes.

OBRAS, EDIFICAGOES E PARCELAMENTO DO SOLO

Lei Complementar n°
003/2021 - Cddigo de
Obras e Edificacoes
(16/06/2021)

Normas para obras/edificagdes, instalagdes prediais, salubridade
e uso sustentavel dos recursos naturais.

ENDERECOD
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INSTRUMENTO CONTEUDO RELACIONADO AO ESTUDO
POSTURAS MUNICIPAIS E VIGILANCIA SANITARIA

Lei n° 581/1997 - Cédigo de
Posturas do Municipio de
Carmo (17/12/1997)

Lei Municipal n®2.202/2021

aguas pluviais/servidas, pogos e fossas.

51

Higiene publica, limpeza de logradouros, disposicao de residuos,

- Codigo Sanitario do Normas gerais da Vigilancia Sanitaria e Epidemioldgica - interface

Municipio de Carmo com qualidade da agua.
(18/10/2021)

Fonte: Autores.
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3 ATIVIDADES E PRODUTOS

Este Capitulo apresenta as atividades e os produtos que estruturam a execugao dos
servigos de revisdo e atualizagdo do PMSB de Carmo. O trabalho organiza-se em nove
produtos, cada um correspondente a uma etapa do planejamento, que se sucedem de
forma encadeada e, em parte, sobreposta, de modo a assegurar a coeréncia técnica e a
integracao entre as quatro vertentes do saneamento basico.

A sequéncia de produtos parte da estruturacao inicial dos trabalhos e avanga até a
consolidagao do plano. O Produto 1 reune o Plano de Trabalho e o Plano de Comunicagao
e Mobilizagado Social; o Produto 2 corresponde a capacitagéo técnica; o Produto 3, a
caracterizagdo do municipio; o Produto 4, ao diagnostico setorial; e o Produto 5, ao
prognostico. Na etapa final, o Produto 6 consolida a versao preliminar do PMSB, o Produto
7 apresenta a versao final, o Produto 8 estrutura o banco de dados e o Produto 9
corresponde ao manual operativo.

Cada produto segue um ciclo comum de elaboracdo pela contratada, analise e
validacao pela AGEVAP e pelo municipio, correcao e aprovacgao, condi¢ao para a liberagao
dos respectivos desembolsos. A participagao social permeia todas as etapas, por meio das
acdes de comunicacado e mobilizagao, das oficinas e da consulta e da audiéncia publicas,
0 que garante o carater participativo do plano. Os itens a seguir detalham o conteudo, os
objetivos e os procedimentos de cada produto.

3.1 PRODUTO 1 - PLANO DE TRABALHO E PLANO DE COMUNICAGAO E
MOBILIZAGAO SOCIAL

O Produto 1 reune dois instrumentos complementares de estruturacédo dos trabalhos:
o Plano de Trabalho, que consolida o escopo, as atividades, a metodologia e o cronograma
de execucao do contrato, e o Plano de Comunicacéo e Mobilizagado Social, que estabelece
as estratégias de envolvimento da populagao e dos atores institucionais ao longo da revisao
e atualizacdo do PMSB.

3.1.1 Plano de Trabalho

O Plano de Trabalho corresponde ao presente relatério e constitui o primeiro produto
do contrato. Tem por finalidade consolidar o planejamento da revisdo e atualizagdo do
PMSB, apresentando de forma estruturada o escopo dos servigos, a metodologia adotada,
as atividades previstas e o cronograma de execucédo a partir da assinatura do contrato. O
documento é submetido a validagao do Comité Piabanha, da AGEVAP e dos municipios, o
que assegura o alinhamento de expectativas entre as partes desde o inicio dos trabalhos.

Na etapa de organizagéo, sdo realizados o alinhamento e a definicdo da proposta
apresentada para o PMSB, a identificacédo e o planejamento da forma de contato e de
convocagao dos stakeholders estratégicos e a formagédo e convocagdo do Grupo de
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Acompanhamento Municipal (GA). Sao igualmente definidos os mecanismos e 0os meios
para a disponibilizagao das informagdes de maneira acessivel a toda a populagdo, de modo
a subsidiar as etapas subsequentes do estudo.

Entre as acgdes principais associadas a este produto, destacam-se a reuniao de
alinhamento inicial, a formacdo do Grupo de Acompanhamento, a definicdo dos
mecanismos e dos materiais de mobilizagao e a realizagcédo e a estruturagao dos eventos
publicos, cujas estratégias sdo apresentadas, em linhas gerais, no Plano de Comunicagao
e Mobilizagédo Social, a seguir.

3.1.2 Plano de Comunicagdo e Mobilizagdo Social

O Plano de Comunicagdo e Mobilizagdo Social (PCMS) adota um modelo de
planejamento participativo e de carater permanente, assegurando o envolvimento da
sociedade ao longo de toda a elaboragdo do PMSB. A participacdo social constitui
instrumento de avaliagédo da eficacia da gestdo e de melhoria continua das politicas e dos
servigcos publicos, e o PCMS define a metodologia, os mecanismos e os procedimentos
necessarios para sensibilizar e mobilizar o maior numero de atores a contribuir e a se
corresponsabilizar pelo processo.

Elaborado em conjunto com as equipes técnicas das prefeituras, o PCMS esta
orientado a trés objetivos: (i) divulgar amplamente o processo, as formas e os canais de
participagdo, bem como os objetivos e desafios do PMSB; (ii) disponibilizar as informagdes
necessarias a participacado qualificada da sociedade nas fases decisérias do Plano; e (iii)
estimular os segmentos sociais a participar do planejamento, do acompanhamento e da
fiscalizagao das agdes previstas.

O plano parte da identificacdo dos atores e segmentos sociais estratégicos, bem como
das areas de interesse conflitante, e contempla a programacgdo e o cronograma das
principais atividades. Entre elas, incluem-se a definicdo da estratégia de divulgacao e dos
meios de comunicacgao locais, a divulgagao da elaboracdo do PMSB junto as comunidades
urbana e rural, a capacitacdo dos atores interessados, a realizagcdo de visitas de campo
para discussdo da realidade local e a definicdo da metodologia das plenarias, com
linguagem apropriada ao publico-alvo.

Metodologicamente, o mapeamento dos atores tem inicio na reunido de alinhamento,
na qual sao identificados os primeiros participantes, como as secretarias municipais, as
concessionarias e os prestadores de servicos. Esse mapeamento inicial € basilar para a
ampliagao progressiva do rol de atores, conduzida por meio de contato direto, por e-mail e
por telefone, e da prospeccado de novos contatos conhecidos e recomendados, apoiada,
ainda, no levantamento secundario de entidades atuantes na regido, como cooperativas e
associagoes.

A lista de contatos é sistematizada em mailing de e-mail e de WhatsApp e consolidada
em uma matriz eletrbnica que identifica, para cada ator, a sua area de participacdo no
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projeto (atuagao estratégica), a forma de mobilizacdo adequada e a forma de contribuigéo
possivel em cada etapa, sobretudo nos produtos que envolvem eventos publicos, conforme

o exemplo apresentado na Figura 4.

Além do carater estratégico, a matriz € complementada com o cronograma das
atividades e com os registros das a¢des realizadas, subsidiando a comprovagéao das etapas
nos relatérios dos eventos.

PLANEJAR ¢ MOBILIZAR e« MONITORAR ¢  ATUALIZAR

MODULO 1 — CADASTRO DE CONTATOS 9 MODULO 2 — ETAPAS E FORMAS DE CONTRIBUIC[\O
Objetivo: identificar e caracterizar os atores Objetivo: relacionar atores, etapas do processo
it relevantes. ’ e contribui¢des esperadas.
- Campos: Etapas: T P
: - « Nome e instituigéo « Diagnéstico Co:?;rlbqu?gs._dados,
» Area de atuacdo estratégica o Analise da situagdio atual | V&'9a¢dotecnica,
o Titular ou substituto « Prognéstico artlculagag, andlise
« Telefone, e-mail e canal preferencial o Metas progressivas e pactuagao.
* Grau de interesse e influéncia Ciclo
Resultado: base de contatos qualificada e atualizada. | continuo de Resultado: matriz de responsabilidades e participagao.
B gestdo da .&
2 . mobilizagao z i o
o MODULOQ 4 — HISTORICO DOS CONTATOS DIRETOS e MODULO 3 — CRONOGRAMA FISICO DA MOBILIZACAO
Objetivo: documentar interagdes, retornos e encaminhamentos. Objetivo: planejar e acompanhar as agdes de mobilizagao.
Registros: (- Registros:
L e Data, horério e responsavel pelo contato ‘ (R » Atividades diretas: reunides, ligacoes e visitas
e Canal: telefone, e-mail, reunido ou mensagem o+ + * Atividades indiretas: convites, informes e divulgagao
¢ Sintese do contato e resposta recebida + e Data, prazo e periodicidade
* Pendéncias, proximos passos e prazo de retorno * Responsavel e publico-alvo
® Anexos e evidéncias e Situacdo: prevista, em andamento ou concluida
Resultado: memdria institucional e rastreabilidade. Resultado: execugio monitorada e prazos controlados.
( O Os registros do Madulo 4 retroalimentam o cadastro, a matriz de contribuicdes e o cronograma. ]

Figura 4 - Exemplo de matriz de mobilizacao de atores, com atuacdo estratégica,

forma de mobilizagao e contribui¢ao por etapa do projeto.
Fonte: Autores.

As modalidades de participagcdo e controle social compreendem a reunido de
alinhamento, a capacitacdo técnica, as visitas e reunides técnicas/setoriais, as oficinas
municipais, a consulta publica e a audiéncia publica, distribuidas ao longo dos produtos do
contrato. Destacam-se dois momentos principais de controle social: a validacdo do
Diagnéstico e do Progndstico e a validagao da versao preliminar do PMSB, esta submetida
a consulta publica por, no minimo, 30 dias na pagina eletrénica do municipio e, encerrado
0 prazo, a uma audiéncia publica presencial, com sistematizacdo das contribuicbes e
devolutiva justificada quanto ao seu acatamento. O Quadro 9 consolida esses eventos,
indicando, para cada etapa e produto, o tipo de evento, o objetivo e a quantidade prevista.

Quadro 9 - Eventos de participacao, mobilizagao e controle social do PMSB, por etapa
e produto, com objetivo e quantidade prevista.

ETAPA / PRODUTO TIPO DE EVENTO OBJETIVO QUANTIDADE
Definir
Planejamento - Reunigo de responsabilidades, . o .
Produto 1 alinhamento apresentar a | JreLnED el

metodologia e nivelar
os participantes sobre

ENDERECOD

D Rua Claudia, n® 23% - Baimo Glocondo Orsi

Campo Grande/MS - CEP 79.022-070

[67] 3351-9700

adrministratwoa-amir.c 1.br

ENGENHARIA

e¢

ermeterangenharis.com. b



—_—

CARMO

g:;; PMSB

ETAPA / PRODUTO

Capacitagao -

Produto 2
Caracterizagao e
diagnéstico -
Produtos 3 e 4
Validagao do
diagnéstico e do

prognostico -
Produtos 4 e 5

Validacdao da versao
preliminar — Produto
6

Disponibilizacao da
versao preliminar -
Produto 6

Encerramento da
consulta — Produto 6

Consolidagao -
Produto 7

TIPO DE EVENTO

Capacitacao técnica

Visitas técnicas e
reunidoes setoriais de
levantamento

Oficina municipal de
validagao do
diagnostico e do
prognostico

Oficina municipal de
validagdo da versao
preliminar do PMSB

Consulta publica

Audiéncia
presencial

publica

Reunido técnica de
consolidacao
devolutiva

OBJETIVO

objetivos e implicagdes
do PMSB.

Qualificar técnicos e
gestores nos temas
técnicos e transversais
ao saneamento. Nao
deve ser denominada
oficina.

Levantar informacdes,
reconhecer a realidade

dos servigos e
complementar dados
com prestadores,
orgédos publicos e
atores locais.

Apresentar 0s
resultados  técnicos,
discutir cenarios e
validar problemas,

potencialidades, metas
e proposi¢cdes com 0s
diferentes segmentos.

Apresentar a proposta
integrada do Plano,
colher contribuicbes e
validar o documento

antes da consulta
publica.
Disponibilizar o PMSB
preliminar no  site
municipal e receber
sugestdes e
contribuicdes da
populacéo.

Apresentar a versao
preliminar, debater as
contribuicoes
recebidas e apresentar
o planejamento das
agendas setoriais.

Avaliar contribuicoes,
justificar aceites ou
recusas e orientar a
incorporacéo das

56

QUANTIDADE

Minimo de 40 horas;
numero de encontros
nao definido (online)

(englobara os 3
municipios
abrangidos pelo

contrato, Petrdpolis,
Carmo e Sapucaia).

Quantidade a definir
conforme
necessidade

(presencial
concomitante com a
visita in situ)

1 oficina por

municipio (online)

1 oficina
municipio (online)

por

1 consulta por
municipio, com
duragdo minima de
30 dias

1 audiéncia por
municipio

1 reunido técnica
(online)
recomendada,
embora nao

D
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ETAPA / PRODUTO TIPO DE EVENTO OBJETIVO QUANTIDADE
alteragdes na versdo especificada no
final. Termo de Referéncia

Fonte: Autores.

Em sintese, o processo participativo prevé uma reuniao inicial de alinhamento para o
conjunto do trabalho, podendo ser realizada uma por municipio, a capacitagao técnica
coletiva entre os municipios, com carga horaria minima de 40 horas (detalhamento no
Subcapitulo 3.2, pag. 59 ), e as visitas e reunides técnicas/setoriais em quantidade definida
conforme a necessidade do diagnostico. Para o controle social de cada municipio, estao
previstas duas oficinas municipais (validacdo do diagnostico e do progndstico e validagéo
da versdo preliminar), uma consulta publica com duragdo minima de 30 dias e uma
audiéncia publica presencial.

Como canal permanente de interlocucdo, a contratada apoiara o municipio na criagao
e nha organizagdo de uma pagina eletrénica, alimentada durante todo o processo e
destinada a divulgacdo de conteudos e ao recebimento de duvidas, consultas e
contribuigdes, podendo ser mantida apds a conclusdo do PMSB para o acompanhamento
das agdes. Serdo utilizadas, ainda, midias digitais, impressas e audiovisuais, além de agdes
de divulgacéao presencial em locais estratégicos.

A titulo de exemplo, a Figura 5 apresenta uma pagina eletrénica desenvolvida pela
Deméter em projeto anterior, analoga a que sera confeccionada para o PMSB. Essa pagina
sera mantida em meio eletrbnico e atualizada ao longo do processo, integrando a
divulgacao de conteudos, o recebimento de duvidas e contribuicbes e o0 acompanhamento
das agdes, além de reunir o mailing de contatos, o cronograma e os registros das atividades
para a comprovagao das etapas.
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Fernando Pinto Braga
Companhia de Seraco de Agua, Expoto @ Residuos de Guaratinguets (SAEG)
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EVENTOS

Figura 5 — Exemplo de pagina eletrénica criada pela Deméter para a divulgagao de
conteudos e ao recebimento de duvidas, consultas e contribuicbes do Plano
Municipal de Gestao Integrada de Residuos Sélidos (PMGIRS) de Guaratingueta.

Fonte: Autores.

Cabe destacar que o presente descritivo corresponde a estruturagéo inicial do Plano
de Comunicagdo e Mobilizagdo Social proposta nesta versdo preliminar do Plano de
Trabalho. Conforme o Termo de Referéncia, o PCMS constituird objeto de relatorio
complementar especifico, que detalhara as agdes efetivamente desenvolvidas a partir das
diretrizes ora sugeridas.
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Dessa forma, na versdo consolidada do Plano de Trabalho este capitulo tera
abrangéncia ampliada, incorporando as agdes de mobilizacdo a serem realizadas e a
criagao da pagina web, bem como os resultados das validag¢des junto as representagdes
locais.

3.2 PRODUTO 2 - CAPACITAGAO TECNICA

O Produto 2 compreende a capacitacdo técnica dos gestores e dos técnicos
municipais envolvidos na revisao e atualizagdo do PMSB, conduzida de forma coletiva para
0s municipios integrantes da contratacdo (Carmo, Petropolis e Sapucaia). Nos itens a
seguir, detalham-se os objetivos e as diretrizes do Termo de Referéncia (TdR), a
abordagem metodoldgica, os temas e a organizagéo dos moédulos, as etapas de execugao
e os produtos previstos para esta atividade.

3.2.1 Objetivos e diretrizes

A capacitacao técnica tem por objetivo qualificar os gestores e os técnicos municipais,
promovendo o desenvolvimento profissional, o nivelamento e a ampliagdo do conhecimento
técnico, de modo a apoiar a solugéo de problemas e a eficiéncia na gestdo do saneamento
basico. A acao responde a caréncia de profissionais qualificados e a fragmentagdo do
conhecimento técnico observadas nos municipios, condi¢des que dificultam o planejamento
e a implementacio das politicas do setor.

Em conformidade com o TdR, serdo previstas, no minimo, 40 horas de capacitacao
sobre temas inerentes e transversais ao saneamento basico. As atividades ocorrerao de
forma coletiva entre os municipios integrantes da contratagédo e poderao ser desenvolvidas
de modo online e sincrono. A conducdo podera contar com palestrantes e outros
profissionais ndo integrantes da equipe do projeto, desde que demonstrado amplo
conhecimento nos temas ministrados.

3.2.2 Abordagem metodoldgica

A capacitagao sera realizada em formato online e sincrono, transmitida por canal
virtual a ser definido em conjunto com o Grupo de Acompanhamento em reunido de
alinhamento especifica. O carater coletivo e integrado privilegia a troca de experiéncias
entre os gestores dos trés municipios, favorecendo a construgéo conjunta de solug¢des para
0 saneamento basico na regiéo.

Todas as transmissdes serdo gravadas e disponibilizadas aos gestores municipais
para consultas futuras, assegurando a perenidade do conteudo e o acesso dos
participantes que nao puderem acompanhar as sessdes ao vivo. O material didatico sera
elaborado especificamente para as oficinas e disponibilizado de forma online aos
participantes, e a conducéao ficara a cargo de profissionais qualificados, podendo incluir
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palestrantes convidados com reconhecida experiéncia nos temas.

O publico-alvo compreende os gestores e os técnicos municipais das areas
relacionadas ao saneamento basico, bem como os integrantes do Grupo de
Acompanhamento designados por cada municipio.

3.2.3 Temas e organizagdo dos encontros

O conteudo sera organizado em dez encontros, com carga horaria total de 40 horas,
em atendimento ao minimo estabelecido no TdR. Cada encontro tera 4 horas,
contemplando temas inerentes e transversais ao saneamento basico. Os temas serao
validados com a equipe de acompanhamento dos municipios, de modo a alcangar gestores
e técnicos e a enfrentar as problematicas locais de forma integrada e sistémica. Em
atendimento ao TdR, serdo contemplados, entre outros, os seguintes temas:

1. concessao e regulagao dos servigos de saneamento;
2. estratégias para a captacdo de recursos e o financiamento de projetos de
saneamento;

planejamento territorial integrado ao saneamento;

4. adaptacao e resiliéncia dos sistemas de saneamento as mudangas climaticas
e a eventos extremos; e

5. solucdes baseadas na Natureza aplicaveis ao saneamento.

A esses temas poderao somar-se conteudos transversais, como 0s instrumentos
legais e institucionais, os indicadores e o monitoramento dos servigos e a participagéo
social, a serem definidos conjuntamente na etapa de selegdo de temas.

Em cada encontro, prevé-se, como atividade complementar, uma avaliagédo de
aprendizagem. Essas atividades individuais dirigidas destinam-se a convalidagdo do
conteudo ministrado e constituem requisito para a certificacdo. Essas atividades poderao
ser concluidas durante o proprio encontro, com o acompanhamento de um palestrante até
o encerramento, com periodo maximo de uma hora, caso os participantes julguem
necessario, ou entregues em prazo posteriormente ajustado em comum acordo com 0s
participantes. As regras de realizagdo e de entrega serdo pactuadas no inicio do ciclo de
capacitagao.

3.2.4 Etapas de execugdo

A execucgao da capacitacao sera estruturada em seis etapas encadeadas, descritas a
seguir e sintetizadas no fluxograma da figura apresentada na sequéncia: (i) reuniao de
alinhamento, para a definicdo dos temas prioritarios, do canal virtual de transmisséo e do
calendario das oficinas junto ao Grupo de Acompanhamento; (ii) selecao e validagdo dos
temas com os municipios, ajustando-os as necessidades locais; (iii) organizagdo do
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conteudo nos cinco encontros, com o respectivo conteudo programatico e carga horaria;
(iv) elaboragdo do material didatico, disponibilizado de forma online aos participantes; (v)
realizagcao das oficinas de capacitagao, em sessdes sincronas conduzidas por profissionais
qualificados, com gravacao e disponibilizacdo posterior; e (vi) qualificagcdo, com a
elaboracao do relatério dos eventos e a emissao de certificados aos participantes.

3.2.5 Regqistro, certificagdo e produtos

Ao final das capacitagdes, sera elaborado relatério dos eventos, contendo registro
fotografico, lista de presenca, relato dos acontecimentos e a sistematizacédo das sugestdes
e duvidas apresentadas. As oficinas serdo divulgadas antecipadamente, de modo a
oportunizar a presenga dos representantes dos 6rgédos gestores, e aos participantes que
cumprirem a carga horaria e concluirem as atividades individuais dirigidas sera emitido
certificado de participagao.

Constituem produtos desta etapa o material didatico, as gravag¢des das sessdes, 0
relatorio consolidado da capacitacao e os certificados emitidos, que integram o Produto 2,
Capacitagao Técnica, submetido a analise da AGEVAP.

3.2.6 Cronograma de atividades de capacitagcdo

O cronograma especifico das atividades de capacitagdo técnica € apresentado a
seguir, em consonancia com o cronograma geral do Plano de Trabalho (Capitulo 9), no qual
essa atividade integra a Etapa 1 e contempla a reunido de alinhamento e a realizag&do das
oficinas de capacitacdo. A programacgao foi estruturada em base semanal, prevendo a
realizacdo de um unico evento por semana, de modo que as dez oficinas se distribuam ao
longo de semanas consecutivas.

A opgéao pela periodicidade semanal, em vez da concentragdo dos encontros em
poucos dias seguidos, busca ndo comprometer simultaneamente varios dias das fung¢des
rotineiras dos atores envolvidos. Com apenas um evento por semana, a capacitagcéo torna-
se mais leve e gradativa, permitindo que os participantes conciliem os encontros com suas
atribuicdes cotidianas e assimilem de forma progressiva os conteudos trabalhados, com
tempo adequado para maturagao e aplicagdo pratica no intervalo entre uma oficina e a
seguinte.

A distribuicdo temporal dessas atividades, contemplando a reunidao de alinhamento e
as dez oficinas de capacitacao, é apresentada no Quadro 10.
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PRODUTOS E ATIVIDADES ALEIGACAO DA EElUIHE
TECNICA
Produto 2 - Capacitagéo Técnica
2.1 reunido de alinhamento
2.2 Oficinas de capacitagao

Evento - 12 Oficina de Capacitagdo

Evento - 22 Oficina de Capacitagédo CP; EP; TMA(2); PC
Evento - 32 Oficina de Capacitagéo CP; EP; TMA(2); PC
Evento - 42 Oficina de Capacitagéo CP; EP; TMA(2); PC

CP; EP; TMA(2); PC

Evento - 52 Oficina de Capacitagdo (
CP; EP; TMA(2); PC
(

Evento - 62 Oficina de Capacitagcdo
Evento - 72 Oficina de Capacitagdo
Evento - 82 Oficina de Capacitagdo
Evento - 92 Oficina de Capacitagdo

| | (
- CP;EP;TMA(2;PC |
Evento - 107 Oficina de Capacitagdo i CP; EP; TMA(2); PC

Evento / Oficina realizada @
Periodo de execugéo das oficinas
Execucao programada

CP; EP; TMA(2); PC

Siglas da equipe: CP = Coordenador de Projetos; EP = Engenheiro Pleno; TMA = Técnico em Meio Ambiente; PC = Profissional de Comunicagao

Fonte: Autores.

3.3 PRODUTO 3 - CARACTERIZAGAO DO MUNICIPIO

O Produto 3 consiste na caracterizagdo do Municipio de Carmo, reunindo as
informagdes basicas necessarias para subsidiar as etapas seguintes de diagndstico e
prognostico e para evitar decisdes equivocadas na implantagdo, na operagao e na gestéo
dos servigcos de saneamento basico. Os itens a seguir apresentam os objetivos e as
diretrizes, a abordagem metodologica, o escopo da caracterizagdo, os indicadores
considerados e os produtos.

A caracterizagdo municipal tem por objetivo levantar e analisar as informacgdes
relevantes sobre o municipio que fundamentam o planejamento do saneamento basico. Em
conformidade com o TdR, o levantamento abrange, no minimo, os aspectos fisicos,
territoriais, urbanos, socioecondmicos, institucionais e de infraestrutura do municipio, além
dos indicadores sanitarios, epidemioldgicos, ambientais e socioeconémicos correlatos,
considerando as quatro vertentes do saneamento.

A caracterizagao sera elaborada preponderantemente a partir de dados secundarios
de fontes oficiais, complementados pelo alinhamento inicial e pelas visitas técnicas, sendo
os dados sistematizados, criticados quanto a consisténcia e a atualidade e espacializados
em base georreferenciada. As principais fontes de informagao e o conteudo disponivel em
cada uma sao apresentados no quadro a seguir.

Quadro 11 — Fontes de informagao para a caracterizagao do municipio.
FONTE DE INFORMAGAO DESCRIGAO DAS INFORMAGOES DISPONIVEIS

Dados demograficos, territoriais e socioecondmicos
(populagcéo, domicilios, densidade, &area e renda),
indicadores sociais e o indice de Desenvolvimento Humano
Municipal (IDHM).
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FONTE DE INFORMAGAO

SNIS e SINISA

DataSUS

INEA

Comité Piabanha e AGEVAP

Prestadores dos servigcos e
secretarias municipais (Rio+
Saneamento e secretarias de
obras, meio ambiente e
correlatas)

Prefeitura Municipal de Carmo

Instituto Nacional de

Meteorologia (INMET)

Servico Geolégico do Brasil
(CPRM) e Agéncia Nacional de
Mineracao (ANM)

Imagens SRTM e MapBiomas

ANA e sistema estadual de

recursos hidricos

IBAMA e Cadastro Nacional de
Unidades de Conservagao
(CNUC/SNUC)

Portais de legislacdo (federal,
estadual e municipal)

DESCRIGAO DAS INFORMAGCOES DISPONIVEIS

Informagdes operacionais, econdmico-financeiras e de
cobertura dos servicos de abastecimento de agua,
esgotamento sanitario, drenagem e manejo de aguas pluviais
e limpeza urbana e manejo de residuos soélidos.

Indicadores de saude e epidemiolégicos, como natalidade,
mortalidade infantil, morbidade e doencas de veiculagao
hidrica, por municipio.

Dados ambientais e de recursos hidricos do estado do Rio de
Janeiro, como qualidade e enquadramento de corpos
hidricos, outorgas, licenciamento ambiental e unidades de
conservagao.

Estudos, planos e dados da bacia hidrografica do Rio
Piabanha e da gestido de recursos hidricos na regido.

Dados operacionais e cadastrais dos sistemas, por vertente.
Abastecimento de agua: captagdes, estagdes de tratamento,
adutoras, reservatorios, redes de distribuicdo, ligacbes e
volumes produzidos, entre outros; esgotamento sanitario:
redes coletoras, estagcdes elevatorias, estagbes de
tratamento, ligacbes e corpos receptores, entre outros;
residuos solidos: coleta, transporte, triagem, tratamento e
disposicao final, frota e quantitativos coletados, entre outros;
drenagem e manejo de aguas pluviais: redes de micro e
macrodrenagem, bocas de lobo, galerias, canais e
dispositivos de retengéo, entre outros.

Legislacdo municipal, Plano Diretor, PMSB vigente,
cadastros e informacoes setoriais das secretarias.

Dados climaticos e meteoroldgicos, como temperatura,
precipitacdo, umidade e séries historicas, complementados
por outras fontes climaticas.

Dados geoldgicos, geomorfolégicos e hidrogeoldgicos e
informacbes sobre areas e processos minerarios, que
apoiam a analise morfométrica.

Modelos digitais de elevacao da Shuttle Radar Topography
Mission (SRTM) para a caracterizacdo morfométrica das
bacias e dados de uso e cobertura do solo (MapBiomas).

Cadastro de corpos hidricos e reservatorios, outorgas e
dados do Sistema Nacional de Informagbes sobre Recursos
Hidricos (SNIRH) e do sistema estadual.

Dados sobre unidades de conservagao e areas protegidas
nos ambitos federal, estadual e municipal.

Instrumentos legais aplicaveis, como o Novo Marco do
Saneamento e a legislagdo de zoneamento e de uso e
ocupacao do solo.
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FONTE DE INFORMAGAO DESCRIGAO DAS INFORMAGCOES DISPONIVEIS

Defesa

CEMADEN
Municipal)

Registros de ocorréncias e de desastres, mapeamento de
areas de risco, alertas e dados de monitoramento
hidrometeoroldgico, que subsidiam a analise dos riscos de
inundagao e de escorregamentos.

Civil (SEDEC,
e Defesa Civil

Instrumentos de ordenamento

territorial (Plano Diretor, Lei de Diretrizes de uso e ocupacéao do solo, zoneamento, perimetro
Uso e Ocupagcao do Solo e urbano, areas de expansao urbana e restricdes ambientais,
Zoneamento Ecoloégico- que subsidiam a analise dos aspectos territoriais e urbanos.
Econdémico)

Fonte: Autores.

Serdo levantados e analisados, no minimo, os seguintes elementos, organizados nos
eixos a seguir.

Meio fisico e recursos hidricos: condi¢cdes climaticas, dados fisiograficos e
hidrometeorolégicos; caracteristicas morfométricas das sub-bacias e
microbacias hidrograficas municipais; areas de preservagdo permanente;
reservatorios naturais e artificiais; mananciais disponiveis, em termos
quantitativos e qualitativos; usos dos recursos hidricos; e unidades de
conservagao e areas verdes.

Aspectos territoriais e urbanos: localizagdo, acessos e principais dados
historicos; caracteristicas geograficas, demograficas e politico-administrativas;
caracteristicas urbanas e tendéncias de expansdo e de desenvolvimento;
dispositivos legais de zoneamento e de uso e ocupacéo do solo; delimitagdo
da abrangéncia do planejamento; e localizagdo de industrias e de areas
industriais.

Aspectos socioeconémicos, institucionais e de infraestrutura:
caracteristicas socioecondmicas e culturais; descricado dos sistemas publicos
de saude, educagao, seguranga e comunicagao e das respectivas fontes de
informacgao; disponibilidade de recursos, méo de obra, materiais e empresas
de engenharia; servicos de comunicagao e de energia elétrica; infraestrutura
subterranea e respectivos cadastros; praticas de saude e saneamento; e
legislacao e posturas ambientais em vigor.

Dindmica social: identificagdo dos atores e dos segmentos sociais
estratégicos e das condigdes para a implementagéo de projetos permanentes
de mobilizagdo social, em articulacdo com o Plano de Comunicacdo e
Mobilizagao Social.

A caracterizagdo considerara os indicadores sanitarios, epidemioldgicos, ambientais
e socioecondmicos com relagao direta ou indireta com o saneamento basico, entre eles o
nivel de atendimento em servigcos de saneamento basico; os indicadores de saude, como
longevidade, natalidade, mortalidade infantil, morbidade e fecundidade; os indicadores de
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saude associados a doencgas de veiculagao hidrica, doengas emergentes e endemias; a
taxa de mortalidade infantil; os indicadores de renda, pobreza e desigualdade; o rendimento
familiar per capita; o indice de Desenvolvimento Humano (IDH); e os indicadores de
educacao, entre outros.

3.4 PRODUTO 4 - DIAGNOSTICO SETORIAL

O Produto 4 — Diagndstico Setorial tem por objetivo caracterizar e analisar a situagao
atual dos servicos de saneamento basico, em seus arranjos institucionais, juridicos e
econdmico-financeiros e em seus aspectos técnicos e operacionais, identificando
deficiéncias, caréncias e potencialidades. Em conformidade com o TdR, contempla os
subprodutos de agua e esgoto, de drenagem e manejo de aguas pluviais, de limpeza
urbana e manejo de residuos solidos e o diagndstico integrado, apoiado em indicadores
técnicos, sanitarios, ambientais e socioecondmicos.

O diagndstico partira das informagdes consolidadas na caracterizagdo do municipio
(Produto 3) e sera complementado por levantamento de dados primarios e secundarios,
visitas técnicas de campo, entrevistas com os prestadores e 6rgaos gestores e analise de
estudos, projetos e planos existentes. Os dados serao sistematizados e espacializados em
base georreferenciada, e as deficiéncias identificadas serdo consolidadas por vertente e de
forma integrada, subsidiando o progndstico. Sempre que pertinente, serdo recomendadas
e orgcadas solugdes para as deficiéncias constatadas.

A Figura 6 sintetiza a estrutura do diagnéstico setorial e o encadeamento dos seus
quatro subprodutos, cujas etapas sdo detalhadas nos itens subsequentes.

PRODUTO 4
DIAGNOSTICO SETORIAL
Subproduto 4.1 Subproduto 4.2 Subproduto 4.3
Diagnéstico de agua e esgoto Diagnéstico de drenagem Diagnéstico de residuos solidos

!

Subproduto 4.4

Diagnéstico integrado

Figura 6 - Estrutura e encadeamento dos subprodutos do diagnéstico setorial
(Produto 4).

Fonte: Autores.
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3.4.1 Subproduto 4.1 — Diagndstico de agua e esgoto

No aspecto institucional, legal e econémico-financeiro, serao levantados e analisados
os estudos, projetos e planos existentes; o histérico da gestdo dos servigos de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario; a identificagéo e a caracterizagao das
autarquias ou departamentos e do prestador dos servigos; a abrangéncia e a analise das
concessdes; 0 organograma e a quantificagdo dos recursos técnicos e humanos
disponiveis; e a estrutura de custos e a sustentabilidade econémico-financeira.

No aspecto técnico e operacional, serdo caracterizados os mananciais, superficiais e
subterraneos, as captagdes, as adutoras, as esta¢des de tratamento, os reservatorios e as
redes de distribuicdo, bem como as unidades do sistema de esgotamento, o tratamento e
os corpos receptores dos efluentes, com os respectivos dados cadastrais, vazdes e
condicbes de operacao.

Em sintese, tais informacdes deverdo ser minudenciadas tendo em vista a
abrangéncia delimitada ao assunto como apresentado na Figura 7, que evidéncia, de forma
estrutural e de conteudista o relatério que devera ser estruturado no Subproduto 4.1 —
Diagnéstico de Agua e Esgoto.
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BASES E COMPATIBILIZAGAO
Dados consistidos das prestadoras; estudos, projetos e planos; planos diretores municipal e das
concessionarias; bacias/recursos hidricos, UC/APP e mobilidade; uso do solo; salde, politicas e programas;
demandas atuais e futuras versus infraestrutura.

I

1

INSTITUCIONAL, LEGAL E ASPECTOS TECNICOS E OPERACIONAIS
ECONOMICO-FINANCEIRO

Figura 7 - Estrutura e conteudo do diagndstico de abastecimento de agua

1. GESTAO E PRESTAGAO

Historico; prestadores, autarquias, departamentos
e concessiondrias; orgdo municipal e atribuigoes;
organograma; recursos técnicos e humanos;
concessdes, contratos, areas atendidas e ndo
atendidas; anélise da prestagéo.

2. LEGISLAGCAO, REGULACAO E CONTROLE
SOCIAL

Legislagao federal, estadual e municipal; analise
critica de leis, contratos e convénios; normas, ente
e procedimentos de regulagaoffiscalizacao;
regulador independente e solu¢des para lacunas;
efetividade, eficiéncia e eficacia; participacao e
controle social.

3. ORCAMENTO, TARIFAS E INVESTIMENTOS

Orgamento, contas e rubricas; PPA, LDO e LO;
custos, remuneragao e custeio; estrutura
financeira e tarifaria; investimentos, controle de
custos e inadimpléncia; capacidade de
investimento e financiamento.

4. METAS, INDICADORES E CONTROLE

Cumprimento e adequacéo das metas do PMSB;
metas imediatas e de curto prazo de esgoto;
indicadores econdmico-financeiros,
administrativos, operacionais e de qualidade;
revisdo das metas qualitativas de esgoto;
verificacdo, controle e avaliagdo de agua/esgoto;
centro de controle operacional.

5. DESEMPENHO DOS SISTEMAS DE AGUA E
ESGOTO
Eficiéncia, eficacia, capacidade, qualidade, custos
e controle dos dois sistemas. Agua: captacao,
aducao, tratamento, reservacgao e distribuigao.
Esgoto: ligagdes, redes, interceptores, elevatdrias,
emissarios e ETEs; geragao versus capacidade;
parametrizagdo, coleta, rede separadora absoluta,
estacdes de tempo seco, tratamento de rios e
biossistemas integrados.

6. COBERTURA E ADEQUAGCOES DE AGUA E
ESGOTO

Areas atendidas e nao atendidas pelos dois
sistemas; demandas versus infraestrutura,
deficiéncias e ampliagao da cobertura. Agua:
adequagao e ampliagao das unidades e redes.
Esgoto: unidades fora das normas, sistemas
alternativos locais, fundos de vale para
interceptores, corpos receptores e usos da agua,
possiveis locais de ETEs.

1. AGUA: MANANCIAL E CAPTAGAO

Tipo, cadastro e georreferenciamento; vazoes,
niveis e qualidade; estiagens/enchentes;
condigOes sanitarias e ambientais da bacia;
efluentes, vegetagao/ciliares, outras captagdes e
uso do solo; acesso, operagao, manutengdo e
conservagao; outorga e CNARH.

2. AGUA: ELEVAGAO E ADUGAO
Tipos, cadastros e acessorios; vazoes e pressoes;
motobombas e combinagdes; niveis de sucgao,
tensdes, correntes e tempos; planejamento,
controle, manutengéo e conservacao.

3. AGUA: TRATAMENTO, RESERVAGAO E
REDE

ETA: cadastro, vazdes, tempos, qualidade
fisico-quimica/bacteriolégica bruta e tratada,
quimicos, laboratério, armazenamento e
ampliacao/terreno. Reservatérios: volume,
vazoes, niveis, ampliacdo, areas de influéncia e
pressao. Rede: materiais, diametros, juntas,
extens@es, localizagao, pressoes e qualidade;
operagéo, manutengéo e conservacao.

4. ESGOTO: COLETA, ELEVAGCAO E
EMISSARIOS

Redes e interceptores: cadastro, localizagéo,
extensdo, materiais, diametros, condigdes e areas
atendidas. Estagdes elevatorias: localizagéo,
capacidade, principais unidades e equipamentos,
condicdes operacionais, automagao, conservacao
e necessidades de adequagao. Emissarios:
localizagao, tragado, dimensoes, vazoes,
interligagdes, estado de conservagao, falhas e
pontos criticos.

5. ESGOTO: ETE E CORPOS RECEPTORES

ETE: localizagéo, inicio, processos, horas,
capacidade, vazdes, sobrecarga, ampliagées,
perda de carga, remogéo de DBO, desinfecgéo,
efluente, unidades/equipamentos, laboratdrio,
soélidos/destino, conservagao e falhas.
Receptores: nomes, pontos georreferenciados,
distancia a localidade a jusante, vazao langada,
Q7 10© 095, gualidade montante/jusante, poluigao

' e controle.

6. OPERAGCAO E MANUTENGAO: AGUA E
ESGOTO

Supervisao, controle e aquisigao de dados;
planejamento e ampliagdes; problemas e
emergéncias; procedimentos; pessoal, materiais,
equipamentos e ferramentas
disponiveis/necessarios; tubulagdes, adutoras,
redes, ligagdes e equipamentos eletromecanicos;
deficiéncias e solugdes.

LACUNAS DE DADOS PRIMARIOS

Orcar e recomendar levantamentos; prever cadastramento de equipamentos, redes e infraestruturas como
meta com prazo.

esgotamento sanitario (Subproduto 4.1).

Fonte: Autores.
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O levantamento realizado no diagndstico permitira apresentar a evolugdo dos
sistemas de abastecimento de agua (SAA) e de esgotamento sanitario (SES) em relagao
ao PMSB anterior, bem como o panorama atual dos servigos. Essa leitura evolutiva e
situacional cria as condigbes para projetar um novo horizonte de planejamento, a ser
desenvolvido a titulo de prognédstico no Produto 5.

3.4.2 Subproduto 4.2 — Diagndstico de drenagem

A base de dados empregada no diagndstico da drenagem e do manejo de aguas
pluviais € a mesma utilizada na caracterizagdo geral do municipio, contudo, aqui
aprofundada com o detalhamento especifico dos servigos de drenagem e de aguas pluviais,
conforme previsto na Figura 8, a qual permitira estabelecer um panorama do histérico desta
vertente nos ultimos anos, bem como o retrato atual, que servira de base para a etapa
subsequente de prognéstico.

ENDERECOD

r
D M Rua Claudia, n® 23% - Baimo Glocondo Orsi

Campo Grande/MS - CEP 79.022-070

[67] 3351-9700

adrninistrabwoa-dmir.c 1.br

e¢

ENGENHARIA

ermeterangenharis.com. b



BASES E ABRANGENCIA

Diagnéstico do sistema atual de drenagem e manejo de aguas pluviais, sua adequabilidade e problemas;
dados das prestadoras e compatibilizagdo com planos, estudos e diretrizes territoriais.

ARRANJO INSTITUCIONAL, LEGAL,

ORGAMENTARIO E FINANCEIRO

1. PLANEJAMENTO, GESTAO E
COOPERACAO
Arranjo institucional; 6rgdos municipais e
atribuicdes no controle de enchentes e drenagem;
planos, programas e projetos existentes, em
execugao ou elaboragao; cooperagao federativa,
consorcios e convénios, com ou sem contrato de
programa; gestao associada.

2. LEGISLAGAO E USO DO SOLO
Plano Diretor, Codigo de Posturas, fiscalizagdo e
normas locais; parcelamento, uso e ocupacao do
solo e efeitos na drenagem, alagamentos,
inundagdes e recarga; APPs urbanas,
movimentos de massa e caminhos do
escoamento; padrées minimos de microdrenagem
em loteamentos, ruas e alteragdes de canais.

3. INDICADORES E ATUAGAO MUNICIPAL
Indicadores operacionais, econémico-financeiros,
administrativos e de qualidade; nivel de atuagao
municipal; sistemas de operagéo e manutengao

de redes, bacias de acumulacdo e demais
estruturas.

4. DRENAGEM, ESGOTO E SAUDE
Relagéo com esgotamento sanitario; ligacdes
clandestinas e interferéncias do langamento de
esgoto na rede pluvial; indicadores de doencgas de
veiculagao hidrica e problemas de satde
relacionados a drenagem.

5. CAPACIDADE E INTERVENGOES

Intervencdes, projetos e programas existentes na
macro e microdrenagem; analise das informacoes
disponiveis sobre as bacias contribuintes, cursos
d’agua e estruturas de macrodrenagem;
identificacdo de condicionantes, limitacdes e
necessidades de adequagao.

6. RETENGAO, INFILTRAGAO E
CONTINGENCIAS
Necessidade e pertinéncia de retengéo e
infiltracdo nas areas urbanas para reduzir
transbordamentos; levantamento e avaliacdo de
planos e mecanismos de emergéncia e
contingéncia para inundagoes.

7. CADASTRO DA DRENAGEM

Verificar a existéncia de cadastro detalhado; em
sua auséncia, estabelecer como meta de curto

ASPECTOS TECNICOS E OPERACIONAIS

1. HIDROGRAFIA E HIDROLOGIA
Caracterizagdo conceitual e qualitativa dos
processos de escoamento, considerando a rede
hidrografica, as condigbes hidroldgicas, as areas
de recarga e os fatores territoriais que influenciam
a drenagem.

2. CARACTERIZAGAO E MAPEAMENTO
Caracterizagéo sintética dos sistemas de macro e
microdrenagem, com identificagdo e mapeamento

das principais estruturas, lancamentos, areas
contribuintes, pontos criticos e informagdes
cadastrais disponiveis.

3. MICRODRENAGEM E MACRODRENAGEM
Caracterizagao das principais infraestruturas de
micro e macrodrenagem, com mapeamento
georreferenciado, croquis, fluxogramas e registros
fotograficos que permitam compreender a
configuragéo e o funcionamento dos sistemas
existentes em operacéo.

4. PROBLEMAS E VULNERABILIDADES

Identificacédo de areas suscetiveis e pontos
criticos de enchentes, alagamentos e
transbordamentos, considerando registros,
estudos existentes, vistorias, obstrugoes,
assoreamento, infraestrutura insuficiente, uso do
solo e intervengdes realizadas.

5. CRITERIOS E CAPACIDADE HIDRAULICA
Andlise critica dos estudos, manuais e projetos de
drenagem existentes, incluindo, quando
disponiveis, o Manual de Drenagem Urbana, as
equagoes intensidade—duragao—frequéncia
(I-D-F) aplicaveis ao municipio ou as sub-bacias
e os demais critérios técnicos adotados, visando
orientar as agdes do PMSB e indicar a
necessidade de ajustes ou atualizagoes.

6. RISCOS, EMERGENCIAS E
CONTINGENCIAS

Andlise preliminar dos riscos de inundagao e
movimentos de massa com base em cartografia,
documentos, estudos existentes, registros de
ocorréncias e vistorias; avaliacdo dos planos e
mecanismos de emergéncia e contingéncia,
incluindo o Plano Municipal de Redugao de
Riscos.

prazo a elaboragdo do cadastro pelo municipio.

Figura 8 - Estrutura e conteudo do diagnéstico de drenagem e manejo

7. PLANO MUNICIPAL E COBRANCA
Meta e prazo para o Plano Municipal de
Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais e Controle
de Inundagdes; viabilidade de cobranga; opcdes
de concessao, parceria publico-privada ou outras

formas de prestagéo efetiva.

LACUNAS DE INFORMAGAO

Propor diretrizes e solugdes para obter dados inexistentes ou indisponiveis; quando faltarem dados
primarios, orcar e recomendar levantamentos e prever cadastramento de infraestruturas com prazo.

pluviais (Subproduto 4.2).

Fonte: Autores.
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3.4.3 Subproduto 4.3 — Diagndstico de residuos solidos

No aspecto institucional, legal e econémico-financeiro, serdo analisados a situac&o da
gestdo da limpeza urbana e do manejo dos residuos sélidos com base em indicadores; a
identificacdo dos residuos e dos geradores sujeitos a plano de gerenciamento; os planos
de gerenciamento das instituigdes e dos servigos publicos; o sistema de calculo dos custos
e a sustentabilidade dos servigos; os mecanismos de financiamento e as parcerias; os
programas de educagao ambiental e de mobilizagao social; a capacidade institucional; e o
atendimento as legisla¢des federal, estadual e municipal.

No aspecto técnico e operacional, serdo levantados e descritos a situagdo dos
servicos de coleta, transporte, tratamento e disposi¢cao final, incluindo a analise de
composi¢ao gravimétrica dos residuos.

A base de dados empregada no diagnostico da limpeza urbana e do manejo de
residuos solidos € a mesma utilizada na caracterizagdo geral do municipio, aqui
aprofundada com o detalhamento especifico dos servigos de limpeza urbana e de manejo
de residuos sélidos, conforme previsto na Figura 9.
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PMSB

CARMO

BASES E ABRANGENCIA

Todo o contetido do art. 19 da Lei n® 12.305/2010; dados das prestadoras e compatibilizagao com
planos, estudos e diretrizes territoriais.

INSTITUCIONAL, LEGAL E

ECONOMICO-FINANCEIRO

1. GESTAO E CONFORMIDADE LEGAL

Situagdo da limpeza urbana e manejo de
residuos; indicadores técnicos, operacionais,
financeiros e ambientais; atendimento a
legislagao federal e estadual e integragao
com leis e decretos municipais de residuos,
saneamento e educagao ambiental.

' 2. GERADORES E RESPONSABILIDADES

Residuos e geradores sujeitos a planos
especificos ou logistica reversa; planos de
instituigdes e servigos publicos;
responsabilidades de
implementacéo/operacgao; controle e
fiscalizagéo dos planos e da logistica
reversa; limites da atuagao publica e
responsabilidade compartilhada.

3. CUSTOS E SUSTENTABILIDADE
Sistema de calculo de custos; cobranga dos
servigos; sustentabilidade financeira;
observancia da Lei n° 11.445/2007;
demandas de crédito e parcerias com
empresas e instituicdes financeiras.

ASPECTOS TECNICOS E OPERACIONAIS

1. TIPOLOGIAS DE RESIDUOS E
GRAVIMETRIA

Identificagdo das diferentes tipologias de
residuos: origem, volume, caracterizagéo,
acondicionamento, coleta, transporte,
transbordo, tratamento, destinagao e
disposigao final. Para os residuos
domiciliares: analise gravimétrica conforme
NBR 10.007:2004 e metodologia IBAM.

4. NEGOCIOS, RENDA E COOPERAGAO
Compradores, mercados, programas
governamentais e agregagao de valor;
expansao regional e consércios; escala,
proximidade e prevencg&o de riscos;
fortalecimento institucional, equipamentos,
venda conjunta e assisténcia técnica por
parcerias.

5. EDUCACAO E INCLUSAO SOCIAL

Programas e agées de educagao ambiental,
comunicagao, mobilizagao, participagao e
capacitacao técnica; capacidade
institucional; ndo geragéao, redugao,
reutilizacao e reciclagem; catadores,
associagdes e cooperativas: situagao,
participacgao e viabilidade de organizacao.

2, SERVIGOS, COBERTURA E MAPAS

Tipos de servigo, regularidade, qualidade,
frequéncia, populagao e territorio atendidos;
lacunas de atendimento; limpeza de bocas
de lobo, lavagem de vias, poda e capina;
mapas das estruturas, setores, rotas e
frequéncias de coleta.

3. PROCEDIMENTOS E FLUXOS
ESPECIFICOS
Procedimentos e especificagdes minimas da
limpeza e manejo, inclusive disposigao de
rejeitos; regras de transporte e demais
etapas; solugbes dos planos de residuos de
salde, coleta e destino; gestéo de residuos
da construgao civil; coleta seletiva e logistica
reversa.

4. AREAS DE DISPOSIGAO E PASSIVOS

Areas favoraveis a aterros: Plano Diretor,
zoneamento, critérios operacionais e
geoambientais; localizagao, geologia,

geomorfologia, clima e ocupagao; NBR
13.896/1997 e 15.849/2010; passivos, areas
contaminadas e medidas saneadoras.

6. METAS E GESTAO DO PLANO

Metas de reducao, reutilizagao, coleta
seletiva e reciclagem; revisao em até 10
anos; acgbes na administragao publica para
uso racional de recursos e redugao de
desperdicios/residuos; disponibilizagao ao
SINIR.

5. PREVENGAO, MONITORAMENTO E
CLIMA

Agoes preventivas e corretivas e
monitoramento; estimativa de gases de efeito
estufa por metodologia como GPC, incluindo
transporte e disposigdo em aterro; iniciativas

existentes de mitigagdo das emissoes.

6. EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS
Levantar agoes e planos existentes; mapear
fragilidades, situagdes criticas e areas de
risco; detalhar as condigdes ambientais e os
diversos riscos associados as situagdes
criticas e aos residuos, conforme descrito

abaixo.

I

DETALHAMENTO DE EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

Condigbes ambientais: areas e populagao sob risco; transportes viario, aéreo e fluvial;
telecomunicagdes; capacidade dos servigos de saude durante/apés interrupgéo da limpeza;
pessoal e voluntarios.

Riscos dos residuos: acidentes, vazamentos e residuos perigosos; contingéncias no
transporte/disposicéo de residuos domiciliares, de varricdo e industriais; baixa ou nenhuma coleta;
riscos quimicos/biologicos em lixdes, aterros e transbordos; vetores e animais pegonhentos
associados aos mapas de risco.

7

Figura 9 - Estrutura e conteudo do diagnéstico de limpeza urbana e manejo de

residuos soélidos (Subproduto 4.3).
Fonte: Autores.
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3.4.4 Subproduto 4.4 — Diagndstico integrado

A partir dos diagnosticos setoriais, sera elaborada uma analise integrada que articula
as quatro vertentes do saneamento basico, evidenciando as interdependéncias, os conflitos
e as prioridades comuns entre elas. A Figura 10 sintetiza a estrutura dessa integracao,
apresentando o encadeamento entre as componentes e os elementos que fundamentarao
0 prognostico e o planejamento das acgdes.

BASES DA ANALISE INTEGRADA

Caracterizagdo municipal e diagndsticos setoriais: informacgdes mais relevantes sobre
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, drenagem e residuos solidos.

) ’ y ! ‘
Subproduto 4.1 Subproduto 4.2 Subproduto 4.3
Diagnéstico agua e esgoto Diagnéstico drenagem Diagndstico residuos
L J solidos
| ) ] '
il

1. SINTESE DOS DIAGNOSTICOS SETORIAIS

Destacar as informagdes mais relevantes de cada setor e construir uma leitura conjunta da
situacéo do saneamento municipal. Correlacionar os quatro servigos, considerando o contexto
territorial e social.

|
v v

2. GOVERNANCA, GESTAO E ASPECTOS 3. ASPECTOS TECNICOS E
JURIDICOS OPERACIONAIS

Sintese das estruturas de governanga e Sintese das condi¢cdes dos sistemas e da
gestdo existentes; organizagao e articulagéo prestacao dos servigos; informagdes

entre os setores; aspectos juridicos que relevantes sobre infraestrutura,

condicionam a prestacéo dos servicos. funcionamento, deficiéncias e qualidade dos
servigos.

ASPECTOS ECONOMICOS E )
FINANCEIROS RELAGOES ENTRE OS SISTEMAS

Sintese critica das condigcdes econémicas e
financeiras dos servigos, com base nos
diagnosticos setoriais, considerando suas
relagcbes com a gestdo do saneamento

Analise conjunta do abastecimento de agua,
esgotamento sanitario, drenagem e residuos
solidos, identificando relagbes de
dependéncia e efeitos de um sistema sobre

municipal. os demais.

[ |
v
4. INTERFERENCIAS, SINERGIAS E IMPACTOS INTERSETORIAIS

Identificar os principais problemas e impactos entre os setores; analisar como as deficiéncias de
um servigo afetam a qualidade e a prestagao dos demais. Avaliar consequéncias para o meio
ambiente e a sociedade e identificar sinergias entre os sistemas.

!

5. INICIATIVAS E AGOES COLETIVAS EXISTENTES

|dentificar iniciativas de promocéo integrada do saneamento e suas estruturas de articulagdo:
grupos de trabalho intersetoriais, comités e conselhos de saneamento. Relacionar essas
iniciativas aos problemas e as interagoes identificadas.

!

6. SINTESE CRITICA DO SANEAMENTO MUNICIPAL

Apresentar uma visdo do sistema como um todo, reunindo as condigées institucionais, juridicas,
economicas, financeiras, técnicas e operacionais, com destaque para as interferéncias, sinergias
e consequéncias intersetoriais.

Figura 10 — Estrutura da analise integrada do diagnéstico setorial (Subproduto 4.4).
Fonte: Autores.
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3.5 PRODUTO 5 - PROGNOSTICO

O Produto 5 corresponde ao prognostico do saneamento basico de Carmo e projeta
0s cenarios e as metas que orientardo a universalizacdo dos servigos. Estrutura-se em
quatro subprodutos, alinhados as quatro vertentes e a uma leitura integrada, a partir das
deficiéncias e das potencialidades identificadas no diagnostico (Produto 4).

O prognéstico tem por objetivo estabelecer os objetivos, as metas e as alternativas
para a universalizagao e a melhoria dos servigos de saneamento basico, considerando os
horizontes de curto prazo (até 5 anos), de médio prazo (entre 5 e 12 anos) e de longo prazo
(entre 12 e 20 anos). Para cada meta serao definidos a justificativa e a viabilidade, as acoes
englobadas, a forma de implementagéo, os recursos fisicos e financeiros necessarios, os
responsaveis (secretarias municipais, autarquias e concessionarias) e os prazos de
execucao e de alcance.

As projecgdes serao elaboradas a partir de analises matematicas com base nos dados
censitarios existentes, das projecdes previstas em projetos e planos anteriores e das
tendéncias de crescimento das localidades, de modo a estimar a evolugao da populagao e
das demandas por servigos ao longo do periodo de planejamento. Serdo estudadas
alternativas de modelos institucionais para a prestacdo dos servigos e formuladas
proposi¢cées para a racionalizagdo e a otimizagdo dos sistemas, sempre articuladas ao
diagndstico e a caracterizagdo municipal.

A Figura 11 sintetiza a estrutura do progndstico, organizado nos horizontes de curto,
médio e longo prazo e articulando o estudo populacional aos arranjos institucionais,
juridicos e econémico-financeiros, considerados sob diferentes cenarios de planejamento.
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ETAPA ANTERIOR: DIAGNOSTICO SETORIAL

4.1 Agua e esgoto « 4.2 Drenagem « 4.3 Residuos sdélidos
4.4 Diagnostico integrado

PRODUTO 5
PROGNOSTICO
v v
ESTUDO POPULACIONAL ARRANJOS INSTITUCIONAIS,
JURIDICOS E

Projegdes para 20 anos e tendéncias de ~
crescimento, subsidiando as demandas ECONOMICO-FINANCEIROS

futuras. Alternativas de prestacéo, gestéo,
regulagao, organizagao, custeio e
investimentos.

| |
|

ANALISE DE CENARIOS E ALTERNATIVAS

Bases comuns aos trés prognosticos, aplicadas as particularidades de cada setor para definir
objetivos, metas e intervencdes.

v v v
N N

Subproduto 5.1 Subproduto 5.2 Subproduto 5.3
Prognostico de Progndstico de Progndstico de
agua e esgoto drenagem residuos sélidos

Subproduto 5.4

Prognéstico integrado

Figura 11 - Estrutura do prognéstico: horizontes de planejamento e cenarios (Produto
5).
Fonte: Autores.

Com base nesse arcaboucgo, o prognostico definira, para cada vertente, as metas, os
programas e as ag¢des necessarias a universalizacdo dos servigos nos horizontes de
planejamento, detalhados nos subprodutos a seguir.

3.56.1 Subproduto 5.1 — Prognéstico de agua e esgoto

Serao definidas as metas de atendimento e de universalizacdo do abastecimento de
agua e do esgotamento sanitario para os horizontes de planejamento, com as alternativas
técnicas e institucionais, as intervengdes e ampliagcbes necessarias nos sistemas
existentes, os investimentos estimados e os indicadores de acompanhamento, observada
a compatibilizagdo com os instrumentos de gestao de recursos hidricos.
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Conforme sintetizado na Figura 12, esse processo parte do diagnostico de agua e
esgoto e das estimativas populacionais e de demandas futuras, avanca pela definicao de
cenarios e das agdes voltadas ao abastecimento de agua e ao esgotamento sanitario, pela
estruturagcdo da gestdo, regulacdo e sustentabilidade econdmico-financeira e pelo
planejamento de emergéncias e contingéncias, até a consolidagdo de metas, programas,
recursos e mecanismos de acompanhamento. Dessa forma, o progndstico deste
subproduto compreende desde as proje¢des iniciais até o planejamento completo, com
orcamentagao e cronograma, além das diretrizes de execugéo para os horizontes de curto,
meédio e longo prazo.

BASES: DIAGNOSTICO DE AGUA E ESGOTO

Diagndstico e oficinas participativas; dados e condicionantes de contratos, convénios, planos de
metas, operacao e tarifas; andlises técnicas, econdmicas, socioambientais e estratégicas.

+
1. ESTIMATIVAS POPULACIONAIS E DEMANDAS FUTURAS
Projetar a populagao para o horizonte de 20 anos com base em dados censitarios, indicadores
municipais, distribuicdo espacial da populagao, tendéncias demograficas e outros dados

pertinentes. A partir dessa projecgao, estimar a demanda futura de abastecimento de agua e a
correspondente geracao de esgoto doméstico.

'

2. CENARIOS E NECESSIDADES DE INTERVENCAO
Analisar demandas futuras e condi¢des dos sistemas existentes; identificar melhorias,

modernizagdo e ampliagédo para atender objetivos e metas. Comparar alternativas técnicas,
institucionais e financeiras, considerando as particularidades dos dois servigos.

¥

3. AGCOES PARA ABASTECIMENTO DE AGUA
Propor intervencgdes para atender a demanda, a potabilidade e as metas de cobertura;
assegurar continuidade e disponibilidade; determinar e controlar perdas, reduzir desperdicios e
aperfeicoar o controle operacional. Considerar as expectativas dos usuarios e as condigdes
regulamentares de interrupgao.

'

4. AGOES PARA ESGOTAMENTO SANITARIO
Propor melhorias, modernizagéo e ampliagao da coleta, transporte e tratamento; controlar
operacao e qualidade dos efluentes; atender metas e objetivos. Hierarquizar as intervengoes
dos dois servigos conforme orgamento e compatibilizar com planos plurianuais, de bacia e
governamentais.

'

5. AGOES DE GESTAO, REGULAGAO E SUSTENTABILIDADE
Analisar alternativas de prestagao, gestao, regulagao e fiscalizagao dos servigos, considerando
a estrutura institucional, os condicionantes legais, a sustentabilidade econémico-financeira e a
participagao social. Indicar diretrizes para investimentos, custeio, tarifas e aprimoramento da
gestao dos sistemas.

!
6. EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

Planejar acdes para os dois sistemas; quando cabiveis, racionamento, flutuagdes temporarias
de demanda, regras de atendimento e operagao critica, tarifas de contingéncia e articulagéo
com Planos Locais de Risco e Planos de Seguranca da Agua.

'

7. METAS, PROGRAMAS, RECURSOS E ACOMPANHAMENTO

Definir programas, projetos e agoes, prioridades, justificativas e viabilidade; responsaveis, forma
de implementacgao, recursos e fontes de financiamento; prazos de execugéo e alcance;
indicadores e avaliagao de efetividade, eficiéncia e eficacia. Horizontes: curto (até 5 anos),
médio (5 a 12) e longo (12 a 20), visando a universalizagao e sustentabilidade.

Figura 12 — Estrutura do prognéstico de agua e esgoto (Subproduto 5.1).
Fonte: Autores.
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3.5.2 Subproduto 5.2 — Prognostico de drenagem

Serao estabelecidas as diretrizes, as metas e as alternativas para o manejo das aguas
pluviais, contemplando medidas estruturais e ndo estruturais, a compatibilizagdo com o uso
e a ocupacao do solo, as acdes de prevencao e de convivéncia com eventos extremos e a
definigdo dos investimentos e dos responsaveis pela implementagéao.

De acordo como pode ser visto na Figura 13, esse processo parte do diagndstico de
drenagem e das projec¢des populacionais e de demandas futuras, avanga pela definigao de
cenarios e alternativas e pelas intervengcbes necessarias na infraestrutura, pela
incorporagao de medidas nao estruturais e solugdes baseadas na natureza, e pela
recuperacdo dos recursos hidricos e estruturacdo da gestdo e sustentabilidade, até a
consolidagdo de metas, programas, recursos € mecanismos de acompanhamento. Dessa
forma, o progndstico deste subproduto compreende desde as projegdes iniciais até o
planejamento completo, com orgamentagéo e cronograma, além das diretrizes de execugao
para os horizontes de curto, médio e longo prazo.
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BASES: DIAGNOSTICO DE DRENAGEM

Diagnostico e oficinas participativas; dados e condicionantes de contratos, convénios, planos de
metas, operagéo e tarifas; analises técnicas, econdmicas, socioambientais e estratégicas.

v

1. PROJECOES E DEMANDAS FUTURAS

Com base nas projecdes populacionais e nas tendéncias de uso e ocupacéo do solo, avaliar a
evolucdo das demandas de drenagem no horizonte do PMSB. Considerar, de forma indicativa e
com base nos dados disponiveis, aspectos relacionados as areas urbanizadas, vias
pavimentadas, areas verdes, areas contribuintes e ao potencial de aproveitamento de aguas
pluviais.

!

2. CENARIOS E ALTERNATIVAS

Analisar o cenario atual e o tendencial, considerando apenas o sistema existente; identificar
alternativas e intervencgdes. Considerar areas criticas e as relagdes dos investimentos, operagao
e gestdo com agua e esgoto, inclusive coleta difusa ou em tempo seco.

v

3. DIRETRIZES PARA A INFRAESTRUTURA
Identificar areas criticas e necessidades de interveng@o com base no diagndéstico, nos registros
disponiveis e nas tendéncias observadas. Indicar diretrizes para adequagao, melhoria e
ampliagao dos sistemas de micro e macrodrenagem, incluindo medidas de amortecimento e
retengao quando pertinentes.

!

4. MEDIDAS NAO ESTRUTURAIS E SOLUGOES BASEADAS NA NATUREZA

|dentificar medidas n&o estruturais e solugdes baseadas na natureza aplicaveis as areas

urbanizadas e nao urbanizadas, considerando a protegao de areas inundaveis, varzeas e

cabeceiras, o controle do uso do solo, as areas verdes, a retencao e infiltragdo das aguas
pluviais e a reducio da poluicéo difusa.

v

5. RECURSOS HIDRICOS, INCENTIVOS E DIRETRIZES PARA PROJETOS

Propor diretrizes para recuperacgao e revitalizagao dos recursos hidricos e incentivos a
permeabilidade. Estabelecer orientagdes para andlise e aprovagdo de projetos, priorizar
medidas estruturais e ndo estruturais e indicar estudos e projetos especificos a serem
desenvolvidos posteriormente.

!

6. ACOES DE GESTAO E SUSTENTABILIDADE

Comparar prestagéo direta, autarquia, convénio estadual, consércio, concessao/PPP e
terceirizagao; definir estrutura, competéncias, pessoal, otimizacao e estudos complementares.
Adequar suporte legal, regulacéol/fiscalizacdo separada do prestador, relacionamento com
usuarios, participagao e controle social. Propor investimentos, orgamento, custeio e
taxas/tarifas; avaliar capacidade de pagamento, modicidade, receitas, despesas, remuneragéo
do capital e viabilidade.

v

7. METAS, PROGRAMAS, RECURSOS E ACOMPANHAMENTO

Definir programas, projetos e acgdes, prioridades, justificativas e viabilidade; responsaveis, forma
de implementagéo, recursos e fontes de financiamento; prazos de execucao e alcance;
indicadores e avaliacao de efetividade, eficiéncia e eficacia. Horizontes: curto (até 5 anos),
medio (5 a 12) e longo (12 a 20), visando a universalizacao e sustentabilidade.

77

Figura 13 — Estrutura do prognéstico de drenagem: diretrizes e alternativas para o

manejo das aguas pluviais (Subproduto 5.2).
Fonte: Autores.
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3.56.3 Subproduto 5.3 — Prognéstico de residuos soélidos

Serao estabelecidas as metas de redugéo, reutilizag&o, coleta seletiva e reciclagem;
os procedimentos operacionais e as especificagdbes minimas dos servigos; os indicadores
de monitoramento; o sistema de calculo dos custos € os mecanismos de cobranca e de
sustentabilidade; as regras de transporte e das demais etapas do manejo; os meios de
controle e de fiscalizagdo; os programas de educagao ambiental; as agdes preventivas e
corretivas, inclusive para passivos ambientais, mitigacdo de gases de efeito estufa e
situagcdes de emergéncia e contingéncia; além da avaliacdo de solug¢des consorciadas ou
compartilhadas com outros municipios.

Conforme sintetizado na Figura 14, esse processo parte do diagnostico de residuos
sélidos e das projegcbes de demandas futuras, avanga pela definicdo de cenarios,
alternativas e organizagao institucional, pelas a¢des operacionais, metas e monitoramento,
pela estruturagdo de custos, cobranca, negdcios e renda, pela responsabilidade
compartilhada e educagao ambiental e pela prevengcdo de passivos e emissoes, até o
planejamento de emergéncias e contingéncias e a consolidacdo de metas, programas,
recursos e mecanismos de acompanhamento. Dessa forma, o prognéstico deste
subproduto compreende desde as projegdes iniciais até o planejamento completo, com
orcamentacgao e cronograma, além das diretrizes de execugao para os horizontes de curto,
meédio e longo prazo.
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BASES: DIAGNOSTICO DE RESIDUOS SOLIDOS

Diagnéstico e oficinas participativas; dados e condicionantes de contratos, convénios, planos de
metas, operacao e tarifas; analises técnicas, econdmicas, socioambientais e estratégicas.

v

1. PROJEGAO DA GERAGAO DE RESIDUOS

Estimar, para o horizonte do PMSB, a geracao futura das diferentes tipologias de residuos
identificadas na etapa de diagnéstico, com base nas proje¢des populacionais, nos indicadores
municipais, nos dados histéricos, nas caracteristicas locais e nas variagoes sazonais
pertinentes.

!

2. CENARIOS, ALTERNATIVAS E ORGANIZAGAO

Avaliar solugdes diretas, autarquia, convénio estadual, concessao/PPP, terceirizacao,
consorcios e gestdo compartilhada; plano intermunicipal e inser¢do microrregional. Definir
competéncias, pessoal, responsabilidades, suporte legal, regulagido separada do prestador,
otimizagao e participagdo/controle social.

'

3. AGOES OPERACIONAIS, METAS E MONITORAMENTO

Estabelecer especificagdes para coleta, transbordo, transporte, triagem para reuso/reciclagem,
disposigéao final, varrigao, capina, poda e outros servigos. Definir metas de redugéo, reutilizagao,
coleta seletiva e reciclagem com catadores/cooperativas; indicadores de acompanhamento com

base minima nos indicadores do SNIS.

'

4. CUSTOS, COBRANGA, NEGOCIOS E RENDA

Propor investimentos, orgamento, custeio e taxas/tarifas com viabilidade e modicidade:
receitas/despesas, remuneracao do capital, categorias e padroes de uso, minimo social,
disponibilidade, sazonalidade, renda, lotes e peso/volume. Incentivar redugao/recuperagao,
credito, terrenos publicos, reciclaveis destinados a catadores, subvencgées, compras
sustentaveis, servigcos ambientais e mecanismos climaticos.

v

5. RESPONSABILIDADE COMPARTILHADA E EDUCAGAO

Definir regras para transporte/gerenciamento especifico, atuacao publica na coleta
seletiva/logistica reversa e controle, fiscalizac&o e cobranca dos geradores. Programar
educagdo ambiental por publico e cronograma: fabricantes, importadores, comerciantes,
distribuidores e consumidores; mobilizacdo e gestdo participativa do PMGIRS.

!

6. PREVENGAO, PASSIVOS E EMISSOES

Definir agdes preventivas e corretivas nas dimensdes técnica, ambiental, econémica, social e
institucional, por horizonte temporal € com monitoramento; indicar medidas e agées para
recuperacao de areas contaminadas, lixdes e aterros controlados e para controle de gases e da
poluicdo das dguas. Propor medidas de mitigacdo de emissdes, tecnologias limpas,
reaproveitamento e recuperacao energética.

!

7. EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

Estabelecer diretrizes para prevencgao, resposta e continuidade dos servigos diante de eventos
que afetem a coleta, o transporte, o tratamento ou a destinagao dos residuos, como interdigoes
de vias, eventos climaticos, acidentes, avarias e indisponibilidade de unidades. Prever
responsabilidades, comunicagao, rotas e solugdes alternativas, manutencao preventiva e
atendimento a aumentos sazonais ou excepcionais da geragao.

!

8. PROGRAMAS, RECURSOS E ACOMPANHAMENTO

Definir programas, projetos e acgées, prioridades, justificativas e viabilidade; responsaveis, forma
de implementagao, recursos e fontes de financiamento; prazos de execugao e alcance;
indicadores e avaliacdo de efetividade, eficiéncia e eficacia. Horizontes: curto (até 5 anos),
meédio (5 a 12) e longo (12 a 20), visando a universalizagao e sustentabilidade.

Figura 14 — Estrutura do prognéstico de residuos sélidos (Subproduto 5.3).
Fonte: Autores.
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3.6 PRODUTO 6 — VERSAO PRELIMINAR DO PMSB

O Produto 6 corresponde a versao preliminar do PMSB, que consolida os resultados
das etapas anteriores em um conjunto de planos setoriais e em uma leitura integrada,
submetidos a validacdo da equipe de acompanhamento e & participagdo social. E a etapa
em que o planejamento assume a forma de plano, com programas, projetos e agdes
voltados ao alcance dos cenarios de referéncia.

Uma vez validados e compatibilizados o diagnostico e o progndéstico das quatro
componentes do saneamento basico, quais sejam agua, esgoto, drenagem e residuos
so6lidos, e agregados os programas, os projetos e as agoes voltados a gestao dos servigos
e ao alcance dos cenarios de referéncia, sera elaborada a verséo preliminar do PMSB, a
ser validada pela equipe técnica de acompanhamento do Plano. O PMSB sera consolidado
em cadernos setoriais e em um caderno integrado.

A consolidagao partira dos produtos anteriores, organizando as metas, os programas
e as agdes em cadernos por vertente e em um caderno integrado, com a hierarquizagao
das intervengdes por horizonte de planejamento e a indicagdo dos responsaveis, das fontes
de recursos e dos instrumentos de monitoramento. A compatibilizagdo entre os
componentes e, quando couber, entre os municipios sera objeto de um relatério analitico
de integracdo, de modo a assegurar a coeréncia de modelagens, de critérios e de
governanca.

O PMSB preliminar sera consolidado nos seguintes cadernos setoriais: o Subproduto
6.1, Plano de agua e esgoto; o Subproduto 6.2, Plano de drenagem e manejo de aguas
pluviais; o Subproduto 6.3, Plano de residuos solidos; e o Subproduto 6.4, PMSB integrado.
O caderno integrado consiste em relatério analitico que evidencia a integragcéo do plano em
todas as fases da elaboragao, apontando a igualdade de modelagens e de critérios, a
compatibilidade, a integralidade de execugao e a governancga.

Apos consolidada, a versao preliminar ficara disponivel nos sites criados para a
elaboragao pelo prazo minimo de 30 dias. Encerrado o prazo, sera realizada audiéncia
publica presencial no municipio, cabendo a contratada, em conjunto com a prefeitura, a
responsabilidade pelo local e pela mobilizagao do maior niumero possivel de atores. Durante
a consulta e as audiéncias publicas, a contratada apoiara o municipio na elaboragao das
devolutivas a populagao (vide Figura 15).
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PRODUTO 4: DIAGNOSTICO PRODUTO 5: PROGNOSTICO
4.1 Agua e esgoto 5.1 Agua e esgoto
4.2 Drenagem 5.2 Drenagem
4.3 Residuos solidos 5.3 Residuos solidos
4.4 Diagnéstico integrado 5.4 Prognéstico integrado
[ |
v

VALIDAGAO E COMPATIBILIZAGAO DAS ETAPAS

Articular diagndstico e prognéstico dos quatro servigos; agregar programas, projetos e agbes de
gestéo e de alcance dos cenarios de referéncia.

_ PRODUTO 6
VERSAO PRELIMINAR DO PMSB
4 B -
Subproduto 6.1 Subproduto 6.2 Subproduto 6.3
Plano de agua Plano de drenagem e Plano de
e esgoto manejo de aguas pluviais residuos solidos
h [ - | J B
v

Subproduto 6.4: PMSB INTEGRADO

Integracéo dos cadernos e, quando couber, dos municipios: modelagens e critérios comuns,
compatibilidade, integralidade de execugao e governanca. Relatorio analitico da integragéo em
todas as fases até a versdo preliminar.

i
VALIDACAO TECNICA DA VERSAO PRELIMINAR
Submeter a versao preliminar a equipe técnica de acompanhamento do Plano.
'

CONSULTA PUBLICA: MiNIMO DE 30 DIAS

Disponibilizar as versdes preliminares consolidadas nos sites criados para a elaboragao dos
planos.

E
AUDIENCIA PUBLICA PRESENCIAL

Apds o prazo de consulta, realizar audiéncia no municipio; contratada e prefeitura providenciam
local e mobilizagao para ampla participagao.

E

DEVOLUTIVAS E ANALISE DAS CONTRIBUIGOES

Apoiar o municipio nas devolutivas durante consulta e audiéncia; registrar contribuigées
acolhidas e nao acolhidas, com justificativas, por municipio.

|

- B
ENCAMINHAMENTO A VERSAO FINAL RELATORIO SEPARADO
Consolidar os resultados da participacao Fotos, lista de presenca identificada, relato
publica para subsidiar o Produto 7: Versao da audiéncia, sugestdes e tratamento das

Final do PMSB. contribuigdes. Entregar com a versao final,
sem incorporar ao PMSB.

Figura 15 - Fluxo de consolidagao, consulta e audiéncia publica da versao preliminar
do PMSB (Produto 6).

Fonte: Autores.
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3.7 PRODUTO 7 - VERSAO FINAL DO PMSB

O Produto 7 corresponde a versao final do PMSB, consolidada apds a incorporagao
das contribuicdes recebidas na consulta publica e nas audiéncias. Encerra o ciclo de
planejamento, entregando o plano em condigbes de aprovagao e de instituicdo legal no
municipio.

Finalizado o trabalho, sera elaborada a versao final do PMSB, que devera conter a
minuta do instrumento legal destinado a instituir o plano no municipio. O PMSB sera
consolidado em cadernos setoriais € em um caderno integrado.

Serado incorporadas a versao final as contribuicdes recebidas durante a consulta
publica e as audiéncias. Para tanto, a contratada apresentara, para cada municipio, um
relatério das consultas e das audiéncias, especificando as contribuicdes recebidas, aquelas
que foram consideradas e aquelas que ndo foram acompanhadas das respectivas
justificativas.

A versao final sera consolidada nos seguintes cadernos: o Subproduto 7.1, Plano de
agua e esgoto; o Subproduto 7.2, Plano de drenagem e manejo de aguas pluviais; o
Subproduto 7.3, Plano de residuos sélidos; e o Subproduto 7.4, PMSB integrado. Integrara
o produto a minuta do instrumento legal de instituicdo do plano no municipio.

O produto aprovado sera organizado por cadernos e apresentado em papel A4, com
os textos na cor preta e em fonte Arial, tamanho 12, admitida a impressao em frente e verso
e com todas as paginas numeradas, inclusive as que contém mapas. Serdo incluidos os
elementos pré-textuais, como o sumario e a lista de siglas, e o referencial bibliografico ao
final do documento.

3.8 PRODUTO 8 - BANCO DE DADOS

Esta etapa envolvera a estruturagéo do Banco de Dados (BD), que integrara todas as
etapas anteriores do projeto. Deveréo ser entregues versdes parciais do banco para cada
produto desenvolvido, totalizando seis versoes, e, ao final, uma versao consolidada que
reuna todas as anteriores, visando a um controle mais eficiente das informacdes. Ressalta-
se que o BD consiste na organizagao dos dados geoespaciais utilizados ao longo de todo
o0 projeto, estruturado para suportar tanto dados vetoriais quanto matriciais, os quais
incorporam informagdes alfanuméricas. Este material sera estruturado conforme os
principios e métodos apresentados na Figura 16.
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02_LAYOUT
Projetos Cartas
QGIS m Tematicas
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; 03_METADADOS
a Dicionério do banco de dados

m:l BANCO DE DADOS

Figura 16 — Esquematizagao do banco de dados.
Fonte: Autores.

A elaboragdo do banco de dados abrangera informagdes tabulares e espaciais
utilizadas ao longo do desenvolvimento do estudo, possibilitando a manipulagdo dos dados
por qualquer interessado. Os dados serao desenvolvidos e estruturados com o uso de
softwares livres, viabilizando que ocorram atualizagdes, complementagdes, assim como a
integracdo das informacdes obtidas no estudo ao Sistema Integrado de Gest&o das Aguas
(SIGA-Piabanha) e a sistemas municipais, permitindo a continuidade de monitoramentos,
programas e agoes.

O Banco de dados sera composto por sete partes, sendo compativel com o SIGA-
Piabanha. Compreendera arquivos vetoriais em formato shapefile, arquivos matriciais
(rasters), padronizagdes, logomarcas e estilos aplicados nos mapas e cartas nos arquivos
de layout, simbologia das camadas vetoriais e rasters no diretério de simbologia, e, por
ultimo, as informagdes complementares dos arquivos vetoriais e matriciais no diretério de
metadados formatado conforme o Perfil de Metadados Geoespaciais do Brasil (IBGE,
2021).

Ressalta-se que sera elaborado pela contratada manual de utilizagdo do banco de
dados, o qual contera o dicionario de dados, os softwares e programas a serem utilizados
e 0 modo de uso para extrair e analisar informacgdes. O manual de utilizagcdo permitira que
0s gestores e quaisquer interessados possam utilizar o banco de dados, auxiliando no
entendimento do catalogo de dados, estruturacéo, e operacionalizagcdo das informagdes
geradas no PMSB. Complementarmente, em atendimento ao Termo de Referéncia, sera
realizada capacitagcdo demonstrativa do uso do banco de dados, segundo as orientagdes
trazidas no manual para os gestores dos orgaos envolvidos.

3.9 PRODUTO 9 - MANUAL OPERATIVO

O Manual Operativo do PMSB sera o instrumento de transigdo entre o planejamento
e a execucao. Seu proposito sera transformar as estratégias, metas, programas, projetos e
acdes do Plano em orientagdes praticas para a administragdo municipal e para as
instituicdes responsaveis pela prestagao, regulagao, financiamento e acompanhamento dos
servicos de saneamento.
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O produto devera permitir que uma intervengao prioritaria seja compreendida e
iniciada sem a necessidade de reconstruir todo o raciocinio do PMSB. Para isso, cada
roteiro apresentara o que deve ser realizado, por que a intervencéao foi priorizada, quais
providéncias a antecedem, quem deve decidir e executar, quais documentos e articulagdes
serao necessarios, onde buscar recursos e como acompanhar sua implementagao.

O Manual Operativo (MOP) sera organizado em quatro cadernos: MOP de agua e
esgoto; MOP de drenagem e manejo de aguas pluviais; MOP de residuos solidos; e MOP
integrado. A estrutura comum permitira comparar intervengdes e coordenar agdes que
envolvam mais de um servico.

O Quadro 12 sintetiza essa organizagédo, apresentando os quatro cadernos que
compdem o Manual Operativo. Para cada subproduto, indica a entrega correspondente, o
conteudo abrangido e a fungdo na operacionalizagdo das intervencgdes, evidenciando a
articulagdo entre os servigos de agua e esgoto, drenagem e manejo de aguas pluviais,
residuos solidos e a visdo integrada.

Quadro 12 - Estrutura dos cadernos do Manual Operativo, por subproduto (9.1 a 9.4).

ENTREGA CONTEUDO FUNGAO
Operacionalizar intervencées de
Subproduto 9.1 MOP de agua e esgoto abastecimento de agua e

esgotamento sanitario.

Operacionalizar medidas estruturais,
nao estruturais e acgdes de gestdo da
drenagem.

MOP de drenagem e manejo de

Subproduto 9.2 . .
aguas pluviais

Operacionalizar acbes de limpeza
Subproduto 9.3 MOP de residuos solidos urbana, manejo, valorizacédo e
disposic¢ao de residuos.

Articular intervencdes comuns,
Subproduto 9.4 MOP integrado dependéncias entre setores,
governanga e agdes coordenadas.

Fonte: Autores.
Nota: Cada caderno contera dois blocos complementares, conforme a estrutura requerida para o Produto 9: (i) formulagao de diretrizes e
elaboragéo de propostas; e (ii) roteiros para concretizagéo das intervengdes selecionadas, apresentados como modelos tatico-operacionais.
O Bloco 1 reunira as orientagdes gerais necessarias para implementar o PMSB em
cada eixo. As diretrizes deverao estabelecer as condi¢gdes de atuagdo do municipio e dos
prestadores, alinhar as intervengdes as metas do Plano e esclarecer como os componentes
técnico, institucional, juridico e econémico-financeiro serao coordenados. Integram este
bloco:

e diretrizes de governancga, gestéo, regulagéo, fiscalizagao e controle social;

e diretrizes técnicas e operacionais para implantacdo, modernizacao, ampliagcédo
ou melhoria dos servicos;

e diretrizes juridicas, incluindo necessidades de regulamentagcdo, revisdo
normativa e formalizagdo de competéncias;
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e diretrizes de financiamento, custeio, sustentabilidade econdmico-financeira e
acesso a recursos;

e propostas de articulagcdo institucional entre municipio, prestadores,
reguladores, financiadores e demais parceiros; e

e critérios de acompanhamento das metas, dos programas, dos projetos e das
acdes do PMSB.

O Manual Operativo contemplara todas as intervengdes propostas no Plano. A partir
do conjunto de intervengdes do PMSB, serao selecionadas aquelas previstas para inicio
nos primeiros anos e que apresentem maior possibilidade de execugao. A selegcédo sera
acompanhada de justificativa explicita. Para tornar a anadlise rastreavel, recomenda-se
aplicar uma matriz de priorizacdo, sem substituir os critérios e decisdes ja definidos no
Plano.

O Quadro 13 apresenta a matriz de priorizacdo proposta. Para cada critério
metodoldgico, indica a pergunta de verificagdo correspondente e o registro esperado, de
modo a tornar objetiva e rastreavel a selegao das intervengdes.

Quadro 13 - Matriz de priorizagao das intervengoes: critérios, pergunta de verificagao
e registro esperado.

CRITERIO METODOLOGICO PERGUNTA DE
PROPOSTO VERIFICACAO e
A intervencao contribui Meta roarama  ou  acdo
Aderéncia ao PMSB diretamente para metas e » Prog ¢

. . N relacionada.
cenarios de referéncia?
O adiamento amplia riscos
Urgéncia e impacto sanitarios, ambientais, sociais
ou operacionais?

Problema enfrentado e
beneficios esperados.

Ha informacéo, projeto, area,
Maturidade licenciamento ou decisdo Situagao atual e pendéncias.
suficiente para iniciar?

Existem responsaveis, Orgéos responsaveis e
Viabilidade institucional competéncias e capacidade de .
~ parceiros.
coordenacao?

Ha fonte potencial e condigdes
Viabilidade financeira para acesso, custeio e Estimativa, fonte e requisitos.
continuidade?

A acdo depende de outra
Dependéncias e sinergias iniciativa ou gera ganhos
conjuntos?

Pré-requisitos e acoes
relacionadas.

Fonte: Autores.

Em relagdo ao Bloco 2, para cada intervencgao selecionada sera elaborado um modelo
tatico-operacional. O modelo funcionara como roteiro de mobilizacdo e execucgao,
combinando decisdes administrativas, instrumentos legais, arranjos institucionais,
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requisitos de financiamento, articulagao politica e mecanismos de acompanhamento (vide

Quadro 14).

Quadro 14 - Campos do modelo tatico-operacional (roteiro de execu¢ao das

intervengoes selecionadas).
CAMPO DO ROTEIRO

Identificagao da intervengao

Descricao basica

Justificativa da selegao

Normas e atos

Acordos institucionais

Financiamento

Cadeia de comando e diregao

Mapa de atores

Agenda de reunides

Fluxo tatico

Acompanhamento e
divulgacao
Fonte: Autores.

CONTEUDO A REGISTRAR

Denominacdo, componente, territério, problema enfrentado,
objetivo, meta e horizonte.

Escopo da intervencéo, resultado esperado e relagdo com
outras iniciativas. Inclui, quando aplicavel, diagramas e/ou
fluxogramas que representem o encadeamento da
intervengao.

Motivos da prioridade e evidéncias de capacidade de
€execucao.

Necessidade de elaborar ou alterar leis, decretos, resolugdes,
portarias ou outros atos; justificativa, conteddo minimo e
instituicdo responsavel pela edicdo. Quando cabivel,
elaboragdo de minutas dos normativos legais ou institucionais
necessarios.

Necessidade de pactos de gestdo, marcos regulatérios,
convénios, termos ou outros acordos; justificativa, contetido
minimo, participantes e instancia decisoéria.

Fontes indicadas; pré-requisitos técnicos, legais e
institucionais; documentos, contrapartidas, prazos e
condi¢des de acesso.

Orgéos financiadores e executores, unidades envolvidas e
dirigente responsavel por receber e dar seguimento a
solicitacao.

Autoridades do Executivo e Legislativo e outros atores com
interesse favoravel ou contrario; parceiros potenciais e
estratégia de articulagao.

Objetivo de cada reunido, contatos prévios, participantes,
responsavel pelo agendamento, documentos e materiais de
apoio.

Sequéncia de atividades, decisdes, responsaveis,
documentos, dependéncias, marcos e prazos.

Indicadores, evidéncias, periodicidade de atualizagdo, canais
de divulgagao, pendéncias, riscos e medidas corretivas.
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4 VISITA TECNICA/EXPEDIGAO DE CAMPO

A visita técnica/expedicdo de campo constitui atividade transversal do trabalho,
voltada ao reconhecimento in loco da realidade do saneamento basico no municipio e a
obtencao de dados primarios que complementam e validam as informagdes levantadas em
gabinete. Subsidiam, em especial, a caracterizagao do municipio e o diagndstico setorial.

O Termo de Referéncia prevé a realizagao de visitas para a identificagédo e a discussao
da realidade atual dos servigos de saneamento no municipio. Nesse contexto, as visitas
técnicas terdo por objetivos reconhecer as condi¢gdes operacionais das infraestruturas das
quatro vertentes, validar os dados secundarios, registrar deficiéncias e pontos criticos e
coletar informagbes nao disponiveis em fontes documentais. O escopo abrange as
unidades dos sistemas de abastecimento de agua, de esgotamento sanitario, de drenagem
e manejo de aguas pluviais e de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, além das
areas de interesse identificadas na caracterizacao.

As visitas serao planejadas em conjunto com o Grupo de Acompanhamento, com a
definigdo prévia dos roteiros por vertente, dos pontos a vistoriar, do calendario e da logistica
de deslocamento. Em campo, a equipe técnica realizara as vistorias das infraestruturas, as
entrevistas com os prestadores e os o6rgdos gestores e o registro sistematico das
observagdes, apoiando-se em formularios padronizados, em registro fotografico e nas
coordenadas georreferenciadas dos pontos visitados.

As informacdes coletadas serdo sistematizadas em relatério de visita técnica, com
registro fotografico, localizacdo georreferenciada e sintese das constatagbes, e serao
incorporadas aos produtos correspondentes, sobretudo a caracterizagdo do municipio
(Produto 3) e ao diagnéstico setorial (Produto 4). Eventuais lacunas identificadas orientarao
novas verificagdes ao longo da execugao do contrato.
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5 COMPOSIGAO GRAVIMETRICA DOS RESIDUOS

A analise de composicdo gravimétrica dos residuos solidos domiciliares, conforme
estabelece o Termo de Referéncia, que determina a aplicagdo da ABNT NBR 10.007:2004
sera subsidiada pelas amostras segregadas por tipologia de residuos, obtidas durante a
visita técnica de campo realizada nos municipios de atualizagdo/revisdo do plano de
saneamento.

Para tanto, sera necessario providenciar, de forma prioritaria, junto a gestdo publica
municipal, informacdes e acdes especificas da parte de residuos sélidos. A realizagao da
gravimetria de forma coerente com as caracteristicas locais demandara a elaboragao de
um estudo de setorizacdo do municipio, contemplando o levantamento de dados
socioeconémicos, com base em fontes oficiais como o IBGE, gestdo publica municipal,
entre outros 6rgaos, bem como dados operacionais de coleta e transporte de residuos
so6lidos, a exemplo:

e Delimitagcdo dos bairros (shapefile, KML ou DWG)
e Cronograma de coleta, com frequéncia e bairros atendidos

¢ Quantitativo de veiculos coletores e reservas, se possivel com as placas de
cadaum; e

e Rastreio do itinerario de cada caminhao de coleta diario, com as respectivas
placas de identificacao.

Esse estudo de setorizacdo permitira cruzar os dados socioecondmicos municipais
com as rotas de coleta de residuos domiciliares, possibilitando tracar um plano de
amostragem que contemple certa heterogeneidade dos residuos, sem que a amostra seja
distorcida pela presenga de residuos de grandes geradores, comumente concentrados nas
regides comerciais dos municipios, que costumam apresentar menor propor¢ao de
residuos domiciliares.

O roteiro metodolégico proposto para a determinagdo da massa especifica aparente
e para a composi¢cao gravimétrica dos residuos sélidos domiciliares seguira as etapas
usualmente adotadas em estudos dessa natureza, em conformidade com a ABNT NBR
10.007:2004. A realizacdo dos ensaios exigira da administragdo municipal, disponibilizar
local adequado, com o dimensionamento suficiente para o processo gravimétrico.

A disponibilidade de equipamentos e maquinarios no local, tais como cagambas, pa
carregadeira, minicarregadeira, entre outros, é facultativa, podendo contribuir para maior
agilidade nas etapas de separagao, homogeneizagao e recolhimento do residuo utilizado.
Os equipamentos de protecao individual (EPIs), a equipe técnica, os formularios e os
instrumentos necessarios a execugao dos servigos, como pa de bico, rastelos e enxadas,
serao de responsabilidade da empresa contratada. A equipe sera dimensionada em numero
suficiente para a adequada realizagao dos trabalhos, sendo composta por profissionais da
propria empresa e, quando necessario, por terceiros devidamente contratados.
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Inicialmente, serdo aferidos o volume e o peso de uma bombona padrao, que servira
de referéncia para o céalculo da massa especifica aparente dos residuos descarregados por
um caminh&o coletor, com caracteristicas que melhor representem a heterogeneidade dos
residuos solidos domiciliares no municipio.

Na sequéncia, a massa de residuos sera submetida ao processo de quarteamento,
no qual é homogeneizada, dividida sucessivamente em quatro partes iguais e reduzida até
se obter uma amostra final de aproximadamente 200 kg. Essa amostra sera entado
segregada por tipologia (papel, plastico, metal, vidro, residuos sanitarios, residuos
perigosos, entre outros), pesada e registrada, compondo a base de dados da
caracterizagao fisica dos residuos domiciliares do municipio. A Figura 17 apresenta, de
forma esquematica, o roteiro metodoldgico descrito.

. ™
ﬂ Aferir o volume e peso de
1° Etapa uma bombona
Preencher completamente
a bombono
[ N0 deve “apertar as sacolas”

NGo hrcr dos sacolos,

2° ETAPA - DESCARREGAR CAMINHAQ COLETOR | 3°ETAPA  DETERMINACAO DA MASSA ESPECIFICA APARENTE

Descarregar 1 Caminhdoc
Coletor

Encher a bombona

com os residuos Anotar opeso e numero
ainda nas sacolas de cada amostra
(Relatdrio do Peso
Efetuar o procedimento 8 vezes. Estes devem Especifico)

| abrangertodos os lados do montante de residuos

4° ETAPA - GRAVIMETRIA DOS RESIDUOS

Dividir o Massa em 4 Descartar 2 Revolver toda a

Revolver toda a partes partes massa de residuos

massa de residuos

; Romper todos Revolver toda
ossacos |7 amassade > —>
Refirar residuos
aproximadamente

1/4 1/4
1 fonelada e dispor ™ ‘ ‘
sobre alona
174 1/4

/4

}

SEPARAR OS TIPOS DE RESIDUOS Amostra Final Descartar 2 partes Dividir em 4 partes
P ~FidGstico ) “Restos de ) (Aprcximada manie 200 kg)
[Pupe\_bronco [ | roide Medal feroso [ _ Alimenios )
i . Resios m{\
[ Pr_]pekjo [ P\osncohlmej Aluminio [ gamdr:x e ‘ ‘ ‘
—_— ——
[ e ﬁ —_ [ " Residuos ) < Y
| mulficamadal’ J [ PET J Sanitarios .__perigosos _J 174 1/4 1/4
Vidre incolor [ ~ Outros Outros 200 kg ‘ ‘ ‘
\__Pldsticos )
Vidro 14 174 114
colorido

l Anctar os pesos e
numero da amostra

(Relatério de

Gravimétria)

o 4
Figura 17 - llustracido esquematica da metodologia de determinacao da massa

especifica aparente e da caracterizagao fisica (gravimetria) dos RSD.
Fonte: Autores.
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6 BIBLIOGRAFIA E BASE DE DADOS

O desenvolvimento do Plano de Trabalho e das etapas subsequentes apoia-se em um
conjunto de referéncias bibliograficas e em bases de dados oficiais que asseguram a
consisténcia e a atualidade das informacdes utilizadas, consultadas de forma critica e
complementar aos levantamentos de campo.

Entre as principais bases de dados destacam-se as apresentadas no Quadro 11
(pag.62) que descreve as fontes que serdo utilizadas na etapa de caracterizagdo do
municipio e no diagndstico setorial, as quais abrangem as seguintes instituigoes:

IBGE;

SNIS e SINISA;
DataSUS;

INEA;

AGEVAP;

Comité Piabanha;

Prestadores dos servigos (Rio+ Saneamento BL3 S.A., Cooperativa Nova Bela e
outras);

Secretarias municipais (Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Secretaria
Municipal de Obras, Habitacao e Infraestrutura e secretarias correlatas);

Prefeitura Municipal de Carmo;

INMET;

CPRM;

ANM,;

Imagens SRTM e MapBiomas;

ANA;

Sistema Estadual de Recursos Hidricos;

IBAMA,

Cadastro Nacional de Unidades de Conservacao;
Portais de legislagao (federal, estadual e municipal); e

Defesa Civil (SEDEC, CEMADEN e Defesa Civil Municipal).

Além das fontes secundarias mencionadas, a consisténcia do diagndstico setorial
depende, de forma decisiva, da disponibilizacdo de dados operacionais primarios referentes
as quatro vertentes do saneamento basico (abastecimento de agua, esgotamento sanitario,

D
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drenagem e manejo de aguas pluviais, e limpeza urbana e manejo de residuos sélidos), a
serem fornecidos pela gestdo publica municipal e/ou pelos respectivos prestadores de
Servicos.

Tais dados e informacdes, requeridos de forma pormenorizada e sistematizada,
respectivamente, nos Anexos |, Il, lll e IV, referentes aos sistemas municipais de
abastecimento publico, de esgotamento sanitario, de drenagem de aguas pluviais e de
limpeza urbana e manejo de residuos solidos, constituem insumo indispensavel para a
caracterizagao técnica de cada vertente e para a identificagdo de eventuais lacunas ou
inconsisténcias no acervo disponivel. O formato preferencial de entrega, bem como os
requisitos minimos de qualidade e metadados exigidos para cada tipologia de arquivo,
encontram-se sistematizados no Quadro 15.

Quadro 15 - Formato preferencial de entrega e requisitos minimos dos dados e
informacgodes solicitados.

TIPO DE FORMATO ;
INFORMAGAO PREFERENCIAL REQUISITOS MINIMOS
XLSX, CSV ou banco de Campos identificados, unidades, periodo,

VRGPS IS dados fonte, responsavel e notas metodoldégicas.

Dados geoespaciais SHP, GPKG, GeoJSON ou Sistema de coordenadas, metadados,
9 P DWG atributos técnicos e data de atualizacao.

Plantas, perfis, memoriais, especificacoes,

e DVVG ¢ PDF data de implantacéo e situagcéo da obra.

Verséo vigente, data, responsavel técnico

Relatoérios e atos DOCX e PDF pesquisavel
e anexos correspondentes.

Reglst['o_s JPG ou PNG Data, Io.czillzagéo, |Qent|f|cagéo da unidade
fotograficos e descrigao do registro.

Fonte: Autores.

Compdem ainda o acervo os documentos técnicos e legais aplicaveis ao municipio,
com destaque para o Plano Municipal de Saneamento Basico vigente, instituido pela Lei
Municipal n® 2.179, de 1° de julho de 2021, que contempla o Plano Municipal de Gestao
Integrada de Residuos Sélidos do Municipio de Carmo, e seus produtos setoriais de
abastecimento de agua, de esgotamento sanitario, de drenagem e manejo de aguas
pluviais e de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, o Plano de Gerenciamento,
Operacgao e Manutengao dos Sistemas de Micro e Macrodrenagem, além dos instrumentos
legais federais, estaduais e municipais relacionados ao saneamento e das normas técnicas
pertinentes.

As referéncias serdo organizadas e citadas segundo as normas da Associagao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), e a base de dados construida ao longo do trabalho
sera estruturada de modo a alimentar o banco de dados do Produto 8 e a subsidiar as
demais etapas do PMSB.
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7 RECURSOS MATERIAIS E INFRAESTRUTURA

A elaboracdo da revisdo e atualizagcdo do Plano Municipal de Saneamento Basico
(PMSB) de Carmo demanda, predominantemente, atividades técnico-intelectuais
realizadas em ambiente de escritério, voltadas a elaboracdo dos produtos e relatérios
técnicos previstos no Termo de Referéncia. No entanto, também estéo previstas atividades
externas, que envolvem o deslocamento da equipe para distintas localidades do municipio
de Carmo, com o objetivo de levantar dados primarios e validar informagdes fornecidas por
atores institucionais.

Considerando a diversidade e a complexidade das agdes previstas, é essencial dispor
de infraestrutura compativel e de recursos materiais adequados, que assegurem a
execugao eficiente, segura e com qualidade em todas as fases do projeto. A estrutura
necessaria contempla recursos para analise e producdo em ambiente de escritorio,
deslocamentos técnicos, coletas de campo, mobilizacdo social e realizagdao de eventos
publicos. Essa abordagem integrada assegura a flexibilidade e o suporte operacional
indispensaveis a condugao das atividades.

Para as atividades realizadas em escritério, sera disponibilizada infraestrutura
adequada, incluindo estagbes de trabalho completas, com acesso a ferramentas
especializadas voltadas ao processamento e a analise de dados. A equipe técnica utilizara
computadores e laptops com diferentes softwares voltados a elaboracdo de produtos
cartograficos, modelagens hidraulicas e hidrolégicas, manipulagdo de bases espaciais e
producdo documental. O Quadro 16 a seguir apresenta 0s principais programas
empregados no desenvolvimento das atividades do projeto.

Quadro 16 — Softwares técnicos empregados no desenvolvimento das atividades do

projeto.
CATEGORIA PRINCIPAIS SOFTWARES DISPONIVEIS
Quantum GIS (QGIS)
Sistemas de Informagao Geografica (SIG) GRASS GIS
Google Earth Pro
Desenho Técnico e Representagao AutoCAD
Produtividade e Documentagao Microsoft Office 365

Fonte: Autores.

Esses softwares serdao fundamentais para a produgao cartografica, manipulacéao de
bases espaciais e elaboragao dos documentos técnicos previstos no Termo de Referéncia.
A estrutura digital contempla, ainda, acesso estavel a internet, servidores internos e
sistemas de backup, garantindo seguranga e continuidade no processamento e
armazenamento das informacgdes. O espaco fisico a ser utilizado contara com mobiliario
ergondmico e insumos de expediente, como mesas, cadeiras, impressoras multifuncionais,
telefones, materiais de escritorio e sistemas de comunicagao.
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Para viabilizar os deslocamentos da equipe técnica, serdao utilizados veiculos
apropriados, além de voos, hospedagem em hotéis ou pousadas nas areas de atuagao e
alimentagcdo em restaurantes locais. Além disso, as atividades de campo demandam
estrutura adequada para transporte, coleta e registro de dados. Seréao utilizados dispositivos
GPS, tablets ou celulares, cameras fotograficas, drones, pranchetas e materiais de
anotacgao.

Também poderéo ser empregados instrumentos técnicos especificos para o apoio as
vistorias das infraestruturas de saneamento e ao cadastramento em campo. Como suporte
as atividades de campo, estarao disponiveis mapas, cartas topograficas, Equipamentos de
Protecao Individual (EPIs), coletes ou crachas de identificagcao e kits de primeiros socorros.

Durante as agdes de mobilizagao social e comunicagéao institucional, seréo produzidos
materiais impressos, como folhetos, banners e cartbes de visita, além de postagens e
anuncios em redes sociais e websites institucionais. A articulacdo com representantes
locais sera realizada por meio de oficios e cartas-convite destinados a prefeituras, 6érgaos
publicos, entidades de classe e Comités de Bacia Hidrografica.

As apresentagdes digitais serdo previamente elaboradas e armazenadas em nuvem.
Para enriquecer o conteudo visual, serdo integrados graficos, tabelas e videos. A estrutura
também contara com conexao Wi-Fi e equipe de suporte técnico. Os registros e a interagcao
com o publico ocorrerao por meio de formularios online de contribuigdo ou questionamento,
disponibilizados simultaneamente ao evento.

Na necessidade de realizacdo de eventos presenciais, estes ocorrerdo no municipio
de Carmo, preferencialmente em espacos fisicos proprios, como auditérios publicos, com
capacidade entre 50 e 100 participantes, com iluminacdo adequada, climatizagao,
fornecimento de agua e kit de primeiros socorros. Os registros e a interagdo com o publico
ocorrerdao por meio de listas de presenga (impressas e digitais com QR Code), além de
fichas em papel e formularios online para envio de contribui¢des ou questionamentos.

A exposicao dos recursos anteriormente descritos evidencia a articulagdo entre os
diferentes insumos mobilizados, assegurando suporte técnico, logistico e institucional ao
longo de todas as fases do projeto. Considerando a infraestrutura e os materiais
mobilizados para a plena realizagédo do projeto, a Figura 18 apresenta um panorama
ilustrativo das interagcdes entre esses insumos e as atividades previstas no cronograma
fisico.
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BASE COMUM A TODOS OS PRODUTOS
Estactes de trabalho e internet « pacote de escritério e editoragéo « armazenamento em nuvem e backup
Materiais de escritdrio « impressao e digitalizacao « comunicacao digital « gestdo documental

- A A
PRODUTO 1 Computadores, internet e ferramentas de planejamento
Plano de Trabalho e Plano de —*| Pagina eletrénica, formulario de contribuigdes, drive e backup
Comunicagéo e Mobilizagao Social + Projetor, som, cAmera, banners e materiais impressos
(. J
¥
4 ) f )
Videoconferéncia ou sala de capacitacdo equipada
Cangtg(?;)-r%gnica —_— Projetor, tela, som, internet e materiais didaticos
+ Gravagao, certificados e formularios digitais de avaliagao
N J k J
¥
f h 4 ™\
Bases cartograficas e estatisticas, SIG e planilhas
soialer I Veiculo, GPS ou tablet, cAmera e fichas de levantamento

Caracterizacdo do Municipio .
¢ P + EPIs, baterias e armazenamento do acervo de campo

-
.
4

¥
r )
Veiculo, GPS/GNSS, tablets, camera, fichas e EPls
. PR,OI.)UTO 4 . m— SIG, bases cadastrais, plantas, planilhas e acervo técnico
Diagnéstico Setorial ; S .
+ Drone e instrumentos portateis, quando necessarios
- / . J
¥
C A 4 R
Computadores e modelos de projecao de demandas e cenarios
Axiobit ol — SIG, bases de custos, indicadores e painéis de metas

Prognéstico : . - .
9 + Estrutura para oficinas: projetor, som e materiais de apoio

\ J -

Editoracdo e consolidagao de textos, mapas, quadros e figuras
AxoblL il _— Pagina eletrénica e formulario para consulta publica

Versao Preliminar do PMSB o A = L - =
Auditorio, som, projetor, gravagao e materiais de divulgagao

(g / -
¥
4 ™ ' I
Editoracéao final, reviséo, diagramacgéo e minutas editaveis
?RO.DUTO v _— HD externo, nuvem e arquivos PDF e editaveis
Versao Final do PMSB = P e
Impresséo A4: 5 copias/municipio e acabamento
o S N\ J
¥
4 ™\ 4 N\
PRODUTO 8 Estagdes SIG/BD e softwares livres ou compativeis

— | Armazenamento, backup e conexdo para integracédo ao SIGA
GeoPackage, Shapefile e SQL; manual e dicionario de dados
- . - J

4 ) " N\
PRODUTO 9 Ferramentas de editoragao e desenho de fluxos operacionais
Manual Operativo (MOP) — Modelos de atos, checklists e painéis de acompanhamento
P + Repositério compartilhado e kit para reunifes institucionais
N\ J - J

Banco de Dados de Saneamento

Figura 18 — Alocagcdo dos recursos materiais e infraestruturas necessarias para
desenvolvimento do PMSB por etapa.
Fonte: Autores.
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8 CAPACIDADE ORGANIZACIONAL E ALOCA(}AO DE EQUIPE TECNICA

A Empresa Deméter Engenharia Ltda. possui sua sede administrativa localizada no
municipio de Campo Grande, estado de Mato Grosso do Sul, contando com
aproximadamente 65 colaboradores que atuam em diversas areas do conhecimento,
incluindo engenharia ambiental, civil e sanitaria, além de economia, geografia, biologia,
direito e gestdo ambiental, entre outras especialidades.

O organograma da empresa apresenta uma estrutura administrativa consolidada, que
promove a integragdo entre os setores técnico, gerencial e administrativo, conforme
ilustrado na Figura 19. Essa organizagao permite a eficiente coordenacéo das atividades
intelectuais, realizadas principalmente na sede administrativa, onde os profissionais
dispdem de suporte técnico e recursos adequados para a elaboragao de estudos, relatorios
e produtos técnicos previstos no escopo do projeto.

DIRETORIA

A A

GERENCIA
ADMINISTRATIVA E GERENCIA TECNICA GERENCIA JURIDICA
FINANCEIRA

[GERENCIA DE PROJETO%"

A

EQUIPE DE
LICITACAO
(equipe-chave e
de apoio)

ESPECIALISTAS AUXILIARES ESTAGIARIOS

Figura 19 — Estrutura administrativa da Deméter Engenharia Ltda.
Fonte: Autores.

Apesar de a base operacional estar sediada em Campo Grande, o projeto prevé uma
programacao de atividades externas, que inclui deslocamentos em campo. Durante esses
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periodos, parte da equipe fara incursdes in loco para realizar levantamentos, identificar
particularidades regionais e interagir diretamente com os atores locais. Essas a¢des séao
fundamentais para garantir a qualidade e a fidelidade das informacgdes coletadas,
fortalecendo a conexao entre o trabalho técnico e a realidade territorial.

Essas realizagdes evidenciam a capacidade da Deméter Engenharia em atuar com
rigor técnico, gerencial e institucional, conduzindo processos complexos de gestdo de
recursos hidricos que envolvem multiplos atores, etapas participativas e deliberagdes
formais. O histérico de sucesso nessas iniciativas refor¢ca a confiangca na habilidade da
empresa para conduzir com exceléncia o presente projeto, alinhando a expertise técnica
com a capacidade de interlocucao e mobilizacdo social necessarias para alcancgar
resultados eficazes e sustentaveis.

No que concerne especificamente a alocagao de equipe técnica para a execucgao do
objeto contratual, cumpre destacar que, além dos profissionais da equipe-chave
apresentada no processo licitatorio, serdo incorporados outros, objetivando tanto o encaixe
no organograma padrao de funcionamento da empresa (a exemplo do Gestor de Projeto),
quanto para conferir a execucdo o apoio essencial ao éxito, nas esferas produtiva e
consultiva, estes ultimos com ampla experiéncia na tematica.

Desta forma, no Quadro 17 a seguir detalha-se o quadro profissional que atuara no
objeto, apresentando nome, formacao, relato sintético da experiéncia e alocagdo na
execucao do objeto deste Plano de Trabalho.

Quadro 17 — Equipe técnica alocada a execuc¢ao do Plano de Trabalho.

FORMAGAO / .
NOME ALOCAGAO NO EXPERIENCIA
PROJETO

Engenheira com atuagdo em coordenagao e
Engenheira Sanitarista e responsabilidade técnica de planos municipais
Fernanda Olivo Ambiental de saneamento basico e experiéncia em
fungcdes de lideranga, comprovada pelos
(Coordenadora Geral)  4iaqtados dos PMSB de Campo Grande/MS e

de Chapadéo do Sul/MS.

Engenheiro Ambiental e Experiéncia comprovada na elaboragdo de

Civil PMSB e em projetos de abastecimento de

Jorge Justi Junior  (Especialista em agua, com atuagcdo na modelagem de agua e
abastecimento de esgoto dos PMSB de Cassilandia/MS e de
agua) Ponta Pora/MS.

Guilherme  Jauri Engenheiro Ambiental e Experiéncia co.mprovada na elaboragé.o, .de
< s o PMSB e em projetos de esgotamento sanitario,

Mazutti Michel Civil L o
com atuacdo nos estudos tarifarios de
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NOME

Neif Salim Neto

Vagner Alexandre

Aparecido de
Souza
Caio Henrique
Tegon

Jair Leite Viana

Ana Carolina
Vendramel Lessi

Olivia Meneghetti
Carromeu

Tiago Henrique
Lima dos Santos

Priscilla Azambuja
Justi

99

FORMAGAO /
ALOCAGAO NO
PROJETO

(Especialista em
esgotamento sanitario)

Engenheiro Sanitarista e
Ambiental

(Especialista em
drenagem e manejo de
aguas pluviais)

Engenheiro Ambiental e
Civil
(Especialista
residuos sélidos)

em

Advogado
(Especialista juridico)

Contador

(Especialista em
aspectos econdmico-
financeiros)

Assistente Social

(Profissional de
mobilizagao social)
Comunicadora  Social,

Jornalista e Pedagoga
(Profissional de
comunicagao)

Engenheiro Ambiental e
Civil - habilitagcao em
georreferenciamento
(Profissional

geoprocessamento)

de

Arquiteta e Urbanista e

Tecnologa em
Saneamento Ambiental
(Técnica em  meio
ambiente)

EXPERIENCIA

esgotamento sanitario e na modelagem de
agua e esgoto de Ponta Pora/MS.

Experiéncia comprovada em planos, projetos e
estudos de macro e microdrenagem, com
atuacdo nos enquadramentos dos rios
Anhandui e Dourados, no Plano das Bacias
dos rios Ivinhema e Miranda e nos
enquadramentos da Sanesul.

Experiéncia comprovada na elaboragado de
Planos de Gestdo Integrada de Residuos
Sodlidos, atestada pelos PMGIRS da AGEVAP
e de Ponta Pora/MS.

Experiéncia comprovada na elaboragado de
planos de gestdo ambiental e instrumentos
correlatos, com atuacéo juridica nos PMGIRS
da AGEVAP e da Prefeitura Municipal de
Ponta Pora/MS.

Experiéncia comprovada na avaliagdo dos
aspectos econdmico-financeiros de servigos
de saneamento, com atuagdo em assessoria
aos municipios de Bandeirantes/MS e de
Jaraguari/MS.

Experiéncia comprovada em mobilizacdo e
comunicacgao social aplicadas ao saneamento
basico, com atuagao na assessoria a estudos,
planos e projetos em Chapadao do Sul/MS e
Alcindpolis/MS.

Experiéncia em vetorizacio, criacdo de arte e
diagramagao, com atuagdo na comunicagao
do PMGIRS da AGEVAP.

Experiéncia comprovada em
geoprocessamento aplicado ao saneamento,
com atuacio na assessoria a estudos, planos
e projetos de Ponta Pord/MS e no projeto VI
Saneamento de Campo Grande/MS.

Experiéncia comprovada na elaboragdo e no
desenvolvimento de estudos, planos e projetos
de saneamento basico, com atuagéo no Plano
de Coleta Seletiva (PCS) de Rio Branco/AC,
no PMSB de Alcinépolis/MS, no Sistema de
Abastecimento de Agua (SAA) de Terenos/MS
e Alcindépolis/MS e em consultoria ao SAA de
Corumba/MS.
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FORMAGAO / X
NOME ALOCAGAO NO EXPERIENCIA
PROJETO

Engenheiro Ambiental Experiéncia comprovada na elaboragcédo e no
o, . desenvolvimento de estudos, planos e projetos

(Técnico em meio o goneamento basico, com atuacio na

ambiente) assessoria a0 PMGIRS de Ponta Pora/MS.

Matheus Barros
Furlan

Engenheiro Sanitarista € Experiéncia comprovada na elaboragdo de
Ambiental PMSB, com atuagdo nos PMSB de Campo
(Engenheiro Pleno) Grande/MS e de Sao Gabriel do Oeste/MS.

Lucas Meneghetti
Carromeu

Fonte: Autores.
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9 CRONOGRAMA

O cronograma fisico e o cronograma financeiro apresentados neste item, organizam
a execucao dos servigos de revisao e atualizagdo do PMSB de Petropolis/RJ ao longo de
um horizonte de 20 meses. Cada um dos nove produtos previstos segue uma sequéncia
encadeada de etapas, que compreende a elaboracédo pela CONTRATADA, a analise pelo
Comité Piabanha, pela AGEVAP e pelo municipio, a correcédo e, por fim, a entrega e
aprovagao, condi¢cao para a liberagao dos respectivos desembolsos.

As atividades estao dispostas em uma linha do tempo organizada por més, na qual as
barras indicam a duracao de cada etapa e os marcos de mobilizag&o social, como a reuniao
de alinhamento inicial, as oficinas publicas e a consulta e a audiéncia publicas. Os produtos
avancam de forma parcialmente sobreposta: o Produto 1 (Plano de Trabalho e Plano de
Comunicagao e Mobilizagdo Social) é entregue no primeiro més, seguido pelo Produto 2
(Capacitagao Técnica), no més 4, e pelo Produto 3 (Caracterizagdo do Municipio), no més
6. O Produto 4 (Diagndstico Setorial), de maior peso, concentra-se na primeira metade do
periodo, enquanto o Produto 5 (Progndstico) se estende até o més 10. A etapa final reine
o Produto 6 (Versao Preliminar do PMSB), no més 14, precedido pela consulta e pela
audiéncia publicas, o Produto 7 (Versao Final do PMSB), no més 16, e, por fim, o Produto
8 (Banco de Dados) e o Produto 9 (Manual Operativo), concluidos nos meses 18 e 20,
respectivamente.

Em razdo da extensado do periodo de execugéo, o cronograma fisico é apresentado
em duas partes complementares. O Quadro 18 reune a primeira parte, correspondente as
etapas iniciais dos trabalhos, e o Quadro 19 apresenta a segunda parte, com as etapas
finais até a conclusao do plano.

O cronograma financeiro esta dividido em trés partes (Quadro 20, Quadro 21 e Quadro
22) e abrange todos os municipios contemplados no projeto, embora este Plano de
Trabalho trate especificamente de Carmo/RJ. Nele, estdo detalhadas as entregas previstas
para o conjunto dos municipios, que totalizam 73 produtos: 24 relatérios por municipio e
um banco de dados unico para todo o projeto. Os valores dos desembolsos estédo
discriminados por etapa, conforme o rateio estabelecido no TdR. Na sequéncia, o Quadro
23 apresenta a planilha orgamentaria simplificada, com os valores por produto e por
municipio.
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ALOCAGAO DA EQUIPE TECNICA
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0 Assinatura do contrato CP; EP; EAA
1.1 Reunigo inicial CP; EP; TMA(1)
1.2 Definigdo metodolégica e cronograma detalhado CP; EP; TMA(1)

1.3 Reuni&o de alinhamento

CP; EP; TMA(1); PMS; PC

1.4 Plano de comunicagédo e mobilizagao

CP; EP; TMA(2); PMS; PC

Produto 2 - Capacitagdo Técnica

2.1 Reuniéo de alinhamento

CP; EP; TMA(1); PC

2.2 Oficinas de Capacitagao
Etapa 2 - Diagnoéstico

CP; EP; TMA(2); PC

Produto 3 - Caracterizagdo do Municipio

3.1 Reuniéo de alinhamento

CP; EP; TMA(1); PMS; PC

3.2 Levantamento do quadro institucional e legal

CP; EP; TMA(2); EC; PD;

3.3 Aspectos fisico, ambientais e socieconémicos

CP; EP; TMA(2); EC; PD; PG

3.4 Levantamento dos planos e programas existentes

CP; EP; TMA(2); PG

3.5 Versdo Consolidada

CP; EP; TMA(2); PG

Produto 4 - Diagndstico Setorial e Integrado de Saneamento

4.1 Reuni&o de alinhamento

CP; EP; TMA(2); PMS; EAA; EES; ED; ERS; PG

4.2 Diagnéstico Agua e Esgoto

CP; EP; TMA(2); EAA; EES; ED; ERS; PG

4.3 Diagnéstico Drenagem

CP; EP; TMA(2); EAA; EES; ED; ERS; PG

4.4 Diagnéstico Residuos Soélidos

CP; EP; TMA(2); EAA; EES; ED; ERS; PG

4.4.1 Composigao gravimétrica de residuos

ERS; TMA(2)

4.5 Diagnostico Integrado

CP; EP; TMA(2); EAA; EES; ED; ERS; PG

4.6 Realizagdo de Oficina Publica

CP; EP; TMA(1); PMS; EAA; EES; ED; ERS

4.7 Incorporagédo das informagdes da participagdo publica

Produto 5 - Progndstico Setorial e Integrado de Saneamento

CP; EP; TMA(1); EAA; EES; ED; ERS

5.1 Reuniéo de alinhamento

CP; EP; TMA(2); PMS; EAA; EES; ED; ERS; PG

5.2 Prognéstico Agua e Esgoto

CP; EP; TMA(2); EAA; EES; ED; ERS; PG

5.3 Prognostico Drenagem

CP; EP; TMA(2); EAA; EES; ED; ERS; PG

5.4 Prognéstico Residuos Sélidos

CP; EP; TMA(2); EAA; EES; ED; ERS; PG

5.5 Prognéstico Integrado

CP; EP; TMA(2); EAA; EES; ED; ERS; PG

5.6 Realizagéo de Oficina Publica

CP; EP; TMA(1); PMS; EAA; EES; ED; ERS

CP; EP; TMA(1); EAA; EES; ED; ERS

Legenda das a¢6 4

5.7 Incorporagéo das informagbes da participagdo publica
Elaboragéo (Contratada)
Anélise (AGEVAP)
Corregéo e/ou finalizagado de produto
Relizagdo de oficinas de capacitagdo (Contratada)
Realizagao de oficinas (Contratada)
Realizagéo de Consuta e Audiéncia Publica (Contratada) [
Pagamento

Equipe técnica
Permanente

(CP) Coordenador de Projetos
(EP) Engenheiro Pleno
(TMA) Técnico em Meio Ambiente
previstos 02 profissionais

Consultores

(EC) Economista

(PD) Profissional de Direito

(PMS) Profissional de Mobilizagdo Social
(EAA) Especialista em Abastecimento de Agua
(EES) Especialista em Esgotamento Sanitario

(ED) Especialista em Drenagem

(ERS) Especialista em Residuos Sélidos
(PG) Profissional de Geoprocessamento
(PC) Profissional de Comunicagdo
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Quadro 19 - Cronograma fisico de execugao do PMSB de Carmo/RJ (parte 2).

PRAZOS DE EXECUGAO (MESES/DIAS)

PRODUTOS E ATIVIDADES ago/26 set/26 out/26 nov/26 dez/26 jan/27 fev/27 mar/27 abr/27 mai/l27 jun/27 jul/l27 ago/27 set/27 out/27 nov/27 dez/27 jan/28 fev/28 mar/28 abr/28
s P38 3L 8888888 8888828398, 88888388828¢88¢828S8

T M T O N0 - -+ - N NANNNN® OO ®®O MM T T T T T T OO OB WO LWL O

ALOCAGAO DA EQUIPE TECNICA

Etapa 4 - Consolidagdo e Operacionalizagdo
Produto 6 - Versdo Preliminar do PMSB

6.1 Plano Agua e Esgoto CP; EP; TMA(2); EAA; EES; ED; ERS; PG
6.2 Plano Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais CP; EP; TMA(2); EAA; EES; ED; ERS; PG
6.3 Plano Residuos Sélidos CP; EP; TMA(2); EAA; EES; ED; ERS; PG
6.4 PMSB Integrado CP; EP; TMA(2); EAA; EES; ED; ERS; PG
6.5 Reunido de alinhamento CP; EP; TMA(2); PMS; EAA; EES; ED; ERS; PG
6.6 Realizagao de Consulta/Audiéncia Publica CP; EP; TMA(1); PMS; EAA; EES; ED; ERS
6.7 Reuniégo de alinhamento CP; EP; TMA(2); EAA; EES; ED; ERS; PG
6.8 Incorporagéo das informagbes da participagédo publica - CP; EP; TMA(2); EC; PD; PMS; EAA; EES; ED; ERS; PG
Produto 7 - Versdo Final do PMSB
7.1 Plano Final Agua e Esgoto CP; EP; TMA(2); EAA; EES; ED; ERS; PG
7.2 Plano Final Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais CP; EP; TMA(2); EAA; EES; ED; ERS; PG
7.3 Plano Final Residuos Sélidos CP; EP; TMA(2); EAA; EES; ED; ERS; PG
7.4 PMSB Integrado Final e minuta de instrumento legal CP; EP; TMA(2); EAA; EES; ED; ERS; PG
Produto 8 - Banco de Dados de Saneamento
8.1 Estruturagéio do banco de dados ! ! B B " [cP; EP; TMA(1); PG
Produto 9 - Manual Operativo (MOP) do PMSB
9.1 Reuniéo de alinhamento CP; EP; TMA(2); PMS; EAA; EES; ED; ERS
9.2 MOP Agua e Esgoto CP; EP; TMA(2); EAA; EES; ED; ERS
9.3 MOP Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais CP; EP; TMA(2); EAA; EES; ED; ERS
9.4 MOP Residuos Sélidos CP; EP; TMA(2); EAA; EES; ED; ERS
9.5 MOP Integrado ] CP; EP; TMA(2); EAA; EES; ED; ERS
Legenda das agées/tramites: Equipe técnica
Elaboragéo (Contratada) Permanente Consultores
Anélise (AGEVAP)
Corregéo e/ou finalizagdo de produto - (CP) Coordenador de Projetos (EC) Economista (ED) Especialista em Drenagem
Relizagdo de oficinas de capacitagdo (Contratada) (EP) Engenheiro Pleno (PD) Profissional de Direito (ERS) Especialista em Residuos Sélidos
Realizag4o de oficinas (Contratada) (TMA) Técnico em Meio Ambiente (PMS) Profissional de Mobilizagdo Social (PG) Profissional de Geoprocessamento
Realizagdo de Consuta e Audiéncia Publica (Contratada) [ previstos 02 profissionais (EAA) Especialista em Abastecimento de Agua (PC) Profissional de Comunicag&o
Pagamento (EES) Especialista em Esgotamento Sanitario

Fonte: Autores.
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Quadro 20 — Cronograma financeiro de execug¢ao do PMSB (Parte 1).
PRAZOS DE EXECUGAO (MESES/DIAS)
ago/26 set/26 out/26 nov/26 dez/26 jan/27 fev/27 mar/27 abr/27 mail27 jun/27 jul/l27 ago/27 set/27 out/27 nov/27 dez/27 jan/28 fev/28 mar/28 abr/28
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PRODUTOS E ATIVIDADES

w o v o v o
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Etapa 1 - Atividades Preparatérias
Produto 1 - Plano de Trabalho Consolidado e Plano de Comunicagao e Mobilizagado Social R$  28.824,18

1.1 Plano de Trabalho Petropolis -
1.2 Mobilizagédo Social - Petropolis -
1.3 Plano de Trabalho Carmo | -
1.4 Mobilizagdo Social - Carmo -
1.5 Plano de Trabalho Sapucaia -
1.6 Mobilizacdo Social - Sapucaia -
Produto 2 - Capacitagdo Técnica R$ 28.824,18
2.1 Capacitagao técnica - Petropolis -
2.2 Capacitagao técnica - Carmo -
2.3 Capacitagéo técnica - Sapucaia -
apa Diagno 0
Produto 3 - Caracterizagdo do Municipio R$  28.824,18
3.1 Caracterizagdo municipal - Petrépolis -
3.1 Caracterizagdo municipal - Carmo -
3.1 Caracterizagdo municipal - Sapucaia -
Produto 4 - Diagndstico Setorial e Integrado de Saneamento R$ 172.945,07
4.1 Diagnéstico A&E Petrépolis -
4.2 Diagnéstico Drenagem Petrépolis -
4.3 Diagnéstico Residuos Petrépolis -
4.4 Diagnéstico Integrado Petrépolis -
4.5 Diagnéstico A&E Carmo -
4.6 Diagnéstico Drenagem Carmo -
4.7 Diagnéstico Residuos Carmo -
4.8 Diagnéstico Integrado Carmo -
4.9 Diagnostico A&E Sapucaia -
4.10 Diagnéstico Drenagem Sapucaia -
4.11 Diagnéstico Residuos Sapucaia -
4.12 Diagnéstico Integrado Sapucaia -

Legenda das agées/tra
Elaboragdo (Contratada)

Anélise (AGEVAP)
Corregéo e/ou finalizagédo de produto

Pagamento
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PRAZOS DE EXECUGAO (MESES/DIAS)
ago/26 set/26 out/26 nov/26 dez/26 jan/27 fev/27 mar/27 abr/27 mai/27 jun/27 jul/27 ago/27 set/27 out/27 nov/27 dez/27 jan/28 fev/28 mar/28 abr/28
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PRODUTOS E ATIVIDADES
)

Etapa 3 - Progndstico
Produto 5 - Prognostico Setorial e Integrado de Saneamento R$ 144.120,89

5.1 Prognéstico A&E Petrépolis -
5.2 Prognéstico Drenagem Petrépolis -
5.3 Prognéstico Residuos Petrépolis -
5.4 Prognéstico Integrado Petrépolis -
5.5 Prognéstico A&E Carmo -
5.6 Prognéstico Drenagem Carmo -
5.7 Prognéstico Residuos Carmo -
5.8 Prognéstico Integrado Carmo -
5.9 Prognoéstico A&E Sapucaia -
5.10 Prognéstico Drenagem Sapucaia -
5.11 Prognéstico Residuos Sapucaia -
5.12 Prognéstico Integrado Sapucaia -
apa 4 O olidacao e Operaciona acao
Produto 6 - Versao Preliminar do PMSB R$  86.472,53
6.1 Plano de A&E Petrépolis -
6.2 Plano de Drenagem Petrépolis -
6.3 Plano de Residuos Petrépolis -
6.4 PMSB Integrado Petrépolis -
6.5 Plano de A&E Carmo -
6.6 Plano de Drenagem Carmo -
6.7 Plano de Residuos Carmo -
6.8 PMSB Integrado Carmo -
6.9 Plano de A&E Sapucaia -
6.710 Plano de Drenagem Sapucaia -
6.11 Plano de Residuos Sapucaia -
6.12 PMSB Integrado Sapucaia -

Legenda das agoes/tr

Elaboragdo (Contratada)

Anélise (AGEVAP)
Corregéo e/ou finalizagédo de produto

Pagamento
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PRAZOS DE EXECUGAO (MESES/DIAS)
ago/26 set/26 out/26 nov/26 dez/26 jan/27 fev/27 mar/27 abr/27 mai/27 jun/27 jul/27 ago/27 set/27 out/27 nov/27 dez/27 jan/28 fev/28 mar/28 abr/28

PRODUTOS E ATIVIDADES
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Produto 7 - Vers&o Final do PMSB R$  57.648,36
7.1 Plano de A&E Petropolis -
7.2Plano de Drenagem Petrépolis -
7.3 Plano de Residuos Petrépolis -
7.4 PMSB Integrado Petrépolis -
7.5 Plano de A&E Carmo -
7.6 Plano de Drenagem Carmo
7.7 Plano de Residuos Carmo -
7.8 PMSB Integrado Carmo -
7.9 Plano de A&E Sapucaia -
7.10Plano de Drenagem Sapucaia
7.11 Plano de Residuos Sapucaia -
7.12 PMSB Integrado Sapucaia -

Produto 8 - Banco de Dados de Saneamento i i R$  11.529,67
8.1 Banco de dados é 2 | L1 T O O O I B A [ ] [ | | ? % -
Produto 9 - Manual Operativo (MOP) do PMSB R$  17.294,51

9.1 MOP de A&E Petrépolis -
9.2 MOP de Drenagem Petrépolis -
9.3 MOP de Residuos Petrépolis -
9.4 MOP Integrado Petrépolis -
9.5 MOP de A&E Carmo -
9.6 MOP de Drenagem Carmo -
9.7 MOP de Residuos Carmo -
9.8 MOP Integrado Carmo -
9.9 MOP de A&E Sapucaia -
9.10 MOP de Drenagem Sapucaia -
9.11 MOP de Residuos Sapucaia -
9.12 MOP Integrado Sapucaia -

Legenda das agoes/tr

Elaboragdo (Contratada)

Anélise (AGEVAP)
Corregéo e/ou finalizagédo de produto

Pagamento

Fonte: Autores.
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Quadro 23 - Planilha orgamentaria de desembolso por municipio.

PRODUTO RATEIO VALOR TOTAL PETROPOLIS CARMO SAPUCAIA
(%) (R$) (R$) (R$) (R$)

Produto 1 Plano de Trabalho e Mobilizagédo Social 5% R$ 28.824,18 R$ 16.911,51 R$ 5.956,34 R$ 5.956,33
Produto 2 Capacitagdo Técnica 5% R$ 28.824,18 R$ 16.911,51 R$ 5.956,34 R$ 5.956,33
Produto 3 Caracterizagdo do municipio 5% R$ 28.824,18 R$ 16.911,51 R$ 5.956,34 R$ 5.956,33
Produto 4 Diagnéstico setorial 30% R$ 172.945,07 R$ 101.469,05 R$ 35.738,01 R$ 35.738,01
Produto 5 Prognodstico 25% R$ 144.120,89 R$ 84.557,55 R$ 29.781,67 R$ 29.781,67
Produto 6 Versao Preliminar do PMSB 15% R$ 86.472,53 R$ 50.734,53 R$ 17.869,00 R$ 17.869,00
Produto 7 Versao Final do PMSB 10% R$ 57.648,36 R$ 33.823,02 R$ 11.912,67 R$ 11.912,67
Produto 8 Banco de dados 2% R$ 11.529,67 R$ 6.764,61 R$  2.382,53 R$ 2.382,53
Produto 9 Manual operativo 3% R$ 17.294,50 R$ 10.146,90 R$ 3.573,80 R$ 3.573,80

Total 100% R$ 576.483,56 R$ 338.230,179 R$ 119.126,70 R$ 119.126,70

Fonte: Autores.
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10 REUNIAO DE VALIDAGAO DA VERSAO 01 DO PLANO DE TRABALHO E DAS
ATIVIDADES DE COMUNICACAO E MOBILIZACAO SOCIAL

A reunido de acompanhamento foi realizada no dia 08 de outubro de 2026, as 9h
(horario de Brasilia), por videoconferéncia. O encontro teve como objetivo apresentar aos
Grupos de Acompanhamento (GA) dos municipios de Carmo, Petrépolis e Sapucaia o
andamento dos trabalhos de revisédo e atualizagao dos Planos Municipais de Saneamento
Basico (PMSB), as acdes previstas no Plano de Comunicagcdo e Mobilizagdo Social, a
programacao da capacitacédo técnica e os aspectos relacionados a realizagao das visitas
técnicas.

Participaram do encontro, pela Associacdo Pré-Gestdo das Aguas da Bacia
Hidrografica do Rio Paraiba do Sul (AGEVAP), Rafael Lira Teixeira Santos, responsavel
pela gestado do contrato; e, pela Deméter Engenharia Ltda., Vagner Alexandre Aparecido
dos Santos, gerente de projetos, e Rodolfo Marcio de Queiroz, analista ambiental. Os
municipios foram representados por técnicos e gestores das respectivas secretarias
municipais, integrantes dos Grupos de Acompanhamento, além de representantes da
Companhia Municipal de Desenvolvimento de Petrépolis (COMDEP) e das concessionarias
Aguas do Imperador e Rio+ Saneamento.

Inicialmente, a empresa Deméter Engenharia apresentou o andamento dos trabalhos
de revisado e atualizagdo dos PMSB dos trés municipios, destacando a entrega, em 23 de
setembro de 2026, da versdo para analise do Produto 01 — Plano de Trabalho e Plano de
Comunicagcao e Mobilizacdo Social, que se encontrava em apreciagao pelos Grupos de
Acompanhamento e pela AGEVAP.

Na sequéncia, foram apresentadas as estratégias previstas para a comunicagao e
mobilizagao social, abrangendo o mapeamento dos atores sociais, a comunicacgao inicial
com os publicos identificados e os mecanismos de participacdo da sociedade civil, por meio
de oficinas e consultas publicas. Entre os instrumentos de comunicacado, destacou-se o
desenvolvimento de um website destinado a divulgagédo das informagdes relacionadas a
elaboragdo dos planos, com o objetivo de ampliar o acesso da populagédo as atividades
desenvolvidas.

Durante a apresentacao, discutiu-se a necessidade de validacdo das identidades
visuais propostas para os planos municipais e o conteudo do website. Ficou acordado que
as prefeituras realizariam a avaliacao das propostas apresentadas, podendo prestar apoio
a contratada em eventuais reformulagdes, caso fossem identificadas necessidades de
adequacao do design as caracteristicas de cada municipio.

Quanto as atividades de mobilizacado social, a contratada informou que os contatos
iniciais com os atores previamente identificados e cadastrados estavam previstos para
ocorrer nas proximas semanas. Essa etapa contemplaria a comunicagdo sobre o
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desenvolvimento dos estudos, em conformidade com as estratégias estabelecidas no Plano
de Comunicagao e Mobilizagao Social.

Em relagdo a capacitagao técnica, a Deméter apresentou as diretrizes estabelecidas
no Termo de Referéncia (TdR), que prevé a realizagdao de atividades formativas por
videoconferéncia, com carga horaria total de 40 horas. O conteudo programatico devera
contemplar os temas obrigatérios relacionados aos servigos de saneamento basico, além
de assuntos transversais, como instrumentos legais e institucionais, indicadores de
monitoramento dos servigcos e mecanismos de participagdo social. Registrou-se que a
definicho de temas transversais sera realizada conjuntamente com o Grupo de
Acompanhamento, durante a etapa de sele¢cao dos conteudos da capacitagao.

Como proposta inicial, foi apresentado um cronograma de capacitagdo com inicio
previsto entre os dias 09 e 11 de novembro de 2026 e encerramento programado para o
periodo de 07 a 13 de dezembro do mesmo ano. A organizagao apresentada contemplava
cinco encontros, com duracao de oito horas cada, totalizando as 40 horas previstas no TdR.

Apos a apresentacdo, os representantes municipais e das instituicdes participantes
foram convidados a se manifestar quanto a viabilidade do cronograma proposto.
Contribuiram com a discussdao Fernanda Ferreira, representante da COMDEP de
Petrdpolis; Luiz Henrique C. Faustino e Luisa Bastos, da Secretaria de Meio Ambiente de
Sapucaia; Michele Borges Rua, da Secretaria de Meio Ambiente de Carmo; e Deborah
Monteiro da Gama, da concessionaria Aguas do Imperador.

Os participantes manifestaram, em consenso, a inviabilidade de participagdo em
encontros com duragdo de oito horas consecutivas, considerando as condi¢gbes de
deslocamento, as rotinas de funcionamento das instituicdes e a ocorréncia de feriados no
més de novembro. Como alternativa, foi indicada a realizacdo da capacitacao em periodos
de até quatro horas diarias, preferencialmente no turno da manha, de modo a compatibilizar
as atividades formativas com as atribuicdes dos profissionais envolvidos.

Diante das manifestacbes, discutiu-se a possibilidade de readequacdo do
cronograma, incluindo a extensédo das atividades de capacitacdo até janeiro de 2027. A
contratada, Deméter Engenharia, juntamente com Rafael Lira Teixeira Santos, gestor do
contrato pela AGEVAP, esclareceu que eventuais alteracdes no periodo de execucao da
capacitagao poderiam repercutir sobre o cronograma das demais etapas de elaborag&o dos
PMSB. Dessa forma, registrou-se a necessidade de alinhamento com o Comité Piabanha,
a AGEVAP e a contratante, para avaliacdo da viabilidade da alteracéo proposta.

Ainda no ambito da capacitagao, Michele Borges Rua, representante da Secretaria de
Meio Ambiente de Carmo, manifestou interesse na inclusdo de representantes da
sociedade civil entre os participantes das atividades de capacitagdao. A proposta foi
registrada para discussao posterior entre a contratada, os Grupos de Acompanhamento, o
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Comité Piabanha, e a AGEVAP.

A contratada destacou que, diante da possibilidade de a capacitagao técnica abranger
a sociedade civil, seria interessante rever o conteudo programatico, de modo que o primeiro
encontro fosse mais basilar, com revisao de conceitos para nivelar as informacdes e permitir
que todos acompanhassem adequadamente as demais tematicas objeto da capacitagéo.

Na etapa final da reunido, a Deméter reforcou a necessidade de disponibilizagao,
pelas prefeituras, das informagdes relacionadas aos servigos de saneamento basico, com
destaque para os dados referentes a rotas de coleta convencional para maior entendimento
da setorizacdo do municipio. Ressaltou-se a importancia dessas informacdes para
subsidiar o desenvolvimento e a organizagao das atividades de gravimetria nos municipios.

Nesse contexto, foi apresentada a programacgao preliminar para a realizagdo dos
estudos de composic¢ao gravimétrica dos residuos solidos que ocorrera de maneira conjunta
a visita técnica de campo, com inicio previsto para 15 de janeiro de 2027. A contratada
informou que sera realizada comunicagao prévia com 0os municipios para o planejamento e
a organizagao das atividades de campo, considerando a necessidade de agendamento
junto as secretarias municipais, definicdo de locais de apoio para a execugédo dos
procedimentos e disponibilizagdo dos equipamentos adequados, conforme as disposicoes
estabelecidas no TdR.

Por fim, ficaram registrados como encaminhamentos a validagdo das identidades
visuais propostas pelas prefeituras, o inicio dos contatos com os atores sociais previamente
mapeados, a avaliagado da possibilidade de readequagao do cronograma da capacitagéao
técnica junto a AGEVAP, a discusséo sobre a eventual participagado da sociedade civil nas
atividades formativas e a articulagdo com os municipios para a disponibilizagcdo de
informagdes e organizagao dos estudos de composig¢ao gravimétrica dos residuos solidos.

A relagao dos participantes da reunido de acompanhamento € apresentada no Quadro

24.
Quadro 24 - Lista de presencga da reuniao de 08/10/2026.
PARTICIPANTE INSTITUIGAO / REPRESENTAGAO
Deborah Monteiro da Gama Aguas do Imperador — Analista Ambiental (Petrépolis)
Fernanda Cristina Ferreira Vieira COMDEP - Diretora-Presidente (Petrépolis)

Municipio de Petropolis — Fiscal do Solo e

Jhonny Lima Construgdes urbanas

Luisa Bastos Pureza de Oliveira Municipio de Sapucaia — Quimica (Secretaria de Meio

Ambiente)
Luiz Henrique C. Faustino Municipio de Sapucaia — Qeologo (Secretaria de Meio
Ambiente)
o . Municipio de Carmo — Setor de Licenciamento
Marialina Sa Luterbach Ambiental
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PARTICIPANTE
Mariana dos Santos Vieira
Michele Borges Rua
Natalia Braga e Miranda

Pedro Henrique Pereira de Alcantara
Souza

Rafael Lira Teixeira Santos
Rodolfo Marcio de Queiroz
Thaione José de Lima

Vagner Alexandre Aparecido dos
Santos
Fonte: Deméter Engenharia (2026b).

INSTITUIGAO / REPRESENTAGAO

Rio+ Saneamento — Analista de Sustentabilidade
(Carmo)

Municipio de Carmo — Biologa (Estuaria)

Rio+ Saneamento — Analista de Meio Ambiente
(Carmo)

Municipio de Petrépolis — Secretario Municipal de
Meio Ambiente

AGEVAP - Especialista em Recursos Hidricos
(Secretaria Executiva do Comité Piabanha)

Deméter Engenharia Ltda. — Analista Ambiental

Municipio de Carmo — Secretario Municipal de Meio

Ambiente

Deméter Engenharia Ltda. — Gerente de projetos

A apresentacgao utilizada na reunido encontra-se no Anexo V, e um breve registro
fotografico do evento é apresentado na Figura 20.

REVISAO E ATUALIZAGAO DOS ) & i o
PLANOS MUNICIPAIS DE SANEAMENTO BASICO  coure.

PETROPOLS

Walidagdo da identidade visual do website / capas, timbres dos produtos
Segdo de cadastro de interessados para auxiliar na prospecqdo de atores locals
Apoia das prefeituras (setores de design/comunicagio) se necesséria reformulagio de identidade visual

VBITAS TECHICAS
Disponibilizagdo de dados e informagoes ﬁ
Dados prioritarios para o estudo setorial de definigdo de amostras para ensaio gravimétrico: &

+ Delimitagao dos bairros (shapefile, KML ou DWG)

+ Cronograma de coleta, com frequéncia e bairros atendidos

+ Quantilativo de veiculos coletores e reservas, se possivel com as placas de cada um; e

+ Rastreio do itinerdrio de cada caminhdo de coleta didrio, com as respectivas placas de identificagdo.

Data provével de visita: 15/01/2027

Novembro: estudo de setorizago e definigio de smostragem

Dezembro: agendamentos com secretarias, definicio de locais de apoio para realizagdo da gravimetria,
i izatia de equi ambas, pi ¢ ira/mini carregadeira Bob Cat, entre outros).

Figura 20 — Registro fotografico da reuniao de 08/10/2026. (A) capa; (B) website; (C)
cronograma preliminar de capacitagcao; e (D) informagdes necessarias para o

gravimetria.
Fonte: Autores.
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1 PLANQ PE COMUNICACAO E DE MOBILIZAGAO SOCIAL — EXECUGAO DAS
ESTRATEGIAS DO PLANO DE TRABALHO

O presente capitulo apresenta as atividades de comunicacdo e mobilizagcdo social
desenvolvidas durante os meses de setembro a novembro de 2026, no ambito da revisao
e atualizacdo dos Planos Municipais de Saneamento Basico (PMSB) de Petropolis, Carmo
e Sapucaia. Essas atividades integram as estratégias estabelecidas no Plano de
Comunicagdo e Mobilizagdo Social (PCMS), instrumento destinado a divulgagao dos
estudos, a identificagdo dos atores sociais e a promogao da participagao da sociedade no
processo de elaboragao dos planos.

As acgdes iniciais concentraram-se no mapeamento dos atores sociais e institucionais,
na estruturacdo dos canais de comunicagdo com a populagdo, no alinhamento das
atividades junto aos Grupos de Acompanhamento (GA), e no envio de cartas convite para
participacao de atores dos municipios envolvidos.

Inicialmente, foi realizado o mapeamento de atores estratégicos relacionados ao
saneamento basico, abrangendo representantes do poder publico, prestadores de servigos
e demais instituicbes e empresas de segmentos sociais, com potencial de contribui¢ao para
o desenvolvimento dos estudos. As informacgdes levantadas foram organizadas em planilha
eletrénica, destinada a sistematizagcdo dos contatos e ao planejamento das estratégias de
mobilizacdo, considerando a atuacao institucional dos participantes e suas possiveis
contribui¢cdes nas diferentes etapas de elaboragdo dos PMSB. A Figura 21 apresenta o
registro de mapeamento dos atores. Os nomes de atores e informagdes pessoais foram
apagadas por motivos de seguranga de dados.

o ko hmadeetigie

s e [ Represcname  Ares de Atsngio Extativia seter Mozl Clasad - Mobikagio Tiaps 2-Dissnisica

A

Figura 21 — Mapeamento dos atores estratégicos. (A) listagem de atores estratégicos;
e (B) planejamento para inclusdo dos atores em eventos estratégicos ao seu eixo de

saneamento.
Fonte: Autores.

Paralelamente, atores chave (representantes do GA), foram incluidos em um canal de
mensagens especifico para o seu municipio no Outlook. Esse forum tem a finalidade de
promover discussdo, envio de recados, eventuais duvidas e estimulara a participacao
interativa desse colegiado na condugdo do PMSB. O Anexo VI, apresenta o registro de
mensagens até a data de elaboragao desse relatorio.
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Simultaneamente, foram desenvolvidas as paginas eletrénicas (website) destinadas a
comunicagao e a divulgacdo dos PMSB dos municipios de Petrépolis, Carmo e Sapucaia
que ja se encontram em funcionamento.

e Petropolis: https://pmsbpetropolis.demeterengenharia.com.br
e Carmo: https://pmsbcarmo.demeterengenharia.com.br; e

e Sapucaia: https://pmsbsapucaia.demeterengenharia.com.br;

Os websites foram estruturados com uma pagina inicial contendo informagdes gerais
sobre os planos; se¢ao destinada a disponibilizagao dos volumes técnicos produzidos ao
longo do estudo; area de avisos e noticias; canal para encaminhamento de duvidas e
sugestdes pela populagao; e informagdes publicas da equipe técnica de desenvolvimento
dos planos. Essas paginas eletronicas constituem instrumentos de comunicagao e
participagao social, permitindo a divulgagéo das atividades e a disponibilizagdo progressiva
dos documentos elaborados. A Figura 22 apresenta a interface desenvolvida para o
municipio de Petropolis.

Plano Municipal de
Saneamento Basico B
de Petropolis : [S——

s do saneamento

Contribuigdes aos produtos

Plana Municipal de Saneamento Béisi

Plano Municipal de Saneamento Basico de Petropolis - Formulario de
participago

Noticias

Equipes e acompanhamento

Figura 22 — Websites para ciéncia, acompanhamento, contribuicées e duvidas do
PMSB em Petropolis. (A) interface inicial; (B) download de produtos; (C)
contribuigcoes; e (D) formulario para participacgao.

Fonte: Autores.

Para consolidar tais informagdes, como parte das atividades de comunicacédo e
alinhamento institucional, foi realizada, em 08 de outubro de 2026, uma reunido por
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videoconferéncia com os representantes dos Grupos de Acompanhamento, da AGEVAP e
da contratada. Na ocasido, foram apresentados: o andamento dos estudos; as estratégias
de comunicacao e mobilizagao social; e as propostas de identidade visual e de conteudo
das paginas eletronicas, submetidas a avaliagdo das prefeituras.

Na reunido, foram discutidos o cronograma da capacitagao técnica e os aspectos
relacionados a organizagdo das visitas de campo e dos estudos de composigao
gravimétrica dos residuos soélidos, previstos para janeiro de 2027. O registro detalhado das
discussdes e dos encaminhamentos dessa reuniao é apresentado no Capitulo 10, pag. 109.

Ademais, foram geradas cartas-convite enderegcadas a grupos de atores com
participagao relevante nos temas de saneamento, como, vereadores municipais, conselhos
de meio ambiente, de saude, de defesa civil e outros. Os documentos elaborados pela
contratada seguiram o padrao validado pela AGEVAP, e o modelo desenvolvido encontra-
se no Anexo VII.

Em suma, as atividades desenvolvidas nesse periodo compreenderam, a estruturacao
inicial dos instrumentos de comunicagdo e mobilizacdo social e o alinhamento das
estratégias junto as representagdes municipais, constituindo a base para a continuidade
das agbes participativas previstas nas etapas seguintes de revisdo e atualizacdo dos
PMSB.
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12 CONSIDERAGOES FINAIS

Este Plano de Trabalho consolidou as bases metodoldgicas, técnicas e operacionais
que orientardao os servigos de revisado e atualizagdo do PMSB de Petrépolis/RJ. Ao longo
dos capitulos precedentes, foram detalhados o escopo dos estudos, os nove produtos
previstos, as atividades e os métodos de trabalho, a estratégia de comunicagcéo e
mobilizagc&o social, a equipe técnica alocada, os recursos e a infraestrutura disponiveis, o
cronograma de execugao e o andamento das agdes de comunicagédo e mobilizagéo social,
de modo a assegurar clareza e previsibilidade quanto a condugao dos trabalhos.

A revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico de Carmo constitui, antes de
tudo, uma imposicao legal, na forma da Lei Federal n® 11.445/2007, atualizada pela Lei
Federal n® 14.026/2020, que determina a revisao periddica do plano em prazo nao superior
a dez anos, conforme o art. 19, §4°. O plano vigente, elaborado em 2015, encontra-se
defasado ha mais de uma década, o que, por si s0, justifica e torna oportuna a presente
revisdo. Soma-se a isso o advento do novo marco legal do saneamento (Lei Federal n°
14.026/2020), que fixou a meta de universalizagdo dos servigos, com o atendimento de
99% da populagcdo com agua potavel e de 90% com coleta e tratamento de esgotos até 31
de dezembro de 2033, diretrizes que o plano revisado devera incorporar, em consonancia
com o Plano Nacional de Saneamento Basico (Plansab) e com a Politica Nacional de
Residuos Solidos (Lei Federal n°® 12.305/2010).

A caracterizagao preliminar das quatro vertentes do saneamento, apresentada no
Capitulo 2, confirma a pertinéncia dessa revisao e antecipa os principais desafios a serem
enfrentados.

No abastecimento de agua, os servicos passaram, desde agosto de 2022, da
prestacao direta pela Prefeitura Municipal para a concesséo a Rio+ Saneamento BL3 S.A.,
com vigéncia contratual até 2057. O SINISA (2024) registra 5.814 ligagdes ativas,
hidrometracdo de 67,01% e atendimento de 78,96% da populacao total, mas também um
indice de perdas na distribuicdo de 48,63% e a restricdo da area de atuagao do prestador
ao distrito Sede, permanecendo as demais localidades sob solugcbes proprias. Cabe a
revisdo do PMSB aprofundar esses indicadores e acompanhar a evolugdo dos
investimentos previstos na concessao.

No esgotamento sanitario, o servigo integra a mesma concessdo da Rio+, mas o
SINISA (2024) o classifica como "com delegagdo, sem atendimento”, sem indicadores
operacionais reportados naquele ciclo, ainda que ja se registre investimento de R$
193.499,40 em 2024 e avango na construgdo da estagcdo de tratamento de esgoto
municipal. O diagndstico de 2015 ja identificava a auséncia de tratamento e o langamento
difuso dos efluentes nos distritos fora da Sede, condigcdo que a revisao devera verificar a
luz do estagio atual das obras e da efetiva prestacao dos servigcos pela concessionaria.

Na limpeza urbana e no manejo de residuos solidos, 0 municipio conta com o Plano
Municipal de Gestao Integrada de Residuos Sdélidos (PMGIRS), elaborado em 2023, e

ENDERECD

% (671 3351-9700
D Rua Claudia, n® 239 - Bair Gigcondo Orsi
E ministratn VEr.Q

Campo Grande/MS - CEP 78,022-070

ENGENHARIA



CARMO 118

PMSB

—_—

apresenta cobertura integral da coleta domiciliar e da coleta seletiva na area urbana, esta
ultima apoiada na Cooperativa Nova Bela. Persistem, contudo, desafios relevantes, como
a divergéncia entre a classificagado do destino final como aterro sanitario, pelo PMGIRS e
pelo operador, e como aterro controlado, pelo SINISA (2024); a existéncia de um lixao
desativado, que constitui passivo ambiental a ser avaliado; e o déficit expressivo entre a
receita da taxa especifica, de R$ 290.705,39 em 2024, e as despesas de exploracao,
superiores a R$ 6,3 milhdes. A revisdo do PMSB devera recepcionar e compatibilizar o
diagnostico ja consolidado no PMGIRS, sem reproduzi-lo, integrando-o as demais
vertentes.

A drenagem e o manejo de aguas pluviais urbanas permanecem como um dos
componentes mais sensiveis do saneamento municipal. Embora Carmo nao seja
classificado como critico pelo SINISA (2024), o sistema combinado, a auséncia de
reservatorios de amortecimento e de parques lineares, o cadastro técnico apenas parcial e
os 301 domicilios ainda sujeitos a risco de inundagéo, somados aos 38 eventos hidrolégicos
registrados no ultimo ano de referéncia, reforcam a necessidade de atualizar e integrar o
cadastro das redes e de mapear integralmente as areas de risco.

Esse panorama evidencia que, a despeito dos avangos observados, sobretudo no
abastecimento de agua, subsistem lacunas relevantes nas quatro vertentes, cuja superagao
depende de um planejamento atualizado, tecnicamente consistente e aderente a realidade
local e ao arcabouco legal vigente.

A estruturacdo dos trabalhos, apresentada no Capitulo 3, organiza-se em nove
produtos encadeados e, em parte, sobrepostos, que partem do Plano de Trabalho e da
capacitagao técnica, avangam pela caracterizagdo do municipio, pelo diagnéstico e pelo
progndstico setoriais, e culminam na consolidacéo das versdes preliminar e final do PMSB,
do banco de dados e do Manual Operativo. Cada produto segue um ciclo comum de
elaboracao pela contratada, analise e validagdao pelo Comité Piabanha, pela AGEVAP e
pelo municipio e corregao e aprovagao, condicdo para a liberagdo dos respectivos
desembolsos, 0 que assegura o controle progressivo da qualidade técnica ao longo da
execucao contratual.

O diagnéstico (Produto 4) e o progndstico (Produto 5) estruturam-se, cada um, em
quatro subprodutos correspondentes as vertentes de agua e esgoto, de drenagem, de
residuos sélidos e a uma leitura integrada, de modo a evidenciar as interdependéncias entre
os componentes antes da consolidagao da versao preliminar do PMSB (Produto 6). Essa
consolidacio, submetida a consulta publica por, no minimo, trinta dias e a audiéncia publica
presencial, subsidiara a versao final do plano (Produto 7), que incorporara as contribuigoes
recebidas e a minuta do instrumento legal de instituicdo do PMSB no municipio.

Para responder a esse contexto, a abordagem proposta articula rigor técnico e
participagao social, reconhecendo o envolvimento do poder publico municipal, dos érgaos
de controle social e da populagdo como condi¢ado essencial para a legitimidade e a
efetividade do plano. No ambito da participacado social, havera um mapeamento continuo
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dos atores envolvidos por meio do site oficial do projeto. Além disso, o envio de cartas-
convite, as comunicagdes em grupo e a realizagao dos eventos previstos consolidam esse

engajamento, elemento essencial para o desenvolvimento do plano.

Cabe registrar que este documento tem carater orientador e dindmico: as atividades
e 0s prazos nele previstos poderao ser ajustados ao longo da execugao, mediante acordo
entre a contratada e a contratante, sempre que fatos supervenientes ou necessidades
técnicas assim o justifiquem, preservados o objeto contratual e a qualidade dos produtos.

Com a aprovacao deste Plano de Trabalho, ficam estabelecidas as condi¢des para o
inicio das etapas subsequentes, reafirmando o compromisso da equipe técnica com a
entrega de um plano atualizado, tecnicamente consistente e aderente a realidade de
Carmo, capaz de subsidiar a gestdo municipal do saneamento basico nos proximos anos.
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Dados e informagbes que deverdo ser fornecidos pela gestéo publica / concessionaria

sobre o sistema municipal de abastecimento publico.
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1.

2.

BASE INSTITUCIONAL DOCUMENTAL E CADASTRAL

Informacgdes destinadas a identificar o arranjo da prestagdo dos servigos e a base
técnica disponivel para analise do sistema.

Prestacao e regulacgao. Identificagdo do titular, prestador, operador e entidade
reguladora; contratos de programa ou concessao, convénios, termos aditivos,
normas operacionais, metas, obriga¢des e indicadores regulatorios vigentes.

Planejamento existente. Planos diretores de abastecimento de agua,
planejamentos estratégicos, estudos de concepcdo, projetos basicos e
executivos, memoriais descritivos, manuais de operagao e manutengao e planos
de contingéncia e emergéncia.

Cadastro técnico. Cadastro georreferenciado do sistema existente e das
expansdes planejadas, incluindo unidades, redes, adutoras, setores de
abastecimento, zonas de pressao, areas de cobertura e atributos como material,
diametro, extensdo, cota e data de implantacgao.

Representagao do sistema. Diagramas unifilares, fluxogramas, croquis, plantas,
perfis e registros fotograficos que permitam compreender a conexdo e a
sequéncia operacional entre mananciais, captag¢des, tratamento, reservacgao,
bombeamento e distribuigao.

ABRANGENCIA ATENDIMENTO E DEMANDA

Dados necessarios para caracterizar quem ¢é atendido, onde o servico esta
disponivel e como a demanda atual se distribui.

Divisao operacional. Identificacdo dos sistemas e subsistemas de
abastecimento, setores de atendimento e respectivas areas de abrangéncia, com
segregacao entre sede, distritos, localidades rurais e outros nucleos atendidos.

Populagcao e cobertura. Populacao total, urbana e rural; populagdo atendida;
populacdo com cobertura de rede; domicilios e economias atendidos; indices de
atendimento e de cobertura; critérios usados no calculo.

Ligagoes e economias. Numero de ligagbes prediais e de economias por
categoria de uso, distinguindo ligagdes ativas, inativas, cortadas, suprimidas,
factiveis, potenciais, faturadas, nao faturadas, micromedidas e néo
micromedidas.

Consumo. Consumo per capita e volumes consumidos por categoria residencial,
comercial, industrial e publica, incluindo consumidores especiais e dados dos
ultimos 12 meses, preferencialmente em série mensal.
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Continuidade. Frequéncia e duragcdo de interrup¢des, areas sujeitas a
desabastecimento, ocorréncias de baixa pressao e existéncia de rodizio ou
solugdes emergenciais.

MANANCIAIS E DISPONIBILIDADE HIiDRICA

Informacgdes para avaliar a seguranca hidrica, a regularidade do uso da agua e as
restricdes atuais ou futuras das fontes de abastecimento.

Identificagao. Nome e tipo de cada manancial superficial ou subterraneo,
localizagao georreferenciada, sistema atendido e situacao operacional.

Caracteristicas fisicas e hidrolégicas. Area de drenagem ou contribuicao,
regime de vazdes, niveis, sazonalidade, séries histéricas disponiveis, vazdes de
referéncia e condi¢cbes de estiagem.

Disponibilidade e demanda. Disponibilidade hidrica atual e projetada, vazao
captada, vazado autorizada, conflitos de uso e margem operacional para
ampliacao.

Regularizagao. Outorgas, licencas, autorizagbes e condicionantes aplicaveis,
com copia dos atos e indicagao de validade.

Protecao e riscos. Uso e ocupagédo do solo na area de contribuicdo, fontes
potenciais de contaminagdo, assoreamento, erosdo, desmatamento, restricdes
ambientais e medidas de protecao existentes ou propostas.

CAPTAGOES SUPERFICIAIS E SUBTERRANEAS

Caracterizagao técnica e operacional das estruturas responsaveis pela retirada de
agua dos mananciais.

Captacdao superficial. Tipo e descricdo da estrutura, localizagdo, cota,
capacidade nominal, vazado captada, regime de operagdo, equipamentos
instalados, gradeamento e dispositivos de protecdo e medigao.

Condi¢ées da captagao. Problemas conhecidos, como assoreamento, variagao
excessiva de nivel, erosdo, desmoronamento, danos estruturais, interrupcoes,
contaminacgao ou restricdbes de acesso e manutencao.

Pocgos tubulares profundos. Localizagdo e identificagcdo; aquifero; vazdo em
m3h; tempo de funcionamento das bombas em h/dia; volume produzido em
m?3/dia; niveis estatico e dinamico; profundidade util; didametro e profundidade do
revestimento; perfil construtivo; dados de testes de bombeamento; situacdo da
outorga e estado operacional.

Inventario. Numero total de captagdes superficiais e subterrdneas existentes,
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ativas, inativas, de reserva ou desativadas, com justificativa e capacidade de
exploragéo.

5. RECALQUE E ADUGAO DE AGUA BRUTA

Dados para avaliar a capacidade e a confiabilidade do transporte da agua entre a
captacao e o tratamento.

Estagoes elevatorias. Localizagdo, arranjo hidraulico, numero de conjuntos
motobomba, fabricante e modelo, vazao, altura manométrica, poténcia, rotacao,
rendimento, regime e tempo de operagao, equipamentos de reserva, comandos,
automacao e fonte de energia alternativa.

Adutoras de agua bruta. Identificacdo, tragcado georreferenciado, origem e
destino, material, diametro, extensdo, capacidade, pressdo de trabalho, idade,
dispositivos de controle, travessias, descargas, ventosas e condigdo de
conservagao.

Desempenho e ocorréncias. Vazbes transportadas, consumo de energia,
paradas, rompimentos, manutengdes, limitagdes hidraulicas e trechos criticos.

6. TRATAMENTO DE AGUA

Informagdes necessarias para verificar capacidade, desempenho, confiabilidade e
adequacgao do processo de tratamento.

Identificagao da unidade. Nome, localizacdo, sistema atendido, tecnologia de
tratamento, fluxograma, data de implantagdo, capacidade nominal e capacidade
efetivamente disponivel.

Unidades e equipamentos. Descricdo e dimensionamento das etapas de
mistura, coagulacao, floculagdo, decantacdo, flotagao, filtracdo, desinfeccéo,
corregao quimica, casa de quimica, laboratério, bombeamentos e demais
estruturas.

Operagao. Vazbes afluente e tratada, horas de funcionamento, produtos
quimicos e dosagens, consumo de energia, rotinas de controle, automacgéao,
equipe, paralisagdes e principais limitagdes.

Desempenho. Eficiéncia do tratamento, perdas no processo, volume produzido,
volume tratado e conformidade da agua na saida da unidade.

Condicao fisica. Estado de conservacdo, depreciacdo, vida util estimada,
manutencao preventiva e corretiva, equipamentos indisponiveis e necessidades
de reforma ou ampliagao.
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7. QUALIDADE DA AGUA E VIGILANCIA

Dados destinados a avaliar a qualidade da agua bruta, tratada e distribuida e a
conformidade com o padrao de potabilidade aplicavel.

g

Planos de amostragem. Pontos, parametros, frequéncias, laboratorios
responsaveis e critérios de selecdo das amostras na captagdo, saida do
tratamento, reservatorios e rede de distribuicao.

Resultados analiticos. Laudos e bancos de dados com resultados de qualidade
da agua para o periodo disponivel, indicando valores medidos, unidades, limites
aplicaveis, método analitico, data, local e ocorréncia de ndo conformidades.

Controle e vigilancia. Dados do controle exercido pelo prestador e da vigilancia
da qualidade da agua para consumo humano, inclusive informagdes de pogos e
solucdes coletivas monitoradas.

Providéncias corretivas. Registros de anomalias, interdi¢des, alertas,
reclamacgdes relacionadas a qualidade e medidas adotadas para restabelecer a
conformidade.

Indicadores. indice de qualidade da agua e demais indicadores usados pelo
prestador, regulador ou autoridade de saude, acompanhados das metodologias
de calculo.

RESIDUOS DO TRATAMENTO

Informacgdes para caracterizar a geragdo e o manejo ambientalmente adequado dos
residuos produzidos nas unidades de abastecimento.

Geragao. Tipos e quantidades de lodo, agua de lavagem de filtros, embalagens
de produtos quimicos e outros residuos, preferencialmente em série mensal dos
ultimos cinco anos.

Manejo. Fluxo de coleta, acondicionamento, tratamento, transporte,
reaproveitamento e destinacao final, com identificacdo dos responsaveis e locais
receptores.

Custos e comprovagao. Valores dispendidos e documentos de contratacao,
manifestos, certificados de destinagao final e demais comprovantes disponiveis.

Planejamento. Planos de Gerenciamento de Residuos Sdélidos das unidades e
medidas previstas para adequac¢éo ou melhoria do manejo.

9. RESERVACAO

Caracterizacdo da capacidade de regularizacdo e seguranca operacional dos
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reservatorios do sistema.

Cadastro individual. Identificagdo e localizacdo georreferenciada de cada
reservatorio, sistema e zona de pressao atendidos, volume util e total, forma,
material, tipo apoiado ou elevado, cota, data de implantacdo e situacao
operacional.

Estruturas e controle. Tubulagbes de entrada e saida, extravasor, descarga, by-
pass, valvulas, medicdo de nivel, telemetria, protecdo sanitaria, acesso e
dispositivos de segurancga.

Conservagao. Condigbes estruturais, estanqueidade, limpeza e desinfecgao,
frequéncia de inspecdo, manutengdo, ocorréncias e necessidades de
recuperacao.

Suficiéncia. Capacidade de reservagao por sistema e setor, relagcdo com a
demanda maxima e analise de déficits atuais e futuros.

10. ADUGAO RECALQUE E DISTRIBUIGAO DE AGUA TRATADA

1.

Dados para representar a entrega da agua tratada aos setores de consumo e
identificar restricbes hidraulicas e operacionais.

Adutoras de agua tratada. Numero, identificagdo, tracado, origem e destino,
diametro, extensdo, material, capacidade, pressao, dispositivos de controle e
condicao de conservagao.

Estacoes elevatdrias e boosters. Localizacdo, fungao, numero e caracteristicas
dos conjuntos motobomba, vazao, altura manométrica, poténcia, regime de
operacao, redundancia, automagao e consumo de energia.

Rede de distribuicdo. Cadastro georreferenciado das linhas e redes, com
extensdo por didmetro e material, idade ou data de implantagdo, registros,
valvulas, hidrantes, descargas, ventosas, zonas de pressdo, setores e pontos
criticos.

Pressdes e capacidade. Medigdes de pressdo, modelagem hidraulica
disponivel, capacidade instalada, capacidade de atendimento, areas com
pressao insuficiente ou excessiva e limitagdes para expansao.

Ocorréncias. Rompimentos, vazamentos, fraudes, ligacbes clandestinas,
intermiténcia, faltas frequentes de agua e outros problemas, preferencialmente
georreferenciados e com histérico de atendimento.

MEDICAO CONTROLE E AUTOMAGAO

Informagdes destinadas a avaliar o conhecimento dos volumes, o controle
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operacional e a confiabilidade dos dados do sistema.

Macromedicao. Pontos instalados na captacao, tratamento, adugao, reservacao
e distribuicdo; tipo de medidor, didmetro, faixa de operacéo, data de instalacao,
calibracéo, funcionamento e série de volumes medidos.

Micromedigao. Ligagbes com hidrometro, indice de hidrometragdo, idade do
parque, classes metroldgicas, hidrdmetros lidos e substituidos, politica de troca,
falhas de leitura e volumes estimados.

Supervisdo e controle. Sistemas de telemetria, telecomando, automacao,
centros de controle, variaveis monitoradas, alarmes, integragcao de dados, rotinas
de segurancga e contingéncia.

Balan¢o hidrico. Volumes produzidos, importados ou exportados,
disponibilizados, consumidos, micromedidos, estimados e faturados, com
metodologia e fechamento por sistema ou setor.

12. INDICADORES OPERACIONAIS COMERCIAIS E GERENCIAIS

Séries histéricas que permitam avaliar desempenho, evolugdo do servigo e
comparacgao entre sistemas e areas atendidas.

Produgao. Volume produzido total, macromedido e ndo macromedido; volume
produzido em estacgdes de tratamento e captagdes subterraneas; volume tratado,
consumido e faturado por sistema.

Infraestrutura. Quantidade de captacdes, estagdes, elevatorias e reservatorios;
capacidade nominal e operacional; extensao de adutoras e redes; capacidade
total de reservacao.

Atendimento. Populagédo atendida, indices de atendimento e cobertura, numero
de ligacbes e economias por categoria, ligagdes faturadas e néo faturadas e
ligagbes inativas.

Operacao e manutengao. Consumo de energia, horas de operagéo, solicitagdes
e tempo de atendimento, reparos, vazamentos reparados, paralisacoes,
reclamacodes, quadro de pessoal e produtividade.

Perdas. indice de perdas na distribuicdo, perdas por ligacdo, perdas de
faturamento, indice de macromedicdo e micromedi¢cao, metodologia de calculo e
componentes do balango hidrico.

Qualidade do servigo. Continuidade, pressao, qualidade da agua, satisfacéo do
usuario e outros indicadores contratuais ou regulatérios.
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13. INFORMAGOES ECONOMICAS E FINANCEIRAS

Dados necessarios para avaliar sustentabilidade econdmico-financeira, eficiéncia de
custos e capacidade de investimento.

Custos. Custos operacionais e administrativos por sistema e componente,
incluindo energia, produtos quimicos, pessoal, manutengdao, servigos
terceirizados e destinagao de residuos, com série historica disponivel.

Tarifas. Estrutura e tabelas tarifarias vigentes e histoéricas, categorias, faixas de
consumo, tarifas sociais, subsidios, reajustes e revisdes.

Receitas. Faturamento total e por categoria, arrecadagdo, volume faturado,
receita direta e indireta, preferencialmente em série mensal dos ultimos 12 meses
e anual para o periodo histérico.

Inadimpléncia. indice de inadimpléncia, critérios de calculo, valores vencidos,
ligagcdes cortadas por débito e politicas de cobranga e negociacgao.

Investimentos. Investimentos realizados, em execucgado e previstos, fontes de
recursos, cronogramas, metas e vinculo com projetos e areas beneficiadas.

14. CONDIGCAO ATUAL RISCOS E NECESSIDADES

Sintese das informacdes que apoiam a identificacdo de déficits e a formulacédo de
programas, projetos e agbes do PMSB.

Estado dos ativos. Avaliagdo da depreciagdo e da condigdo de estruturas e
equipamentos, idade, vida util remanescente, falhas recorrentes, criticidade e
prioridades de substituicdo ou recuperacgao.

Vulnerabilidades. Riscos de escassez, contaminagcdo, falha de energia,
rompimentos, inundagdes, queimadas, vandalismo, dependéncia de unidades
unicas e outras ameacas a continuidade.

Déficits. Areas sem atendimento ou com atendimento precario, gargalos de
capacidade, insuficiéncia de reservacao, pressado inadequada, perdas elevadas,
nao conformidades e restricbes de expanséao.

Acoes planejadas. Obras, melhorias operacionais, estudos e aquisi¢des
previstos, com escopo, localizacdo, populacdo beneficiada, capacidade
adicionada, custo estimado, fonte de recursos, cronograma e situagcéo de
licenciamento.

Projecoes. Evolucido da populacéo, ligacdes, vazées e demandas por sistema e
setor de abastecimento, horizontes de projeto, critérios e cenarios de
crescimento.
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Universalizagao. Metas anuais, prioridades territoriais, solu¢cdes previstas,
estimativa de investimentos e compatibilidade com metas legais, contratuais e
regulatorias.

Emergéncia e contingéncia. Procedimentos, responsaveis, recursos
disponiveis, comunicagao, abastecimento alternativo, redundancias e registros de
eventos criticos e respostas adotadas.

15. RECORTE TEMPORAL TERRITORIAL E VALIDAGAO

Critérios para que os dados recebidos possam ser integrados, comparados e
utilizados com segurancga no diagnostico e no prognaostico.

Periodo. Fornecer a série histérica mais longa disponivel, preferencialmente de
pelo menos dez anos para indicadores anuais e de cinco anos para dados
mensais, além da posigao atual e das proje¢des de curto, médio e longo prazo.

Desagregacao. Apresentar os dados por sistema, subsistema, unidade
operacional, setor de abastecimento, zona de pressdo, bairro, distrito ou
localidade, conforme a natureza da informacao.

Metadados. Informar fonte, data de atualizagdo, unidade, método de obtencéao
ou calculo, responsavel, consisténcia, lacunas, estimativas e mudancas
metodoldgicas.

Compatibilidade. Utilizar identificadores unicos para unidades e sistemas,
nomenclatura padronizada e correspondéncia entre tabelas, arquivos
geoespaciais, desenhos e relatérios.

Validagao. Indicar dados preliminares, estimados ou sujeitos a revisdo; anexar
memorias de calculo e registrar divergéncias entre bases operacionais,
comerciais, regulatorias e de vigilancia.
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ANEXO Il
Dados e informagbes que deverdo ser fornecidos pela gestéo publica / concessionaria

sobre o sistema municipal de esgotamento sanitario.
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1 BASE INSTITUCIONAL DOCUMENTAL E CADASTRAL

Informacgdes para identificar o arranjo da prestagéo e a base técnica disponivel para analise
do servigo.

Prestacgao e regulagao. Identificacao do titular, prestador, operador e regulador; contratos
de concessdo ou programa, convénios, termos aditivos, normas, metas, obrigacdes e
indicadores regulatdrios vigentes.

Planejamento. Planos diretores, estudos de concepcgao, projetos basicos e executivos,
memoriais descritivos, manuais de operagcdo e manutencgéo e planos de contingéncia e
emergéncia.

Cadastro técnico. Cadastro georreferenciado do sistema existente e das expansdes
planejadas, com redes, interceptores, emissarios, estagbes elevatérias, linhas de
recalque, estagdes de tratamento, pontos de langamento, bacias de contribui¢cdo e areas
de cobertura.

Representacao do sistema. Diagramas, fluxogramas, plantas, perfis, croquis, esquemas
e fotografias que mostrem a conexao e a sequéncia operacional entre coleta, transporte,
tratamento e langamento.

2 ABRANGENCIA ATENDIMENTO E GERAGAO

Dados para caracterizar a populacao atendida, as areas cobertas e a producao atual e futura
de esgoto.

Divisao operacional. Identificacdo dos sistemas e subsistemas, bacias e sub-bacias de
contribuicdo, setores de atendimento e respectivas areas de cobertura.

Populacgao e cobertura. Populagao total, urbana e rural; populagéao atendida; populagao
com rede disponivel; domicilios e economias atendidos; indices de coleta, atendimento e
cobertura, com critérios de calculo.

Ligagoes e economias. Numero de ligagdes prediais € economias por categoria,
distinguindo ligagbes ativas, inativas, factiveis, potenciais, faturadas, ndo faturadas e
ligacoes exclusivamente de esgoto.

Vazées e contribuigdes. Vazdes médias, minimas e maximas; producao per capita;
coeficientes de retorno e variagao; infiltragdo; contribuicbes parasitarias; cargas
domésticas e aportes de consumidores especiais.

Areas nao atendidas. Localizacdo, populagdo e solugdes utilizadas nas areas sem rede
publica ou com atendimento parcial, incluindo previsdo de universalizagao.

3 REDE COLETORA

Caracterizacgao fisica, hidraulica e operacional da infraestrutura que recebe e transporta os
esgotos por gravidade.

D

ENGENHARIA

ENDERECD

IER d F3 gair { ando COr

el¢



A emse

.-—-"'"'—-—_

e

Cadastro das redes. Tragado georreferenciado, bacia atendida, extensao, material,
diametro, declividade, profundidade, cotas, idade ou data de implantacdo e situagao
operacional de cada trecho.

Estruturas acessoérias. Pocos de visita, terminais de limpeza, caixas de passagem,
sifdes, travessias, dispositivos de inspecdo e demais componentes, com localizagao e
caracteristicas.

Conexoes. Ligacdes prediais, pontos de entrada, interligacdes entre bacias, langamentos
autorizados de efluentes ndo domésticos e eventuais conexdes indevidas de aguas
pluviais.

Desempenho. Capacidade hidraulica, trechos sobrecarregados, extravasamentos,
obstrugdes, refluxos, infiltragdes, rompimentos, corrosdo e registros de limpeza e
manutencéo.

4 INTERCEPTORES COLETORES TRONCO E EMISSARIOS

Dados para avaliar as estruturas de transporte de maior porte e os gargalos entre bacias,
elevatérias e tratamento.

Inventario e localizagao. |dentificacao, tracado, origem e destino, bacia de contribuicao,
extensdao, material, didmetro, declividade, profundidade, capacidade e data de
implantacao.

Condicdes operacionais. Vazdes transportadas, nivel de utilizagédo, pontos de inspecéo,
extravasores, travessias, trechos criticos e condi¢ao estrutural.

Ocorréncias. Rompimentos, entupimentos, assoreamento, corrosao, ligagdes irregulares,
extravasamentos e manutencées, com localizacao e histdrico.

5 ESTAGOES ELEVATORIAS E LINHAS DE RECALQUE

Informagdes necessarias para avaliar capacidade, confiabilidade e consumo energético do
transporte por bombeamento.

Localizagado e funcao. Endereco e coordenadas, bacia atendida, area de contribuigao,
destino do recalque, projeto, cadastro e arranjo geral da unidade.

Poco de sucg¢ao. Didmetro interno, profundidade total, volume Uutil, cotas, didmetro de
entrada, niveis operacionais, dispositivos de limpeza, ventilagdo e seguranca.

Conjuntos motobomba. Tipo, fabricante, modelo, quantidade, reserva, vazao, altura
manomeétrica, poténcia, rotagdo, rendimento, didmetro de sucgio e recalque e curvas
caracteristicas.

Operagao e controle. Tempo e regime de operagao, partidas, comandos, automacao,
telemetria, gerador ou alimentagcdo alternativa, alarmes, extravasor, redundancia e
procedimentos de emergéncia.

Linha de recalque. Tracado, extensdo, material, didmetro, pressao, dispositivos de
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protecdo, ventosas, descargas, travessias, capacidade e condigdo de conservagéo.

6 ESTAGOES DE TRATAMENTO DE ESGOTO

Caracterizacao das unidades responsaveis pela remogado de cargas e pela preparagao do
efluente para langcamento ou reuso.

Identificagdao. Nome, localizagdo, bacias atendidas, tecnologia, fluxograma, data de
implantacao, populagéo de projeto, horizonte, capacidade nominal e situagao operacional.

Unidades de tratamento. Descricdo, dimensdes e caracteristicas das etapas preliminar,
primaria, secundaria, terciaria, desinfeccdo, medigdo, tratamento de gases e demais
processos existentes.

Vazées e cargas. Vazdes afluentes médias, minimas e maximas, vazao maxima
projetada, cargas organicas e de sélidos, contribuigdes industriais e variagdes sazonais.

Operagdo. Procedimentos, horas de funcionamento, consumo de energia e insumos,
equipe, automacdo, equipamentos reserva, dispositivos de emergéncia, by-pass e
paralisagdes.

Desempenho. Eficiéncia por etapa e global, capacidade efetivamente utilizada,
limitagcbes, ndo conformidades, odores, ruidos e avaliacdo da condicdo das estruturas e
equipamentos.

Documentacao. Projeto e cadastro, memorial, licenga ambiental, condicionantes, manual
de operacao e manutencao, relatérios de desempenho, inspecdes e auditorias.

Gestao. Indicacido dos percentuais de redes coletoras implementadas por cada sistema
de tratamento, projecdes e cronogramas de implantagédo para cada sistema.

7 QUALIDADE DO ESGOTO E DO EFLUENTE

Dados para verificar o desempenho do tratamento e o atendimento aos padrdoes de
langcamento e as condi¢gdes do corpo receptor.

Caracterizagao do afluente. Resultados de vazao, pH, temperatura, DBO, DQO, sdlidos,
nutrientes, 6leos e graxas, microbiologia e demais pardmetros monitorados, com pontos e
frequéncias.

Caracterizagao do efluente. Laudos e bancos de dados da saida do tratamento, valores
medidos, unidades, métodos, limites aplicaveis, eficiéncia de remocgao, nao conformidades
e providéncias corretivas.

Monitoramento do processo. Resultados intermediarios, parametros de controle,
producao de biomassa, recirculagdes, consumo de insumos e condigdes que afetem a
eficiéncia.

Efluentes ndo domésticos. Cadastro de usuarios especiais, critérios de recebimento,
pré-tratamento exigido, monitoramento, cargas langadas, autoriza¢des e ocorréncias.
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8 LANCAMENTO FINAL E CORPOS RECEPTORES

Informagdes para avaliar a regularidade ambiental, a capacidade de assimilagao e os efeitos
do langamento do efluente tratado.

Pontos de langamento. Localizacdo georreferenciada, identificacdo da estacdo de
origem, estrutura de langamento, emissario, vazdes e condi¢des de dispersao.

Corpo receptor. Nome, enquadramento, vazdes de referéncia, usos a jusante, condi¢cdes
de qualidade, areas sensiveis e restricbes ambientais.

Regularizagdo. Outorgas, licencas e autorizagdes, limites de langamento, condicionantes,
prazos e comprovagao do atendimento.

Monitoramento ambiental. Pontos a montante e a jusante, pardmetros, frequéncias,
séries historicas, impactos identificados e medidas de controle ou recuperagao.

Reulso. Usos atuais ou planejados do efluente tratado, volumes, qualidade requerida,
infraestrutura, autorizacdes, usuarios € medidas de seguranca.

9 LODO E DEMAIS RESIDUOS

Caracterizacao da geracgao, do tratamento e da destinacao dos residuos dos processos de
esgotamento sanitario.

Geragao. Quantidades de lodo, areia, escuma, gradeados e outros residuos por estagao
e etapa, preferencialmente em série mensal dos ultimos cinco anos.

Tratamento do lodo. Adensamento, estabilizagdo, desaguamento, secagem,
higienizagdo, armazenamento, caracteristicas fisico-quimicas e capacidade das unidades.

Manejo e destinagado. Coleta, transporte, reaproveitamento e destinagao final, com
identificagdo dos prestadores e instalagdes receptoras.

Comprovacgao e custos. Contratos, manifestos, certificados de destinagao final, licencas
dos receptores, quantidades transportadas e valores dispendidos.

Planejamento. Plano de Gerenciamento de Residuos Sdlidos das unidades e a¢des de
adequacao, reducéo, valorizacdo ou mudancga de destinacao.

10 OPERAGAO MANUTENGAO E PESSOAL

Dados para avaliar a capacidade operacional, a conservacao dos ativos e a resposta a
ocorréncias.

Rotinas. Planos e registros de inspecéo, limpeza, desobstru¢cdo, manutengéo preventiva,
corretiva e preditiva de redes, elevatdrias, recalques e estacdes de tratamento.

Ocorréncias. Ordens de servico, obstrucbes, extravasamentos, vazamentos, falhas
elétricas e mecanicas, reclamagdes, tempo de atendimento, causa e solugcédo adotada.

Recursos. Quadro de pessoal por fungao e unidade, escalas, qualificagao, terceirizagdes,
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veiculos, maquinas, equipamentos, pecas criticas, laboratorios e sistemas informatizados.

Seguranga. Procedimentos para espagos confinados, gases, produtos quimicos,
eletricidade e demais riscos ocupacionais, incluindo treinamentos e registros de
incidentes.

11 INDICADORES OPERACIONAIS COMERCIAIS E GERENCIAIS

Séries historicas para avaliar evolugao, eficiéncia e qualidade do servico em cada sistema e
area atendida.

Coleta e tratamento. Volume coletado, volume tratado, percentual tratado, volume
medido exclusivamente como esgoto, populagdo atendida e indices de coleta e
tratamento.

Infraestrutura. Extensdo de rede, numero de interceptores, elevatérias e estagoes,
capacidade instalada, ligacbes e economias por categoria.

Comercial. Ligagbes ativas, inativas, cortadas, suprimidas, factiveis e potenciais; volumes
faturados; economias residenciais, comerciais, industriais e publicas; indice de
faturamento e inadimpléncia.

Operagdo. Consumo de energia, horas de funcionamento, paralisac¢des,
extravasamentos, obstrucdes, reparos, solicitacdes, reclamacodes, tempo de resposta e
produtividade da equipe.

Qualidade. Eficiéncia de tratamento, conformidade do efluente, atendimento a
condicionantes, controle de odores e demais indicadores contratuais ou regulatorios.

12 INFORMAGOES ECONOMICAS E FINANCEIRAS

Dados para analisar sustentabilidade econdmico-financeira, eficiéncia de custos e capacidade
de investimento.

Custos. Custos operacionais e administrativos por sistema e componente, incluindo
energia, pessoal, manutengao, analises, produtos, servigos terceirizados e destinagao de
residuos.

Tarifas. Estrutura e tabelas tarifarias vigentes e histéricas, categorias, critérios de
cobranga, tarifas sociais, subsidios, reajustes e revisdes.

Receitas. Faturamento e arrecadagao total e por categoria, volume faturado, indice de
inadimpléncia e critérios de rateio entre abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Investimentos. Investimentos realizados, em execucao e previstos, fontes de recursos,
cronogramas, metas, areas beneficiadas e situagéao fisica e financeira.

13 SOLUGOES INDIVIDUAIS COLETIVAS E AREAS ESPECIAIS

Informagdes para caracterizar o esgotamento fora da rede publica convencional e os déficits
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em areas especificas.

o Solugoes individuais. Estimativa e localizacdo de fossas sépticas, filtros, sumidouros,
fossas rudimentares e outras solugdes, com condigbes construtivas, manutengao,
destinacao do lodo e riscos sanitarios.

o Sistemas coletivos locais. Cadastro de condominios, loteamentos, industrias,
comunidades e instituicdes com sistemas proprios, incluindo capacidade, tecnologia,
operacao, licencas e ponto de langamento.

o Limpa-fossa. Prestadores autorizados, volumes coletados, areas atendidas, locais de
recebimento, controle de transporte, fiscalizagao e ocorréncias de descarte irregular.

e Areas especiais. Situagdo em zonas rurais, assentamentos, comunidades tradicionais,
areas informais, nucleos isolados e locais ambientalmente sensiveis.

14 PROBLEMAS RISCOS E PASSIVOS

Informagdes que apoiam a identificagdo de impactos sanitarios, ambientais e operacionais e
a definicdo de prioridades.

o Problemas pontuais. Esgoto a céu aberto, langamentos clandestinos, extravasamentos,
retorno em iméveis, odores, obstrucbes e pontos de contato com drenagem pluvial,
preferencialmente georreferenciados.

e Passivos ambientais. Areas contaminadas, cursos d'agua degradados, unidades
desativadas, disposicdo inadequada de lodo e obrigagdbes de recuperagao ou
compensagao.

¢ Vulnerabilidades. Riscos de inundagdo, falta de energia, falha de equipamentos,
corrosdo, vandalismo, sobrecarga hidraulica, afluéncia indevida, perda de processo e
dependéncia de unidades unicas.

e Saude publica. Ocorréncias e areas de risco associadas ao contato com esgoto, doengas
relacionadas, reclamagdes e atuagao da vigilancia sanitaria e ambiental.

15 EXPANSAO CONTINGENCIA E UNIVERSALIZAGAO

Elementos necessarios a formulagdo de programas, projetos e agdes para atender metas do
PMSB.

o Expansées planejadas. Novas redes, interceptores, elevatorias, tratamento e
ampliagbes, com localizagdo, populagdo beneficiada, capacidade, custo, fonte de
recursos, cronograma, licenciamento e estagio do projeto.

o Proje¢des. Evolucdo da populacédo, ligagdes, vazdes e cargas por sistema e bacia,
horizontes de projeto, critérios e cenarios de crescimento.

¢ Universalizagao. Metas anuais, prioridades territoriais, solugbes previstas, estimativa de
investimentos e compatibilidade com metas legais, contratuais e regulatorias.

o Emergéncia e contingéncia. Procedimentos, responsaveis, contatos, recursos,
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comunicagcao, contencao de extravasamentos, fornecimento de energia, transporte
emergencial e registros de eventos e respostas.

16 RECORTE TEMPORAL TERRITORIAL E VALIDAGAO

Critérios para que as bases recebidas possam ser integradas e utilizadas com seguranca no
diagnéstico e no progndéstico.

Periodo. Fornecer a série mais longa disponivel, preferencialmente de pelo menos dez
anos para indicadores anuais e cinco anos para dados mensais, além da posi¢ao atual e
das projecdes.

Desagregacgao. Apresentar por sistema, bacia, sub-bacia, unidade, setor, bairro, distrito
ou localidade, conforme a natureza da informacao.

Metadados. Informar fonte, data de atualizagao, unidade, método de obtencéo ou calculo,
responsavel, consisténcia, lacunas, estimativas e mudangas metodoldgicas.

Compatibilidade. Adotar identificadores Unicos e nomenclatura padronizada,
assegurando correspondéncia entre tabelas, cadastro geoespacial, desenhos, relatérios e
registros comerciais.

Validagao. Indicar dados preliminares, estimados ou sujeitos a revis&o; anexar memorias
de calculo e registrar divergéncias entre bases operacionais, comerciais, regulatorias e
ambientais.
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ANEXO Il
Dados e informagbes que deverdo ser fornecidos pela gestéo publica / concessionaria

sobre o sistema municipal de drenagem de aguas pluviais.
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1 BASE INSTITUCIONAL LEGAL E DE PLANEJAMENTO

Informagdes para identificar responsabilidades, instrumentos de ordenamento e diretrizes que
condicionam a gestao das aguas pluviais.

e Organizagdo institucional. Orgdos responsaveis pelo planejamento, implantacéo,
operacdo, manutencdo, fiscalizacdo e defesa civil, com atribuigbes, organograma,
equipes, contratos e formas de articulacao.

e Marco normativo. Plano Diretor, legislagdo de uso e ocupagéo do solo, parcelamento,
obras e posturas; normas de drenagem, permeabilidade, recuos, areas de risco, fundos
de vale, APPs e controle de langamentos.

¢ Planejamento setorial. Plano diretor ou setorial de drenagem e manejo de aguas pluviais,
planos de bacias, mobilidade, habitacdo, meio ambiente, reducdo de riscos e demais
estudos integrados.

o Critérios técnicos. Manuais municipais, padrées de projeto, tempos de retorno, chuvas
de projeto, coeficientes, pardmetros de dimensionamento, exigéncias de controle na fonte
e procedimentos de aprovacao.

2 BASE CARTOGRAFICA TERRITORIAL E AMBIENTAL

Dados necessarios para delimitar bacias, representar o relevo e relacionar a drenagem com
a ocupacao urbana e os elementos naturais.

e Cartografia. Limite municipal e urbano, bairros, distritos, sistema viario, quadras, lotes,
edificagdes, ortofotos, imagens, levantamento planialtimétrico, curvas de nivel e modelo
digital de terreno.

e Bacias de contribuigao. Delimitacdo georreferenciada de bacias e sub-bacias urbanas,
areas, exutérios, divisores, rede de drenagem, declividades, tempos de concentragéo e
vinculagc&o com bairros e dispositivos.

o Uso e cobertura do solo. Classes atuais e projetadas, densidade de ocupacao, areas
impermeaveis, areas verdes, solos expostos, vazios urbanos, empreendimentos e vetores
de expansao.

¢ Elementos ambientais. Cursos d'agua, nascentes, lagos, varzeas, areas umidas, APPs,
unidades de conservacao, areas degradadas e acdes de preservagao ou revitalizagao.

3 DADOS HIDROLOGICOS HIDRAULICOS E METEOROLOGICOS

Séries e estudos para compreender a formagdo do escoamento, dimensionar estruturas e
avaliar cenarios criticos.

e Precipitagao. Séries de postos pluviométricos, chuvas maximas, intensidades, duragdes,
frequéncias, curvas IDF, distribuicdo temporal e eventos extremos registrados.
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Niveis e vazoes. Monitoramento fluviométrico, cotas, vazdes, curvas-chave, marcas de
cheia, tempos de resposta, assoreamento e condi¢des dos cursos hidricos.

Parametros hidrolégicos. Infiltracdo, armazenamento, coeficientes de escoamento,
numero de curva, rugosidade, perdas iniciais, umidade antecedente e critérios utilizados
nos estudos.

Modelagens. Modelos hidrologicos e hidraulicos existentes, bases de entrada, cenarios,
calibragao, validagdo, manchas de inundagao, mapas de profundidade, velocidade e risco.

Monitoramento e alerta. Estacdes, sensores, radares, sistemas de previsao, limiares,
protocolos de alerta, cobertura, responsaveis, disponibilidade e histérico de
funcionamento.

4 COBERTURA E ATENDIMENTO DOS SERVICOS

Dados para identificar onde existe infraestrutura, qual populacao € beneficiada e quais areas
permanecem deficitarias.

Areas atendidas. Bairros, loteamentos, distritos e bacias com micro e macrodrenagem,
area urbanizada atendida, populacdo beneficiada e critérios usados para definir
atendimento.

Areas ndo atendidas. Localizagcdo, populagdo, padrdo de ocupacdo, problemas
observados, solugdes provisorias e prioridades de implantagao.

Expansao urbana. Parcelamentos aprovados ou previstos, empreendimentos
habitacionais, adensamento, novas vias e demandas futuras sobre o sistema.

Interfaces. Relacdo com pavimentagdo, mobilidade, habitagdo, residuos sdlidos,
esgotamento sanitario, parques, fundos de vale e obras viarias.

5 CADASTRO DA MICRODRENAGEM

Caracterizagao georreferenciada dos dispositivos responsaveis pela coleta e condugéo inicial
das aguas pluviais.

Arruamento. Tipo de pavimento, condicdo de permeabilidade, largura, extenséo,
caminhamento, declividade, ano de implantacéo e estado de conservacéo.

Meios-fios e sarjetas. Localizagcdo, material, geometria, dimensdes, declividade,
extensao, capacidade, ano de implantacdo, estado e pontos de obstrucido ou
extravasamento.

Caixas coletoras e bocas de lobo. Localizacao, tipo - grelha, abertura lateral ou mista -,
quantidade, dimensbes, profundidade, cota, ligagdo, capacidade, ano e condigao de
conservagao.

Galerias pluviais. Tragado e vértices, geometria, material, didmetro ou largura, extensao,
profundidade, declividade, cotas, sentido de fluxo, capacidade, ano e estado de
conservagao.
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Pocos de visita e acessérios. Localizacdo, material, profundidade, dimensdes, tampas,
caixas de ligacdo, descargas, travessias, sifdes e demais dispositivos.

Saidas e dissipac¢ao. Pontos de langamento, alas, dissipadores, prote¢do contra erosao,
condicao do receptor e ocorréncia de solapamento ou assoreamento.

6 CADASTRO DA MACRODRENAGEM

Informacgdes sobre estruturas e cursos que recebem vazdes de maior porte e promovem
condugao, armazenamento ou amortecimento.

Cursos d'agua e canais. Tragado, tipo aberto ou fechado, condicdo natural ou revestida,
material, geometria, largura ou diametro, extensao, declividade, altimetria ou batimetria e
capacidade.

Condicao fisica. Estado de conservacao, estabilidade de margens e taludes, eroséo,
assoreamento, obstrugdes, vegetacao, ocupacdes e pontos de langamento.

Reservatérios e barragens. Localizagdo, finalidade, dimensdes, area inundada e
inundavel, volume de amortecimento, cotas, niveis, alturas de entrada e saida,
vertedouros, capacidade e regras de operacéo.

Estruturas especiais. Pontes, bueiros, travessias, comportas, estacdes de
bombeamento, diques, pblderes e outras obras, com caracteristicas, capacidade,
condicao e restrigdes.

Areas de armazenamento. Parques inundaveis, lagoas, bacias de detencéo ou retencéo,
wetlands e areas naturais de amortecimento, com volumes, fun¢des e manutengao.

Estudos. Concepgdes e futuros projetos que comtemplem processo em andamento,
incluindo os de convénios estaduais e federais.

7 CONTROLE NA FONTE E INFRAESTRUTURA VERDE

Dados sobre solugdes que reduzem volume, pico e poluicdo do escoamento antes de alcancar

as redes.

Dispositivos existentes. Pavimentos permeaveis, jardins de chuva, trincheiras, pogos de
infiltragcdo, telhados verdes, cisternas, reservatérios em lotes, valas vegetadas e outras
solugdes.

Cadastro e desempenho. Localizagao, area contribuinte, dimensdes, capacidade, taxa
de infiltragdo, volume retido ou reutilizado, responsavel, manutengdo e condigéo
operacional.

Requisitos urbanisticos. Exigéncias de permeabilidade, retengdo, detengdo ou reuso
aplicaveis a lotes e empreendimentos, critérios de calculo, fiscalizagéo e resultados.

Potencial de implantagdo. Areas prioritarias, disponibilidade de espagos publicos,
caracteristicas do solo, restricdes ambientais e estimativas de redugédo de escoamento.
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8 PONTOS CRITICOS E EVENTOS ADVERSOS

Historico espacial e temporal dos problemas associados as chuvas e ao regime dos cursos

hidricos.

Cadastro de ocorréncias. Localizacdo, data, tipo - alagamento, enxurrada, inundacéo,
erosao ou deslizamento -, duracéo, frequéncia, profundidade, velocidade, extenséo e
causa provavel.

Danos e impactos. Populagdo e imoéveis atingidos, interrupgcbes viarias, servigos
afetados, vitimas, perdas econdmicas, prejuizos publicos, danos ambientais e tempo de
recuperacgao.

Evidéncias. Relatdrios, registros fotograficos, videos, noticias, chamados, vistorias,
marcas de cheia, levantamentos pds-evento e documentos de reconhecimento de
desastre.

Mapeamento de risco. Setores de risco, manchas de inundacdo, suscetibilidade,
vulnerabilidade, rotas de fuga, abrigos, infraestrutura critica e prioridades de intervengao.

Causas associadas. Insuficiéncia hidraulica, obstrucdo por residuos, ocupacdo de
varzeas, impermeabilizagdo, erosao, assoreamento, falhas de manutencdo e eventos
acima do projeto.

9 OPERAGAO MANUTENGAO E RECUPERAGAO

Informacdes para avaliar a capacidade municipal de conservar os dispositivos e responder a
avarias e eventos.

Rotinas. Planos e frequéncias de inspecdo, varricdo, limpeza de bocas de lobo,
desobstrucao, dragagem, desassoreamento, rogada, estabilizacdo de margens e reparos.

Demandas e atendimento. Ordens de servigo, solicitacbes, reclamacgodes, avarias,
prioridades, tempo de resposta, servicos executados, volumes removidos e areas
atendidas.

Recursos. Equipes proprias e contratadas, escalas, veiculos, maquinas, equipamentos,
depdsitos, contratos, materiais e capacidade de atendimento emergencial.

Residuos retirados. Tipos, quantidades, caracterizagcdo, acondicionamento, transporte,
destinagéao final e custos dos residuos e sedimentos removidos.

Condicao dos ativos. Avaliacdo de conservacgéao, idade, vida util, criticidade, falhas
recorrentes e necessidades de reabilitagdo ou substituicao.

10 QUALIDADE DAS AGUAS PLUVIAIS E IMPACTOS AMBIENTAIS

Dados para identificar fontes de polui¢ao e efeitos dos langamentos sobre cursos hidricos e
areas urbanas.

Monitoramento. Pontos, parametros, frequéncias e resultados de qualidade em galerias,
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canais, cursos d'agua, lagos e pontos de langamento, incluindo periodos seco e chuvoso.

Fontes de poluigdo. Ligagdes clandestinas de esgoto, residuos, sedimentos, efluentes
industriais, areas contaminadas, obras, erosao e outras cargas difusas ou pontuais.

Sedimentos. Taxas e locais de assoreamento, granulometria, contaminagao, volumes
dragados, necessidade de manejo e efeitos sobre a capacidade hidraulica.

Acdes ambientais. Recuperagdo de APPs, revitalizagdo de cursos, controle de eroséo,
renaturalizacdo, fiscalizacdo, educacdo ambiental e campanhas contra descarte de
residuos.

Relatérios. indices de efetividade das estagbes e dispositivos de tratamento em
operacao.

11 PROJETOS OBRAS E INTERVENGOES

Informagdes necessarias para integrar acoes existentes e futuras ao planejamento do PMSB.

Projetos existentes. Estudos, projetos basicos e executivos, memoriais, calculos
hidroldgicos e hidraulicos, pranchas, orcamentos, licengas, desapropriagdes e situagéo de
aprovacao.

Obras em andamento. Escopo, localizacdo, bacias e populacido beneficiadas,
capacidade, cronograma fisico-financeiro, fonte de recursos, medigbes, estagio e
pendéncias.

Intervengbes previstas. Novas redes, canais, reservatorios, parques lineares,
recuperacao de fundos de vale, controle na fonte e medidas n&o estruturais, com
prioridade e horizonte.

Avaliagdo de alternativas. Solugbes consideradas, critérios de seleg¢do, beneficios,
impactos, custos, desapropriagdes, manutencao futura e compatibilidade com o territério.

12 INFORMAGOES ECONOMICAS E FINANCEIRAS

Dados para avaliar gastos histéricos, capacidade de investimento e sustentabilidade dos
Servigos.

Despesas. Historico preferencial de dez anos dos gastos com planejamento, projetos,
implantagao, operagao, manutengao, limpeza, recuperagao e resposta a emergéncias.

Orcamento. Previsdes e execugdes no PPA, LDO, LOA, balancos e relatérios fiscais, com
programas, agoes, fontes, dotagdes, empenhos, liquidagdes e pagamentos.

Investimentos. Recursos préprios, transferéncias, financiamentos e convénios, valores
contratados e executados, contrapartidas e distribuic&o territorial.

Custos unitarios. Custos de servicos rotineiros, equipamentos, limpeza, dragagem,
reparos e implantagao de dispositivos, acompanhados das composi¢des disponiveis.

Receitas e instrumentos. Taxas, tarifas, contribuicbes, fundos, compensacdes e demais
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mecanismos atuais ou estudados para financiamento da drenagem.

13 INDICADORES DE DESEMPENHO

Séries que permitam medir cobertura, condigcao, eficiéncia, resposta e redugao de riscos.

Cobertura. Area urbana e populagdo atendida por micro e macrodrenagem, extens&o
cadastrada, densidade de dispositivos e percentual de cadastro atualizado.

Manutencgao. Dispositivos inspecionados e limpos, extensdo desobstruida, volume de
sedimentos removido, atendimento de ordens e tempo médio de resposta.

Eventos. Numero de pontos criticos, ocorréncias, populagao atingida, danos, prejuizos,
interrupgdes e recorréncia por bacia.

Condicdao e capacidade. Ativos em condicdo inadequada, trechos insuficientes,
reservacgao disponivel, areas impermeaveis e volume controlado na fonte.

Gestao. Execucao orcamentaria, projetos concluidos, investimentos, educagcdo ambiental,
fiscalizacado e atendimento das metas do PMSB.

14 GESTAO DE RISCOS EMERGENCIA E CONTINGENCIA

Elementos para antecipar eventos, coordenar respostas e reduzir danos humanos, materiais
e ambientais.

Monitoramento de risco. Condigbes meteoroldgicas adversas, previsbes geo-
hidrolégicas, niveis dos cursos, limiares, alertas e integragédo com defesa civil.

Planos e protocolos. Planos de contingéncia, responsaveis, contatos, niveis de resposta,
comunicacgao, rotas, abrigos, bloqueios, resgate e restabelecimento de servigos.

Recursos emergenciais. Equipes, equipamentos, bombas, maquinas, sinalizagao,
materiais, contratos, apoio interinstitucional e disponibilidade por regi&o.

Aprendizado poés-evento. Relatérios, avaliagdo da resposta, falhas identificadas,
medidas corretivas, atualizagdo de mapas e incorporacgéo de ligdes aos projetos.

15 PARTICIPAGAO FISCALIZAGAO E EDUCAGAO AMBIENTAL

Informagdes sobre envolvimento social, prevengao de praticas inadequadas e controle do uso
do territério.

Participagao social. Conselhos, comités de bacia, audiéncias, consultas, canais de
reclamagao, demandas comunitarias e iniciativas locais relacionadas a drenagem.

Fiscalizagao. Acbes sobre ocupacdo de APPs e areas de risco, impermeabilizagao,
aterramento, obstrugdo de dispositivos, langamentos irregulares e cumprimento de
medidas de controle em empreendimentos.

Educagdo ambiental. Campanhas e programas sobre descarte de residuos, conservagao
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de dispositivos, prote¢cao dos cursos d'agua, infiltracao, retencéo e prevencgao de riscos.

Procedimentos juridicos. Agbes civis, inquéritos, termos de ajustamento,
recomendacgdes, autos e demais processos relacionados a alagamentos, ocupacgoes,
danos ambientais ou omissdes de infraestrutura.

16 RECORTE TEMPORAL TERRITORIAL E VALIDAGAO

Critérios para integracao e uso seguro das bases no diagnéstico e no progndstico.

Periodo. Fornecer a série mais longa disponivel, preferencialmente dez anos para dados
anuais e todos os registros individualizados de eventos, manutencdes e obras.

Desagregacgao. Apresentar por bacia, sub-bacia, bairro, distrito, trecho, dispositivo, ponto
critico ou area de intervencao, conforme a natureza da informagao.

Metadados. Informar fonte, data, unidade, método, escala, precisdao, responsavel,
atualizagao, consisténcia, lacunas, estimativas e limitagdes.

Compatibilidade. Adotar identificadores unicos e nomenclatura padronizada, com
correspondéncia entre tabelas, arquivos geoespaciais, projetos, fotografias e ordens de
servigo.

Validagao. Indicar dados preliminares ou estimados, anexar memdérias de célculo e
registrar divergéncias entre cadastros, levantamentos de campo, projetos e situagao
executada.
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ANEXO IV
Dados e informagbes que deverdo ser fornecidos pela gestéo publica / concessionaria

sobre o sistema municipal de limpeza urbana e manejo de residuos solidos.
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1 BASE INSTITUCIONAL LEGAL E CONTRATUAL

Informagdes para identificar competéncias, regras, formas de prestagao e instrumentos que
orientam a gestao dos residuos.

Organizacdo institucional. Orgdos e entidades responsaveis pelo planejamento,
regulacao, fiscalizagdo, execugao, educagdo ambiental e controle sanitario e ambiental,
com atribuigdes, organograma, equipes e articulagio.

Marco legal. Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos Sdélidos, leis, decretos,
cbdigos, regulamentos, normas técnicas, metas e instrumentos de responsabilidade
compartilhada.

Prestagcao dos servigos. Servicos executados diretamente, concedidos, permitidos,
terceirizados ou conveniados, com identificacao dos operadores e areas de atuagao.

Contratos. Editais, termos de referéncia, contratos, aditivos, convénios e parcerias,
contendo objetos, metas, indicadores, quantidades, pregos, vigéncia, fiscalizagao,
medicoes e sancoes.

Licenciamento e autorizagdes. Licencas ambientais, alvaras, autorizagdes,
condicionantes, certificados, responsaveis técnicos e situacado de regularidade de cada
instalacao e operador.

2 CARACTERIZAGAO TERRITORIAL E COBERTURA

Dados para relacionar a prestacdo com populagao, ocupagao, geracao e diferencas entre
areas urbanas e rurais.

Populacao e domicilios. Populacdo urbana e rural, domicilios, estabelecimentos,
sazonalidade e proje¢des por bairro, distrito, localidade e area de planejamento.

Areas atendidas. Cobertura da coleta domiciliar, seletiva e dos servigos de limpeza,
populacao beneficiada, frequéncia, turnos, setores, rotas e critérios de atendimento.

Areas ndo atendidas. Localizagdo, populacdo, formas atuais de manejo, queima,
enterramento, descarte, solugdes comunitarias e previsdo de inclusao.

Grandes geradores. Cadastro, localizagdo, atividade, porte, classes e quantidades
geradas, planos de gerenciamento, operadores contratados e comprovagdo de
destinacéo.

3 GERAGAO E COMPOSIGAO DOS RESIDUOS

Informagdes para dimensionar os servicos e projetar prevencgao, coleta, recuperacéo e
disposigao final.

Quantidades. Massa e volume gerados e coletados por origem, tipo, sistema e localidade,
em série mensal e anual, com método de medi¢ao e abrangéncia.
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Geragao per capita. Indicadores por habitante, domicilio, estabelecimento e area
atendida, com critérios de calculo e variagbes sazonais.

Composigcao gravimétrica. Estudos de caracterizagdo com metodologia, plano amostral,
periodo, area, categorias, umidade, densidade e percentuais de organicos, reciclaveis,
rejeitos e outros materiais.

Projecoes. Cenarios de populagéo, atividade econémica, geragao total e per capita,
composigao, reducéo, reutilizacdo, reciclagem, tratamento e rejeitos para os horizontes do
PMSB.

Balan¢o de massas. Fluxos desde a geracao até a destinagao, incluindo perdas, triagem,
comercializagao, tratamento, recuperacao e rejeitos.

4 ACONDICIONAMENTO COLETA E TRANSPORTE DOMICILIAR

Caracterizacao do servico regular de residuos domiciliares e comerciais equiparados.

Acondicionamento. Tipos de recipientes, sacos, contéineres e pontos de apresentacao;
padrbes exigidos, capacidade, conservagao, higienizagéo e problemas recorrentes.

Setores e rotas. Mapas georreferenciados, itinerarios, distancias, frequéncias, dias,
horarios, turnos, pontos de apoio, garagem, transbordo e destinagao.

Frota. Quantidade, tipo, capacidade, idade, combustivel, propriedade, estado,
disponibilidade, produtividade, consumo, manutencido, reserva e rastreamento dos
veiculos.

Equipe. Trabalhadores por fungcao e turno, regime de contratacdo, produtividade,
capacitacao, equipamentos de protecdo, saude e seguranca e registros de acidentes.

Desempenho. Massa coletada, viagens, quildbmetros, horas, falhas, reclamagdes,
atendimento, regularidade, custos e indicadores por setor e rota.

5 COLETA SELETIVA E RECUPERAGAO DE RECICLAVEIS

Dados para avaliar abrangéncia, participacao, eficiéncia, inclusdo socioprodutiva e potencial
de ampliacéo.

Modelo de coleta. Porta a porta, pontos de entrega, contéineres, ecopontos ou outros
arranjos, com materiais aceitos, cobertura, rotas, frequéncia, horarios e usuarios
atendidos.

Quantidades. Materiais coletados, recebidos, triados, comercializados e rejeitados por
tipo e periodo, com taxas de recuperagao, contaminagao e desvio do aterro.

Triagem. Unidades, localiza¢do, capacidade, equipamentos, processo, armazenamento,
seguranga, licencas, produtividade, compradores e precos de comercializagao.

Organizagoes de catadores. Associagdes, cooperativas e grupos, numero e perfil dos
integrantes, vinculos, renda, infraestrutura, contratos, apoio publico, capacitagéo e
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condi¢des de trabalho.

Mercado. Destinos, compradores, distancia, padroes de qualidade, precos, sazonalidade,
barreiras e oportunidades para os materiais recuperados.

6 SERVICOS PUBLICOS DE LIMPEZA URBANA

Informacdes sobre varricdo e demais atividades de limpeza dos espacos publicos.

Varrigao. Areas, vias, extens3o, frequéncia, turnos, método manual ou mecanizado, rotas,
equipe, equipamentos, produtividade e quantidade coletada.

Capina e rogada. Areas, frequéncia, método, contratos, equipe, equipamentos, residuos
gerados, acondicionamento, transporte e destino.

Poda e manejo arbéreo. Origem, quantidades, trituracdo, armazenamento, transporte,
aproveitamento, compostagem e destinagao.

Outros servigos. Limpeza de feiras, mercados, eventos, cemitérios, praias, parques,
monumentos, sanitarios, bocas de lobo e areas publicas, com frequéncias e quantidades.

Pontos de descarte irregular. Localizacdo, tipo e volume dos residuos, recorréncia,
origem provavel, limpeza realizada, custos, fiscalizagdo e medidas preventivas.

7 RESIDUOS ORGANICOS E COMPOSTAGEM

Dados para avaliar prevengéao, coleta diferenciada e recuperac¢ao da fragcao organica.

Fontes geradoras. Domicilios, feiras, mercados, restaurantes, podas, servigos publicos e
grandes geradores, com localizag&o e quantidades.

Coleta diferenciada. Cobertura, materiais aceitos, recipientes, frequéncia, rotas,
veiculos, contaminacéo e participagao dos usuarios.

Tratamento. Unidades de compostagem, biodigestdo ou outras tecnologias, processo,
capacidade, quantidade recebida, rejeitos, controle ambiental e situagéo operacional.

Produtos e uso. Qualidade, quantidade e destinagdo de composto, biogas, digestato ou
outros produtos, usuarios, critérios de aplicagcao e receitas.

8 RESIDUOS DA CONSTRUGAO CIVIL E VOLUMOSOS

Informacgdes sobre geragéao, coleta, transporte, triagem, reciclagem e destinagdo de RCC e
objetos de grande volume.

Geragao e agentes. Estimativas, grandes obras, pequenos geradores, transportadores,
cagcambas, areas atendidas, cadastro e autorizagdes.

Recebimento. Ecopontos, areas de transbordo e triagem e instalagbes privadas, com
localizacado, materiais aceitos, capacidade, controle de entrada e situagdo ambiental.

Fluxos. Quantidades por classe, origem e destino; reutilizagdo, reciclagem,
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beneficiamento, aterro especifico, rejeitos e comercializagdo de agregados.

o Descarte irregular. Pontos, recorréncia, volume, composi¢cdo, custos de remogao,
fiscalizacdo, autos, responsaveis identificados e medidas de prevencéo.

9 RESIDUOS DE SERVIGCOS DE SAUDE

Caracterizacao da gestao dos residuos gerados em estabelecimentos publicos e privados de
atencio a saude.

o Geradores. Cadastro, atividade, porte, localizagao, responsavel, plano de gerenciamento
e quantidades por grupo de residuos.

¢ Manejo interno e coleta. Segregacao, acondicionamento, identificacdo, armazenamento,
frequéncia, veiculos, rotas, equipe, pesagem e rastreabilidade.

o Tratamento e destinagao. Tecnologia, operador, capacidade, licengcas, quantidades
tratadas, controle de processo, residuos resultantes, transporte e destinacao final.

o Contratos e custos. Prestadores, instrumentos contratuais, pregos, medigdes,
abrangéncia, fiscalizagéo e responsabilidades do poder publico e dos geradores.

10 RESIDUOS SUJEITOS A LOGISTICA REVERSA E GESTAO ESPECIFICA

Dados sobre fluxos que exigem responsabilidade compartilhada, coleta diferenciada ou
controle especial.

¢ Logistica reversa. Pneus, pilhas, baterias, lampadas, eletroeletrénicos, medicamentos,
Oleos lubrificantes, embalagens e outros sistemas, com pontos de entrega, responsaveis,
quantidades e destinos.

¢ Residuos industriais. Empreendimentos, CNPJ, atividade, licenciamento, classes e
quantidades, Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos, transportadores, tratamento
e destinacéo.

e Residuos agrossilvopastoris e rurais. Embalagens de agrotdxicos, residuos
veterinarios, organicos, maquinas e outros materiais, com sistemas de recebimento e
areas sem atendimento.

¢ Oleos alimentares e outros fluxos. Programas, pontos de coleta, volumes, operadores,
aproveitamento, campanhas e destinagao.

11 RESIDUOS DOS SERVIGOS DE SANEAMENTO E OUTROS SERVIGOS PUBLICOS

Informacgdes sobre residuos produzidos na operagao de agua, esgoto, drenagem e atividades
correlatas.

e Origem e quantidades. Lodos de ETA e ETE, areia, gradeados, escuma, residuos de
limpeza de drenagem e outros, por unidade e em série mensal dos ultimos cinco anos.

o Caracteristicas. Classificacdo, teor de sélidos, composi¢do, analises, perigosidade,

IER d F3 gair ando COr

ENDERECO % 671 3351-8700

EMNGENHARIA @



A Pmse

.-—-"""—-—_

e

umidade e demais parametros necessarios a escolha da destinagao.

Manejo. Acondicionamento, armazenamento, coleta, transporte, tratamento,
aproveitamento e destinacdo, com operadores e instalagdes.

Comprovacgao e custos. Contratos, manifestos, certificados de destinacao final, licencgas,
quantidades e valores dispendidos.

12 TRANSBORDO TRATAMENTO E PROCESSAMENTO

Caracterizagao das unidades intermediarias ou de valorizagcao dos residuos.

Cadastro das unidades. Localizacdo, titularidade, operador, area, tecnologia,
capacidade nominal e utilizada, residuos recebidos, origem, horario e vida util.

Infraestrutura. Acessos, balanca, patios, edificacbes, equipamentos, armazenamento,
drenagem, tratamento de efluentes, controle de poeira, odores, vetores, ruido e incéndio.

Operacgao. Fluxo, quantidades, perdas, rejeitos, produtos, consumo de energia e insumos,
equipe, manutengao, paralisagdes e controle de qualidade.

Regularidade. Projetos, licencas, condicionantes, monitoramento, relatorios, auditorias,
responsaveis técnicos e plano de emergéncia.

13 DISPOSIGAO FINAL E PASSIVOS AMBIENTAIS

final.

Dados para avaliar adequacéao, capacidade, vida util e efeitos das instalagbes de disposi¢cao

Aterro sanitario. Localizagao, titularidade, operador, area, projeto, capacidade, vida util,
células, impermeabilizagao, drenagens, cobertura, balanga, acessos e infraestrutura de
apoio.

Operagao. Quantidades recebidas por origem, frente de servigo, compactagéao, cobertura,
controle de vetores, equipe, equipamentos, manutengao e registros de ocorréncias.

Chorume e gases. Geragdo, coleta, armazenamento, tratamento, recirculagéo,
destinagao, monitoramento, capta¢ao, queima ou aproveitamento do biogas.

Monitoramento ambiental. Aguas superficiais e subterraneas, efluentes, gases,
estabilidade, recalques, vetores e atendimento a licengas e condicionantes.

Areas antigas e irregulares. Lixdes, aterros controlados, areas encerradas e pontos
contaminados, com histérico, passivos, populagao exposta, estudos, medidas de controle
€ recuperacao.

14 OPERAGAO PESSOAL EQUIPAMENTOS E SEGURANGA

servicos.

Informagdes para avaliar capacidade operacional, condigdes de trabalho e continuidade dos
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Pessoal. Efetivos por servico, fungdo, turno e vinculo, qualificacdo, produtividade,
absenteismo, capacitacao, saude ocupacional e inclusdo de trabalhadores.

Equipamentos. Frota, maquinas, contéineres, prensas, esteiras, balangcas e demais
ativos, com capacidade, idade, disponibilidade, manutencéo e reserva.

Segurancga. Analise de riscos, equipamentos de proteg¢ao, procedimentos, treinamentos,
vacinagao, acidentes, incéndios, exposicao a agentes e respostas de emergéncia.

Sistemas de informacgao. Pesagem, rastreamento, ordens de servico, fiscalizagao,
atendimento ao usuario, cadastros, integracao e qualidade dos registros.

15 INFORMAGOES ECONOMICAS E FINANCEIRAS

Dados para avaliar custos, receitas, sustentabilidade e capacidade de investimento.

Custos. Despesas por servico e etapa, incluindo pessoal, combustivel, manutencéo,
locacao, contratos, tratamento, destinacdo e administracao, preferencialmente por centro
de custo.

Receitas. Taxas, tarifas, precos publicos, venda de materiais, transferéncias, fundos,
compensacobes e outras fontes, com arrecadacao e inadimpléncia.

Orcamento. Previsdes e execugdes no PPA, LDO, LOA, balangos e relatérios fiscais, com
programas, a¢des, dotagdes, empenhos, liquidagdes e pagamentos.

Contratos e medigdes. Quantitativos, pregos unitarios, reajustes, glosas, pagamentos,
desempenho e comparacéo entre previsto, medido e executado.

Investimentos. Projetos realizados, em curso e previstos, valores, fontes, cronogramas,
metas, areas beneficiadas e situagao fisica e financeira.

16 INDICADORES GESTAO SOCIAL E EDUCAGAO AMBIENTAL

Séries e informacdes para medir desempenho, participacao, inclusdo e mudancga de praticas.

Indicadores de servigo. Cobertura, frequéncia, regularidade, massa coletada,
produtividade, reclamacoes, tempo de atendimento, eficiéncia de rota e custo por
habitante ou tonelada.

Indicadores de recuperagdo. Taxas de coleta seletiva, reciclagem, compostagem,
recuperacao, rejeitos e desvio da disposigao final, com metodologia de calculo.

Inclusao social. Numero de catadores integrados, renda, formalizagdo, contratos,
condi¢bes de trabalho, apoio publico e resultados de programas.

Educagao ambiental. Programas, campanhas, publicos, temas, materiais, frequéncia,
abrangéncia, responsaveis, recursos e avaliacado de resultados.

Participagdo e controle. Conselhos, féruns, consultas, canais de atendimento,
demandas comunitarias, transparéncia, fiscalizagdo e procedimentos juridicos
relacionados aos residuos.

D

ENGENHARIA

ENDERECD

IER d F3 gair { ando COr

el¢



S emse

—

17 PLANEJAMENTO RISCOS E VALIDAGAO

Critérios para formular agdes e assegurar que os dados possam ser integrados e utilizados
no PMSB.

o Metas e projetos. Reducdo, cobertura, coleta seletiva, recuperagdo, tratamento,
encerramento de passivos e disposicao final, com responsaveis, prazos, custos,
indicadores e fontes.

¢ Riscos e contingéncia. Greves, falhas de frota, incéndios, acidentes, indisponibilidade
de unidades, eventos climaticos, bloqueios, emergéncias sanitarias e alternativas
operacionais.

o Recorte temporal. Série histérica mais longa disponivel, preferencialmente dez anos para
dados anuais e cinco anos para registros mensais, além da posi¢ao atual e projegoes.

o Desagregagao. Dados por servigo, tipo de residuo, gerador, operador, instalagéo, rota,
bairro, distrito, localidade e area urbana ou rural.

o Metadados e validagao. Fonte, data, unidade, método, abrangéncia, responsavel,
consisténcia, lacunas, estimativas, memdéria de calculo e divergéncias entre pesagem,
contratos, manifestos e relatorios.
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ANEXO V
Apresentacéo e lista de participantes da reunido de validagdo da verséo 01 do
Plano de Trabalho e das atividades de comunicag¢éo e

mobilizagdo social.
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REVISAO E ATUALIZAGAO DOS 2@ AP

. DM
PLANOS MUNICIPAIS DE SANEAMENTO BASICO coMITE
PIABANHA

ENGENHARIA

2° Reuniao do grupo de acompanhamento dos PMSB de Carmo, Petropolis e Sapucaia

CARMO PETROPOLIS SAPUCAIA CG INEA n° 069/2022 n° 078/2026 + assinatura em 19/08/2026
i i conTRATANTE coNTRATAOA
AGEVAP Deméter Engenharia Lida.
REALZAGAO ViEncia
Comité Piabanha 20 meses
CoNcoRRENCIA
n° 026/2025
oo Revisio e atualizagio dos PMSB de Petrépolis, Carmo e Sapucaia, na Regizo Hidrografica IV.
08/10/2026 e o

INFORMAGOES DO PROJETO

Dados gerais da contratagao

‘CONTRATO DE GESTAO CONTRATO

ABERTURA

Objetivo da apresentacdo

Apresentar o avanco inicial dos trés PMSB e aspectos importantes para a validagao
das agodes do plano de Comunicagao e Mobilizagao Social

01 ——  Situagéo do projeto

02 ——  Reunides de alinhamento
Estrutura do Plano de Trabalho
04 ——  Plano de Mobilizagdo Social

05 ——  Préximos passos

o2

01  situagdo do projeto

Apresenta os marcos efetivados 20 do
atividades executadas

MARCO DA PAUTA

01 Siuacio doprojeto 02 Lo e 03 Plano do Trabalo 04 Mobilzagdo socia 05 Proximos passos

ANDAMENTO DO PROJETO

Situagdo em 8 de outubro de 2026

coNcLuiDo

Reuniso ini

ial de alinhamento * 25/08/2026

MARCO REALIZADO
34 Reunido Ordinaria da CT-SB - 16/09/2026

EM EXECUGAO
DOCUMENTOS EM REVISAO

Planos de Trabalho dos trés municipios

Versdes Rev. 01

ACOMPANHAMENTO

Plano de Comunicagao e Mobilizagdo Social

Diretrizes no Produto 1

0 proj ana fase de &

P — o322

02  Reunides de alinhamento

Define a g eo do projeto aampla 3
de distintos atores locais e regionais
MARCO DA PAUTA
. Reuniaes do . e
1 Stagiodoprosto 02 Reunides de 03 Plaro do Trabaho 04 Moblizagdo socia 05 Prévimos passos
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ACOMPANHAMENTO DO PROJETO

Reuniao inicial com os trés municipios

25 AGO 2026

9h30 + videoconferéncia

PARTICIPANTES

®  AGEVAP | Comits Piabanha  Gestao do conlrato

®  Deméter Engenharia

Objetivo
® Petropolis COMDEP e Aguas do Inperacer
Promover a interagao entre AGEVAP,
Deméter e as representagdes de Petropolis, ® carmo Meio Amblente ¢ Rio
Carmo e Sapucaia.
® Sapucaia Secretaria de Meio Amblente

A reunio estabeleceu o ponto de partida comum para os trés PMSB.

ouz2

ACOMPANHAMENTO DO PROJETO

34? Reuniao Ordinaria da Camara Técnica Saneamento Basico

PARTICIPANTES

16 SET 2026

14h + videoconferéncia .

® AGEVAP | Comité Piabanha Gestao do conlralo
Objetivo

© Membros da CT-SB Grupos de acomparhamento
Apresentar o avanco inicial dos trés PMSB
e alinhar as préximas atividades que serdao

desenvolvidas.

[ -, osiz2

03  Estrutura do Plano de Trabalho

0 Produto 1 organiza o escopo, a metodologia, a equipe, 0 recursos e o cronograma do
contrato.

MARCO DA PAUTA

01 Siuagao do projeto o 03 Plano de Trabatho 04 Mobilzagao social 05 Preximos passos

ESTRUTURAGAO DOS TRABALHOS

Produto 1: doi

instrumentos complementares

EEANOJDENRAHBIHO COMUNICAGAO E MOBILIZAGAO SOCIAL

Organiza o escopo e a metodologia Identifica atores e publicos

Detalha atividades e produtos Define canais e materiais
Define equipe, recursos e infraestrutura Programa eventos participativos

Consolida o cronograma de execugdo Registra contribuiges e devolutivas

Os dois instrumentos orientam a execugéo técnica e a participagéo social desde o inicio.

[ T c— o622

10

ESTRUTURAGAO DOS TRABALHOS

Produto 1: dois instrumentos complementares

PLANO DE TRABALHO CONSOLIDADO

Inserir as contribuigdes realizadas pelo GA
Incorporar capitulo sobre as atividades.
estruturais do plano de comunicagéo e
mobilizagéo social

Lista de contato

Meatriz de mobilizagéo social de atores
Website do PMSB

M5B - Pttyols - Carro - Seucna oz

PLANO DE TRABALHO

Encadeamento dos nove produtos

dezizs feviz? abri27 maiiz7 noviz1 Jani27 fovizs abri2s

N Versio Banco do Manual
PTePCMS Capacitagio  Caracterizagio  Diagndstico Prognéstico pretminar Versdo final anco d Jlosieo
seize oon2e now2e non2e aiz? setzt seie 28

Cronograma contratual: setembro de 2026 a abril de 2028

Os produtos avangam de forma encadeada e parciamenle sobreposta, com execu;o prevista entre selembro de 2026 e abril de 2028,

[T c— oz

11

12
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04  Plano de Mobilizagao Social

Aprimoramento e consolidagdo do Plano de Trabalho com as estratégias e primeiros
passos efetivados

MARCO DA PAUTA

Plano de Trabaho 04 Mobilizago social Priximos passos

PLANO DE COMUNCAGAO E MOBILIZAGAO SOCIAL

Estrutura inicial da mobilizagao social

01 02 04

MAPEAR COMUNICAR REGISTRAR

Atores institucionais,
prestadores, associagdes,
cooperativas e comunidades

Pagina eletronica, contatos Oficinas, consulta piiblica,
diretos e materiais digitais & audiéncia publica e reunides
audiovisuals técnicas

Listas de presenga,
contribuigdes, devolutivas e
evidéncias das atividades

A mobilizagio ser4 detalhada em relatério complementar especifico e ajustada com as equipes municipais.

o - Soocain o2

14

PLANO DE COMUNCAGAO E MOBILZAGAO SOCIAL o e s o o
Matriz de contatos e controle de agdes de mobilizagao -
© ey

17

18
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Nome Reprosontante  Aea do Atuagao Estratégica sotor Mobilzacio  Etapa 1- obiizacdo oo
Rogiiron 4o aiviiades dta s T — o o [ e [— rsmosocaens  casenuc [—
S — e | | | e | i | s | e | | | s | i | e | o | e | o | v | o | e | e

PLANO DE MOBILIZAGAO SOCIAL

Website

https://pmsbcarmo.demeterengenharia.com.br,

https://pr Jcaia.demeterengenharia.com.br,

https://pmsbpetropolis.demeterengenharia.com.br/

Validag3o da identidade visual do website / capas, timbres dos produtos
Segio de cadastro de interessados para auxiliar na prospecgo de atores locais
Apoio das prefeituras (setores de design/comunicagdo) se necessaria reformulagio de identidade visual

PLANO ©

Wel

24

Plano Municipal de
Saneamento Basico
de Carmo

Os quatro eixos do saneamento

Abastecimento de Sgua




04/11/2026

PLANO O PLANO DE

Wel Web,

Plano Municipal de
Saneamento Basico
de Sapucaia

Plano Municipal de
Saneamento Béasico
de Carmo

0s quatro eixos do saneamento Os quatroeixos do sunourvcnto

Abastocimento de 6gua

25 26

PLANO DE M

Webs,

Préximos passos
Plano Municipalde
2 o & Entrega do Plano de Trabalho consolidado
Saneamento Basico % Agendamento do primeiro evento do Produto 2 — Capacitagao Técnica
- Estudo de definigdo de amostragem para ensaio gravimétrico de residuos
de Petropolis

Os quatro eixos do saneamento MARCO DA PAUTA

—0_

Siagao do proto Soes e Pano d Trababo Mobizagao socia 05 proximos passos

Abastecimento de 6gua

27 28

CCRONOGRAMA ~ PRODUTO 2 ~ CAPACITAGAO TECNICA

PLANO DE MOBILIZAGAO SOCIAL
ALOCAGAO DA EQUIPE

novembro/2026 dezembro2026
L TECNCA.

L PRODUTOS E ATIVIDADES Semanat Semana2 Semanad Semana4 Semana5 Semana
Proposigao inicial 200811 09atsni 1622211 2322911 30t1acenz o07atan2
|Produto 2 — Capacitagao Técnica

2.1 Rouniao de ainnamento .
22 Ofiinas de Capactiagéo

I I CP. EP; TMA(1) PC
CP: EP. TMA(2); PC

|[Evento 2 — 2° Oficina de Capacitagao [CP; EP; TMA(2); PC

CRONOGRAMA-PRODUTOZ- CAPACTAGAOTEGNCA Eron 3+ Olcn s Capstacse AT

AALOCAGAO DA EQUIPE [Evento 4 - 4" Oficina de Capacitagao T CP; EP; TMA(2); PC

roDUTOS € ATVIDADES S Lo e e e e R e 44" O g Capactaio ! ! ! o 7 Ttz 7
e

Produto 2 - Capacitagéo Técnica
2.1 Reuniao de alinhamento . | | [cP: EP; TMA(1); PC
[2.2 Oficinas de Capacitagao |cP: EP, TMAR); PC
[Evento 1 - 17 Oficina de Capacitagao
[Evento 2 - 2° Oficina de Capacitagéo
[Evento 3 - 37 Oficina de Capacitagéo
[Evento 4 - 47 Oficina de Capacitagéo
[Evento 5 5° Oficina de Capacitagao

« Evento/ Oficina realizada na semana
Periodo de execugao das oficinas.

Siglas da equipe: CP = Projotos THA= Toenico om

1. Concessdo e regulagio dos servicos de saneamento;

2. Estratégias para a captagio de recursos e o financiamento de projetos de saneamento;

3. Planejamento territorial integrado ao saneamento;
realizada na semana 4. Adaptacdo e resiliéncia dos sistemas de saneamento as mudancas climaticas e a eventos

Periodo do execusao das oficnas extremos; e

Solugdes baseadas na natureza aplicaveis ao saneamento.

Legenda

v

cp TMA= Técnico em Meio Ambients; PC = Profissional do Comunicagdo.

*Abertura mais conceitual, nivelando informagdes (validar)
*40 h -5 dias de 8h cada / capacitacdo integral / fracionar em dois periodos / parte da CH atividades

29 30
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VISITAS TECNICAS

Disponibilizagdo de dados e informagoes

Dados prioritarios para o estudo setorial de
Delimitagao dos bairros (shapefile, KML ou DWG)

Cronograma de coleta, com frequéncia e bairros atendidos

Quantitativo de veiculos coletores e reservas, se possivel com as placas de cada um; e

de para ensaio i ico:

Data provével de visita: 15/01/2027
estudo de %0 e definigdo de
Dezembro: agendamentos com secretarias, definigdo de locais de apoio para realizagdo da gravimetria,
isponibilizagdo de equi péc ira/mini c ira Bob Cat, entre outros).

PHSE - Pipets - Gormo - Saucss 22

Rastreio do itinerario de cada caminhao de coleta diario, com as respectivas placas de identificaggo.

DM
ENGENHARIA
Vagner Alexandre Aparecido de Souza
Eng. Ambiental e ivil - Mestre em Gestéo
& Regulagdo de Recursos Hidricos
vagner@dmtr.com.br

08/10/2026

31



LISTA DE PARTICIPANTES

PARTICIPANTES

Nome Primeira Entrada Ultima Saida Duragag i Email Funcao
Reuniao
Vagner Souza 10/08/26, 7:46:34 AM | 10/08/26, 9:26:37 AM | 1h 36m 5s vagner@dmtr.com.br Organizador
Jorge Savelli (Nao verificado) 10/08/26, 7:53:28 AM | 10/08/26, 9:25:58 AM | 1h 32m 30s Apresentador
Luiz Henrique C. Faustino (Nao verificado) 10/08/26, 7:53:28 AM | 10/08/26, 9:26:11 AM | 1h 32m 42s Apresentador
Rick (Nao verificado) 10/08/26, 7:53:28 AM | 10/08/26, 9:26:04 AM | 1h 32m 36s Apresentador
Rafael Lira Teixeira Santos (Externo) 10/08/26, 7:53:28 AM | 10/08/26, 9:26:02 AM | 1h 32m 33s rafael.santos@agevap.org.br Apresentador
Thaione Lima 10/08/26, 7:58:47 AM |10/08/26, 9:31:49 AM | 1h 33m 2s Apresentador
deborah.gama@aguasdoimperador.
Deborah Monteiro da Gama 10/08/26, 7:59:13 AM | 10/08/26, 9:25:56 AM | 1h 26m 43s com.br Apresentador
Rodolfo 10/08/26, 7:59:30 AM | 10/08/26, 9:26:27 AM | 1h 26m 56s rodolfo@dmtr.com.br Apresentador
nathalia.miranda@riomaissaneamen
Nathalia Braga e Miranda 10/08/26, 7:59:55 AM | 10/08/26, 9:36:44 AM | 1h 36m 49s to.com.br Apresentador
Michele Borges Rua (Nao verificado) 10/08/26, 8:00:03 AM | 10/08/26, 9:26:00 AM | 1h 25m 57s Apresentador
mariana.vieira@riomaissaneamento.
Mariana dos Santos Vieira 10/08/26, 8:00:07 AM | 10/08/26, 9:25:58 AM | 1h 25m 51s com.br Apresentador
Luisa Bastos (Nao verificado) 10/08/26, 8:01:43 AM | 10/08/26, 9:26:00 AM | 1h 24m 17s Apresentador
Fernanda Ferreira 10/08/26, 8:03:02 AM | 10/08/26, 9:22:35 AM | 1h 19m 33s Apresentador
Marialina_Lutterbach (N&o verificado) 10/08/26, 8:03:30 AM | 10/08/26, 9:26:00 AM | 1h 22m 30s Apresentador
Jonny Lima 10/08/26, 8:04:25 AM | 10/08/26, 9:26:01 AM | 1h 21m 35s Apresentador
Pedro Henrique Pereira 10/08/26, 8:05:45 AM | 10/08/26, 8:39:19 AM | 33m 33s Apresentador
Karoline Caetano (Nao verificado) 10/08/26, 8:08:48 AM | 10/08/26, 8:10:28 AM | 1m 40s Apresentador
Fernando Fiscalizagdo (N&o verificado) 10/08/26, 8:10:14 AM | 10/08/26, 2:32:07 PM | 6h 21m 52s Apresentador
jorge savelli (N&o verificado) 10/08/26, 8:12:29 AM | 10/08/26, 9:26:07 AM | 1h 13m 37s Apresentador
Laize (N&o verificado) 10/08/26, 8:16:50 AM | 10/08/26, 8:53:11 AM | 36m 20s Apresentador
Karina otero (N&o verificado) 10/08/26, 8:17:41 AM | 10/08/26, 8:55:27 AM | 37m 45s Apresentador
Laize (N&o verificado) 10/08/26, 9:12:44 AM | 10/08/26, 9:25:59 AM | 13m 14s Apresentador
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ANEXO VI
Registro bruto de mensagens do canal de troca de informag¢ées do Grupo de
Acompanhamento em 04/11/2026.

F 4
ENDERELOQ % {671 3351-5700
M Rua Claudia, n® 23% - Bairre Giecondo Orsi
Campo Grande/M5 - CEP 79.022-070 E administrativogamir.com.br

ENGEN HARIA @ demeterengenharia.com.br



ANEXO NAO DISPONIBILIZADO

Este anexo contém dados pessoais protegidos pela Lei n°® 13.709/2018 (LGPD)
e, por isso, nao foi incluido neste documento. As informacdes ficam sob guarda
do controlador e podem ser disponibilizadas somente a pessoas autorizadas,
mediante solicitagdo formal e base legal que justifique o acesso
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ANEXO VII
Modelo de carta convite desenvolvido para participagéo e divulgagdo do Plano Municipal

de Saneamento Basico.

F 4
ENDERELOQ % {671 3351-5700
M Rua Claudia, n® 23% - Bairre Giecondo Orsi
Campo Grande/M5 - CEP 79.022-070 E administrativogamir.com.br

ENGEN HARIA @ demeterengenharia.com.br



y COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA DO
RIO PIABANHA E DAS SUB-BACIAS

COMITE  HIDROGRAFICAS DOS RIOS PAQUEQUER E PRETO
| PIABANHA

Carta n2 XXX/XXXX/CBH-PIABANHA Petrépolis, XX de XXXXXX de 20XX

Ao Excelentissimo Senhor (a)

Nome do Ator enderecado | Representacdo

Cargo

Assunto: Apresentacdo do projeto de revisao e atualizacdo do PMSB de XXXXXXX e convite para

cadastro
Senhor XXXXXXX

O Comité da Bacia Hidrografica do Rio Piabanha e Sub-Bacias Hidrograficas dos Rios
Paquequer e Preto — Comité Piabanha, 6rgdo colegiado integrante do Sistema Estadual de
Gerenciamento de Recursos Hidricos — SEGRHI, nos termos da Lei Estadual n° 3.239/1999,
responsavel pela gestao dos recursos hidricos na Regido Hidrografica IV — Piabanha do Estado do
Rio de Janeiro, vem, por meio desta, apresentar o projeto de revisdo e atualizacdo do Plano

Municipal de Saneamento Bdasico (PMSB) de XXXXXXXXX/RJ.

A iniciativa integra o objeto do Contrato n?2 078/2026/AGEVAP, celebrado entre a
Associacdo Pré-Gestdo das Aguas da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul — AGEVAP,
contratante, e a Deméter Engenharia Ltda., contratada, no ambito da Concorréncia n2 026/2025,
com a finalidade de, além da atualizacdo do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) de

XXXXXXXX/RJ, realizar as atualizacGes dos respectivos planos de XXXXXXXX e XXXXXXXX.

Os projetos serao desenvolvidos de forma individualizada por municipio, abrangendo os
guatro componentes do saneamento basico: abastecimento de agua potavel; esgotamento
sanitdrio; drenagem e manejo das dguas pluviais urbanas; e limpeza urbana e manejo de residuos

solidos. O projeto atualizard o diagnéstico dos servicos e definira objetivos, metas, programas,

Secretaria Executiva — AGEVAP UD 2

Rua Teresa, n2 1515, Sala 114 — Centro Empresarial do Hipershopping — Alto da Serra A(]EVAP
Petrépolis/RJ CEP: 25635-530

Tel.: (24) 98855-0997 cbhpiabanha@agevap.org.br - www.comitepiabanha.org.br
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COMITE  HIDROGRAFICAS DOS RIOS PAQUEQUER E PRETO
| PIABANHA

projetos e a¢des, além de mecanismos de avaliagdo, participagao e controle social, em articulagao

com o planejamento municipal e regional.

A elaboragdo e a revisdo peridédica do PMSB revestem-se de especial importancia para o
municipio, pois asseguram o alinhamento as diretrizes do novo marco legal do saneamento basico,
instituido pela Lei Federal n? 14.026/2020, que atualizou a Lei Federal n2 11.445/2007. Além de
orientar o planejamento integrado dos quatro componentes do saneamento bdsico, a existéncia
de um Plano Municipal de Saneamento Bdsico atualizado constitui condicdo para a alocacdo de
recursos publicos federais e para a priorizacdo no acesso a financiamentos e programas de
investimento no setor, nos termos do art. 50 da Lei n® 11.445/2007. A auséncia de PMSB vigente,
por outro lado, pode restringir o acesso do municipio a essas fontes de recursos, o que reforga a

relevancia da revisdo tempestiva do Plano e de sua efetiva implementacao.

Assim, destaca-se que esta apresentagao tem a finalidade de dar conhecimento ao projeto,
ao seu escopo e a forma de conduc¢do dos trabalhos, que combinara andlise técnica, atividades de
campo e etapas participativas. A divulgacdo dessas informacdes permitird que os atores locais

acompanhem o processo e participem dos momentos de didalogo previstos no Plano de Trabalho.

Nesse sentido, o Comité Piabanha convida cordialmente Vossa Senhoria a participar e
apoiar o desenvolvimento do projeto, especialmente nas etapas participativas. Para tanto, basta

preencher o formulario eletronico de cadastramento, disponivel no link: link do site para

cadastramento. O cadastramento permitird o recebimento de informagdes atualizadas sobre o
andamento do PMSB, incluindo os convites oficiais para participacdo nos eventos e demais

atividades previstas no processo participativo.

Secretaria Executiva — AGEVAP UD 2

Rua Teresa, n2 1515, Sala 114 — Centro Empresarial do Hipershopping — Alto da Serra A(]EVAP
Petrépolis/RJ CEP: 25635-530

Tel.: (24) 98855-0997 cbhpiabanha@agevap.org.br - www.comitepiabanha.org.br
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O cadastramento também pode ser realizado por meio do QR Code abaixo:

A participacdo de Vossa Senhoria é relevante para ampliar o conhecimento institucional
sobre o projeto, favorecer o didlogo com a sociedade e aproximar o processo de revisao do PMSB
dos debates publicos de interesse do municipio, respeitadas as atribuicdes proprias de cada

instituicdo, inclusive para a divulgacdo e o acompanhamento deste processo junto a comunidade.

Certos de poder contar com sua colaboragao, o Comité Piabanha renova seus protestos de

estima e consideracdo, colocando-se a disposicdo para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

Presidente do Comité Piabanha

Secretaria Executiva — AGEVAP UD 2

Rua Teresa, n2 1515, Sala 114 — Centro Empresarial do Hipershopping — Alto da Serra A(]EVAP
Petrépolis/RJ CEP: 25635-530

Tel.: (24) 98855-0997 |cbhpiabanha@agevap.org.br|{www.comitepiabanha.org.br|
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